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*

Prélogo

MARIA TERESA CASPARRI*

Forjando el futuro a través de la formacion y la investigacion

La inversion en investigacion y en la produccion de conoci-
miento cientifico en ciencias sociales tiene por objetivo presentar
la relacion entre diversos fendémenos en la busqueda del entendi-
miento y transformacion de la realidad. Por lo tanto, comprender
y explicar los fendmenos sociales mediante la observacion, la ex-
perimentacion, el razonamiento légico y el analisis sistematico
constituye el eje del trabajo cientifico. Se busca asi producir cono-
cimientos precisos y verificables sobre los procesos sociales, con el
propdsito de desarrollar teorias y leyes que expliquen los patrones
y regularidades observados. Este camino permite a los procesos de
decision en general y a las politicas publicas en particular, predecir
acontecimientos futuros, aplicando esos saberes en la resolucion
de problemas practicos y contribuir al progreso de la sociedad. El
desarrollo de la sociedad se centra en promover la generacion de
capacidades y estas dependen en gran parte de las politicas publi-
cas locales.

En el tejido social de cualquier nacion, la educacion superior
emerge como un pilar fundamental, una fuente inagotable de pro-
greso tanto individual como colectivo. En este contexto, se erige
como un faro de esperanza la concepciéon de una formacioén publica
y gratuita, una herramienta poderosa que trasciende las barreras

Profesora titular emérita en UBA / ITBA / UNICEN / UNSAM (INTI).
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socioecondémicas y se convierte en un motor de equidad y desarro-
llo.

La formacion profesional universitaria, en sus diferentes niveles
de grado, posgrado y doctorado, no solo prepara individuos para
la insercion en actividades productivas, sino que también nutre
el entramado social con agentes de cambio, con mentes inquietas
dispuestas a desafiar lo establecido en pos de un mundo mas justo
y sostenible. Es un proceso de retroalimentacién continua entre lo
personal y lo social, donde el progreso individual se convierte en
el cimiento del progreso colectivo.

En este contexto, la investigaciéon emerge como un pilar indis-
cutible. Es a través de la investigacion que se expanden los limites
del conocimiento humano, se generan nuevas ideas y se encuen-
tran soluciones innovadoras a los desafios que enfrenta nuestra
sociedad. La importancia de fomentar la investigacion en todos los
niveles educativos, desde la formacion inicial hasta las etapas mas
avanzadas del posgrado y el posdoctorado, no puede ser subesti-
mada. Son estos espacios de reflexion y descubrimiento los que
alimentan el flujo constante de ideas frescas y visiones renovadas
que nutren el desarrollo de la sociedad en sus distintas areas y, en
lo especifico, de politicas publicas efectivas y pertinentes.

Es precisamente en las formaciones doctorales y posdoctora-
les donde se gestan los lideres del mafiana, aquellos que con su
expertise y compromiso transformaran el territorio que habitamos.
Cuanto mas formados estén nuestros investigadores, mas solidas
seran las bases sobre las cuales se erigiran las politicas del futuro.
La inversion en la formacion de estos profesionales es, sin duda,
una inversion en el bienestar y la prosperidad de nuestras comuni-
dades.

La excelencia en la formacioén, acompafiada de una cultura del
esfuerzo, la ética y el reconocimiento al mérito, son los pilares sobre
los cuales se erige el legado educativo que dejamos a nuestros estu-
diantes. Es nuestra responsabilidad como investigadores promover
la generacion de conocimiento y cultivar no solo el conocimiento
técnico, sino también los valores y habilidades que permitiran en-
frentar los desafios del mundo con integridad y resiliencia.

En este sentido, las actividades de investigacién se convierten
en acciones claves en la construcciéon de un futuro sostenible y
equitativo. Son ellas las llamadas a identificar las necesidades de la
sociedad y a contribuir activamente en su transformacién. Profe-
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sionales formados en el seno de esas instituciones de educacion
superior, dotados de sdlidos conocimientos y una vision holistica
de los problemas sociales, son quienes estan mejor capacitados
para liderar este cambio.

La labor de investigacion no puede ser estatica ni aislada. Re-
quiere de un constante didlogo y colaboracion entre docentes,
investigadores, otras instituciones educativas y de investigacion
y las distintas organizaciones y areas profesiones. Es a través de
este intercambio sinérgico que se nutren las ideas y se potencia el
impacto de nuestras acciones.

En dltima instancia, recordemos las sabias palabras de Sarmien-
to, quien hace mucho tiempo sefialé que «todos los problemas son
problemas de educacion. En un mundo en constante evolucion,
donde los desafios son cada vez mas complejos y globales, la edu-
cacion se convierte en el arma mas poderosa para enfrentarlos. Es
a través de una educacion de calidad que podemos aumentar la
capacidad de produccion, accién y direccion de nuestra sociedad,
empoderando a cada individuo para contribuir al bien comun y
forjar un futuro mas prospero para todos.»

En estas paginas, se explora el impacto transformador de la
formacion superior gratuita y publica, la importancia de la investi-
gacion y el papel crucial de las formaciones avanzadas en la forja de
un futuro robusto. Nos sumergiremos en la premisa de que cuanto
mas formados estén nuestros investigadores, de mayor excelencia
y utilidad seran las ideas que floreceran para abordar los proble-
mas sociales y de gestion. A través de esta reflexion, aspiramos
a encender una llama que ilumine el camino hacia un mafiana
mas brillante, donde la educacién y la investigacion se entrelacen
para tejer la trama de un futuro prospero y equitativo. Nos sumer-
giremos en un viaje hacia un futuro donde el conocimiento sea
verdaderamente un bien publico, accesible para todos y motor de
un cambio positivo en nuestro mundo.
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La formacion de investigadores en el ambito de la educacion
superior es un proceso fundamental que implica no solo adquirir
conocimientos en un campo especifico, sino también desarrollar
habilidades interdisciplinarias que permitan abordar los desafios
complejos de nuestra sociedad contemporanea. En este contexto, la
Universidad de Buenos Aires, como institucion publica y gratuita,
juega un papel crucial en la promocién de la investigacion y de
una educacion de calidad que promueva la interdisciplinariedad y
el compromiso social.

El presente libro da cuenta de los trayectos posdoctorales de
cinco investigadores que dirijo enmarcados en el proyecto UBACyT
20020190200448BA «Identificacion de las habilidades gerencia-
les necesarias para la conduccion de redes de politicas publicas»,
aprobado por resolucién Consejo Superior UBA n.° 345/20. Estos
trayectos constituyen un ejemplo de como la investigacion en la
universidad puede abordar temas relevantes para el desarrollo eco-
némico y social. Este proyecto, centrado en la identificaciéon de
habilidades gerenciales en el contexto de politicas publicas, busca
contribuir al fortalecimiento de la gestiéon publica y al mejora-
miento de la calidad de vida de la ciudadania. En este sentido, la
promocion del desarrollo se consolida en la mejora institucional
mediante la mejora continua de los procesos regulatorios que per-
mitan consolidar procesos de generaciéon de valor, mejora de la
distribucion del ingreso y sustentabilidad ambiental por medio de
la asignacion de incentivos.
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La importancia de formar investigadores de manera interdisci-
plinaria se refleja en la colaboracion y el intercambio entre inves-
tigadores de diversas disciplinas y paises. En este sentido, se han
realizado diversos eventos tanto virtuales como presenciales que
han permitido compartir avances de investigacion y promover el
dialogo entre distintas perspectivas académicas. Algunos de estos
eventos incluyen el Encuentro Postdoctoral «Economia, educacion
y gestion institucional» en la Universidad Mayor Real y Pontificia
de San Francisco Xavier de Chuquisaca (Sucre, Bolivia), el Aula
Abierta «La educacion y las politicas puablicas como factores de
desarrollo» en la Universidad La Salle (Porto Alegre, Brasil), las
Jornadas Doctorales y Postdoctorales 2023 en la Universidad de
Buenos Aires (Facultad de Ciencias Econémicas) y el VIII Congreso
Internacional de las Catedras Scholas en la Universidad Panameri-
cana (campus Guadalajara, México).

En estos eventos, los doctores-investigadores Miguel Francis-
co Gutiérrez, Gimena Lorenzi, Daniel Stigliano, Ivan Arandia e
Hildegard Susana Jung han presentado avances en sus investiga-
ciones que abordan temas relevantes para el desarrollo humano,
econdmico y educativo en América Latina y el mundo. Sus trabajos
exploran diversas dimensiones de la gestion institucional, la pre-
vencion de la desercion universitaria, el desarrollo de capacidades
y la educacion para el desarrollo, entre otros temas. El aporte a la
presente publicacion de la parte que me corresponde (Alejandro
Miguel Estévez) enmarca la publicacién en cuanto se centran en
las politicas publicas comparadas.

Miguel Francisco Gutiérrez, por ejemplo, ha analizado los pro-
cesos institucionales que impulsan la generacion de capacidades en
América Latina en el siglo XXI, explorando desafios regionales y
globales pos COVID-19 relacionados con la generacién de valor, la
distribucion del ingreso y la sostenibilidad ambiental. Por otro lado,
Gimena Lorenzi ha abordado la prevencion de la deserciéon univer-
sitaria mediante acciones propedéuticas inclusivas, centrandose en
las competencias digitales de los estudiantes y reflexionando sobre
la responsabilidad social universitaria y la innovacion responsable.

Por su parte, Ivan Arandia se enfocd en la importancia de fortale-
cer el estudio de las instituciones judiciales encargadas de gestionar
el conflicto en la sociedad, garantizando los niveles de seguridad
juridica necesarios para preservar los fragiles vinculos de cohesion
social y promover el despliegue de las potencialidades individuales
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y colectivas en la constitucion de sinergias productivas para el
desarrollo, siguiendo el marco teérico del «federalismo judicial».

En el mismo sentido, Daniel Stigliano ha explorado el campo del
curriculum en la educacioén, cuestionando quién decide qué conoci-
mientos se transmiten y destacando la importancia de comprender
las dindmicas de poder en la selecciéon de contenidos curriculares
para promover un curriculum mas equitativo y relevante. Final-
mente, la Hildegard Susana Jung ha abordado la educacién para el
desarrollo y la ciudadania global, resaltando el papel del Proyecto
Scholas Ciudadania en la implementacion de acciones educativas
globales para fomentar la conciencia critica y la participacion so-
cial.

Este libro busca profundizar en los diversos enfoques y pers-
pectivas presentados por estos investigadores, asi como en otros
temas relacionados con las habilidades gerenciales necesarias para
la conduccion de redes de politicas publicas. A través de un analisis
interdisciplinario y reflexivo, se pretende contribuir al desarrollo
de una sociedad mas inclusiva, equitativa y relevante para la cons-
truccion de un futuro mas cohesionado, libre y justo. Los resultados
que se presentan corresponden a los trayectos posdoctorales de
los investigadores que conforman el presente libro en el marco
del proyecto UBACyT mencionado anteriormente. Cada trayecto
posdoctoral aborda un aspecto especifico relacionado con las ca-
tegorias y temas propuestos en el contexto de politicas publicas
especificas a cada territorio, que se enriquece con las contribucio-
nes de investigadores de distintas disciplinas y paises. El objetivo es
ofrecer una perspectiva interdisciplinaria y contextualizada sobre
este tema crucial para el desarrollo de nuestras sociedades.

A lo largo de estas paginas, exploraremos en detalle los apor-
tes de cada uno de los investigadores mencionados, asi como las
implicaciones de sus trabajos para la formacion de investigadores
y la promocién de una sociedad donde las capacidades se cons-
truyan desde las trayectorias vitales de sus ciudadanos. En dltima
instancia, esperamos que este libro contribuya al avance del co-
nocimiento en este campo y al fortalecimiento de la investigacion
interdisciplinaria en nuestras universidades publicas.






CAPITULO 1

Procesos institucionales e histdricos para la
generacion de capacidades. Desafios y
amenazas pos COVID-19

MIGUEL FRANCISCO GUTIERREZ*

1.1 Introduccion

El presente capitulo se propone recuperar un conjunto de refle-
xiones sobre el analisis de los procesos institucionales que promue-
ven la generacion de capacidades en el siglo XXI en América Latina.
En este sentido, pensar algunos de los procesos que explican el
desarrollo para el siglo XXI, implica reflexionar sobre cual es el
rol de las instituciones en el proceso de generacion de capacidades
territoriales. Para esto se abordara un recorrido sucinto que per-
mita referenciarnos sobre algunas de las categorias relevantes a
considerar y sobre el pensamiento de diversos intelectuales y orga-
nismos en relacion con los factores que condicionan o potencian el
desarrollo. En suma, el presente capitulo comprende una recupera-
cion sobre el estado de situacion respecto de desafios regionales (y
globales) relacionados con la generacion de valor, con la mejora en
la distribucién del ingreso y con cuidado del ambiente en el largo
plazo. En un contexto pospandemia, se recurre al pensamiento de
autores que han planteado los desafios sobre este tema a lo largo
de la historia y a la identificacion de procesos (COVID-19) que se

El capitulo presente se enmarca dentro de un proceso de investigaciéon
posdoctoral en la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de
Buenos Aires.
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han incorporado al estudio de las dindmicas socioeconémicas en
la actualidad.

La generacion de valor econémico cuenta con categorias diferen-
ciales que se corresponden con las caracteristicas institucionales de
cada momento histoérico. Esto tiene diversos origenes con relaciéon
a los ciclos de acumulacion a lo largo de la historia. Asimismo,
los procesos de produccidn, distribuciéon y consumo tienen nue-
vas dinamicas y condiciones de realizaciéon desde el 2000, que
corresponden con nuevas caracteristicas institucionales; es por
ello que los cambios en las capacidades institucionales funcionan
como proceso de creacion de nuevas dinamicas de generacion de
valor. En suma, las condiciones de ahorro e inversion en los com-
portamientos de los particulares dependen de las caracteristicas
institucionales (North 2014).

El texto presente ausculta tendencias que afectan a la cons-
truccion de capacidades en los territorios de América Latina en el
contexto pos COVID-19. El siglo XXI presenta diferentes etapas en
sus procesos de acumulacién que se corresponden con un proce-
so de aceleracion de los flujos de informacion en la busqueda de
maximizar rentabilidad de corto plazo. El contexto del COVID-19
profundizé las desigualdades, al tiempo que expreso la relevancia
de las politicas publicas en la regulacion de los procesos tanto de
acumulacion de valor al interior de los territorios, como de defensa
respecto del contexto internacional. Asistimos a un momento de
desglobalizacion (Berardi 2022; De Sutter 2020) donde los gobier-
nos dan cuenta de la relevancia de las estrategias en la regulacion
de los procesos de mercado respecto de la generacion de valor y la
seguridad.

El desarrollo es un proceso continuo y multifacético que abar-
ca el crecimiento econémico, la mejora en la calidad de vida y la
inclusion social. Es crucial para el progreso de las personas, co-
munidades y paises. El desarrollo sostenible!¥ intenta equilibrar

Es un enfoque que busca satisfacer las necesidades de la sociedad actual sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus
propias necesidades. Busca equilibrar la proteccion ambiental, la justicia
social y la viabilidad econdémica para garantizar un futuro prospero para
todos. El desarrollo sostenible implica encontrar formas de utilizar los
recursos naturales de manera responsable, minimizar la contaminacién y
el impacto ambiental, promover la justicia social y econémica, y fomentar
la innovacién y el crecimiento econémico a largo plazo. También implica
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el crecimiento econémico con la protecciéon del medio ambiente
y la justicia social. El acceso a la educacion, la salud, la tecnolo-
gia y los recursos financieros son factores clave para fomentar el
desarrollo. El enfoque aqui abordado reconoce a la generacion de
capacidades como el fin en si mismo de las politicas de desarrollo
humano (Nussbaum 2012). El grado de desarrollo territorial depen-
de de la libertad de las personas para realizar aquellas acciones
que tengan razones para valorar en el marco de la construccion de
una sociedad justa (Sen 2011). Las condiciones de posibilidad para
ampliar las capacidades en una sociedad se centran en potenciar
la inversion en educacion y salud, accesibles y de calidad, para
el conjunto social como medio para potenciar la autonomia, la
capacidad critica y la independencia (Lorenzi 2023).

De esta forma el propodsito es presentar un conjunto de pen-
samientos sobre procesos en marcha y relevar el aporte de inte-
lectuales que se encuentran analizando este nuevo contexto de
incertidumbre que caracteriza la realidad mundial. Para Latinoa-
mérica se presentaran algunos de los debates que conforman parte
central de la historia de nuestra regién y dan cuenta de las limitacio-
nes y oportunidades que expresan diversas lineas de pensamiento
tedrico.

La metodologia empleada fue de tipo cualitativa de caracter
descriptivo exploratorio, para arribar a algunas explicaciones pre-
liminares de nuevos procesos sociales. Se realiz6 una busqueda de
documentos e informes como fuente secundaria y se entrevisto en
profundidad a fuentes primarias. Como técnica de procesamiento
se utilizo el analisis documental longitudinal de las publicaciones e
informes seleccionados y el analisis del discurso de las entrevistas
(Saunders et al. 2015, pag. 124).

Cipolla (1997) nos ofrece en este sentido un marco de referen-
cia para analizar la especificidad metodologica de la historia de
las ciencias econdmicas, ya que presenta algunas caracteristicas

asegurar la inclusion de todas las personas y grupos en la sociedad en los
procesos de toma de decisiones y el acceso a los beneficios del desarrollo. El
concepto se basa en la idea de que el crecimiento econémico y el desarrollo
humano deben tener en cuenta la proteccion del medio ambiente y la
conservacion de los recursos naturales, asi como la equidad social y el
bienestar de las personas. Esto significa que debe ser equilibrado, justo
y sostenible a largo plazo, en lugar de centrarse exclusivamente en el
crecimiento econdémico a corto plazo.
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particulares que la describen y la diferencian tanto de la ciencia
econdmica como de la historia.

Desde la perspectiva del desarrollo local/territorial se utiliza-
ran categorias propias y se tomaran en cuenta las relaciones de
causalidad que se presentan en el cuerpo tedrico de esta discipli-
na para evaluar el efecto y las caracteristicas de las instituciones
sobre el territorio. Dada la complejidad del tema que abordamos,
intentaremos centrarnos en una perspectiva que destaque la vision
de conjunto, resignando voluntariamente la pretension de preci-
sion formal o tecnicismo de cada una de las categorias de analisis.
Significa entonces que en referencia al estudio de los procesos
institucionales que promueven la generacion de capacidades, nos
concentraremos en caracterizar al desarrollo como tal y a descri-
bir cuéales son los elementos presentes en las politicas acordes al
mismo. Asi, se estudiaran problematicas econdémicas y sociales
mediante, principalmente, el analisis de procesos institucionales y,
en forma secundaria, aspectos historicos y culturales.

Se ha realizado un relevamiento de publicaciones que dan cuen-
ta de diversos procesos en transformacion respecto de las dinamicas
de acumulacion, de la gestion de la produccion y del consumo. La
organizacion de los mercados de plataformas ha representado, en
este sentido, importantes cambios en los ultimos veinte afios. Inda-
gamos, ademas, en un enfoque historico al recuperar reflexiones
respecto de los desafios de la region de Alberdi y Ferrer como
complemento del marco teérico del analisis del desarrollo y de
las instituciones. En suma, analizamos el presente y categorias
histéricas que dan cuenta de los procesos de generacion de valor
en los territorios de América Latina.

La bibliografia utilizada da cuenta de un conjunto de intelectua-
les de diversas disciplinas que se encuentran abocados al estudio
de las transformaciones, las amenazas y los desafios a nivel global
y regional (Berardi 2022; Dubet 2020; Han 2022; Oszlak 2021). Es-
to releva la importancia de promover la elaboracion de politicas
publicas que incorporen la construccién de incentivos y procesos
de construccion de valor (Oszlak 2021). Las politicas publicas son
el eje en la construccidn de los mecanismos que permiten la con-
solidacion del desarrollo territorial y del crecimiento basado en
ventajas comparativas creadas.

El capitulo se divide en tres partes. En primer lugar, el contexto
en el cual se encuentra el sistema de mercado y las capacidades



Procesos institucionales e historicos para la generacion... 5

territoriales. En este punto sera relevante el rol del Estado en tanto
espacio de regulacion econdémica, social y ambiental. En una segun-
da parte, se recuperan sucintamente algunos de los lineamientos de
dos intelectuales argentinos reconocidos por su bisqueda respecto
de la construccién de un territorio libre y prospero. Tanto Alberdi
como Ferrer dan cuenta en su produccion de la coherencia sobre el
estudio de los procesos que promueven la generacion de valor, las
ventajas comparativas creadas y la integracion internacional en
un mundo libre. Concluye con la presentacion de procesos y cate-
gorias que son identificadas como relevantes para la generacion de
capacidades. Se reunen asi una diversidad de temas que vinculan
una configuracion institucional con la generacion de capacidades
(desarrollo). Algunas categorias y procesos presentados son de
aparente coyuntura, mientras que otros han estado bajo estudio
desde hace décadas, conformando un conjunto que es necesario
investigar en la busqueda de una sociedad con mayores grados de
libertad, integrada y feliz.

1.2 El contexto pos COVID-19

A partir de la recuperacion/finalizacion de la pandemia se ha
restablecido la aceleracion como modo de vida contemporaneo
donde la flexibilidad, la iniciativa creativa y la resiliencia se confor-
man en las capacidades necesarias para la realizacion econémica y
social (Han 2014b). Una sociedad de individuos aislados y virtua-
lizados donde los consumos y la produccion se centran cada vez
mas en las plataformas como medios y como fines. La presencia
de las plataformas en los procesos de produccién y consumo son
una medida de los patrones culturales de valor. Este contexto se ha
intensificado desde 2020 con los confinamientos y la aceleracion
de los procesos virtuales de vida econémica y social. Asistimos hoy
al paroxismo de este proceso con la irrupcién de la inteligencia
artificial (IA) como medio de produccién de contenidos que repre-
sentara una transformacion sustancial de la gestion organizacional
en un futuro muy proximo. Sera pronto cuando se nos presente co-
mo un futuro apocaliptico aquel vinculado a un mundo analégico,
sin internet y plataformas donde la realizacién social pospandemia
no es posible.

Un sistema econdémico que ha profundizado su ubicuidad en
formatos presenciales y asincronicos que difiere de la organizacion
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previa a la pandemia no ha dejado, sin embargo, de depender de
componentes y procesos clasicos. Las deudas y el sistema de regu-
lacion monetaria, por ejemplo, dependen de un esquema que ha
dejado de ser sustentable y que representa un estado de situacion
que no se corresponde con el presente. Los procesos de organiza-
cion logistica para la integracion mundial, con la ampliacion de
China a nivel internacional como principal espacio de innovacion,
dan cuenta de las transformaciones y desafios de un sistema que
depende de condiciones clasicas para su reproduccion. En este
contexto, la sociedad del 2023 no ha modificado sus patrones de
realizacion de base y necesita de los equilibrios internacionales y
de regulacion para la ampliacién de los mercados.

Este sistema de acumulacion representa una amenaza para la
sustentabilidad social mediante procesos de aceleracion y ubicui-
dad de los espacios de produccion y consumo potenciando, lo que
Byung-Chul Han denominé «sociedad del cansancio» (Han 2014a).
Esta caracteristica se vincula ademéas con el enfoque filosofico del
propio sistema que debe ser discutido y transformado para garan-
tizar la posibilidad de integracion y realizacion de las capacidades
de los individuos. Un principio de acumulaciéon como medio de
realizacion que corresponde a un momento econémico y social
agotado. Estamos ante un desafio historico de cambio y la incer-
tidumbre se ha instalado como una nueva amenaza con la que
debemos convivir. Este contexto agotado se corresponde con un
sistema que, sin haber aprendido de la experiencia de la muerte en
la pandemia, ha regresado a su negacién mediante la acumulacién
(Han 2022).

«El capitalismo esta obsesionado con la muerte. Lo mueve el miedo incons-
ciente a la muerte. Sus imperativos de acumulacion y de crecimiento surgen
en vista de la amenaza de muerte. No solo generan catastrofes ecologicas,
sino también catastrofes mentales. La destructiva presién para aportar rendi-
miento hace que la autoafirmacién y la autodestruccidn se identifiquen. Uno
se mata a optimizarse. La autoexplotacion sin escrdpulos provoca un colapso
mental» (Han 2022, pag. 21).

La libertad de la sociedad depende de sus niveles de igualdad. La
asociacion de la libertad y la igualdad caracteriz6 el pensamiento
de los intelectuales liberales de los siglos XVIII y XIX en la cons-
truccion de una nueva sociedad (Smith 2013). Es en la asociacion
de un proceso social donde ciudadanos libres e iguales consolidan
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la cohesion de una comunidad en la cual se comparten valores,
historias y creencias basadas en una realizaciéon comun. Esta cons-
truccion se apoya, ademas, en la asociacion de la solidaridad y la
responsabilidad también como semejantes (Rosanvallon 2012). Solo
en la medida en que los actores sociales comprenden y actiian con
base en la responsabilidad de sus acciones hacia otros, es que se
puede garantizar la seguridad y el futuro de la comunidad. En la
actualidad asistimos a un aislamiento de las percepciones mediado
por los deseos individuales que limitan la vision colectiva y coope-
rativa. Esta crisis a la que asistimos es de una profundidad mayor
a la percibida. El 2020 expres6 un cambio cualitativo de procesos
en donde se agravaron las desigualdades y se ha puesto en juego
la idea de lo comun (Sadin 2022).

La incertidumbre es la condicién de normalidad de nuestro
tiempo. Desde la década de 1980, con el peligro atémico, los estudios
sobre riesgo e incertidumbre se han instalado en el campo de las
ciencias sociales, en general, y de la administracion y economia,
en particular. La distincion entre riesgo e incertidumbre estudiada
por Knight (1947) dieron inicio a un area de investigaciéon que
tomara caracteristicas diferenciadas a lo largo del tiempo, desde el
estudio de la empresa hasta el analisis de la Guerra Fria, el peligro
atomico, el financiero y concluyendo, en la actualidad, con el riesgo
sanitario y de sustentabilidad. La presencia de una pandemia global
evidenci6 el comienzo de una nueva etapa donde la desigualdad y la
incertidumbre se han instalado como una condicién de normalidad.
Se plantea asi la necesidad de adaptarse a los tiempos proponiendo
la inestabilidad como un valor en si mismo (Piketty 2019). La cultura
de la desregulacion, la deslocalizacion y el corto plazo se instalan
como valores sociales.

En contraste con el periodo de mayor crecimiento de la his-
toria del capitalismo moderno (1945-1975) donde la estabilidad, el
consumo Y la planificacion conformaron la base de las politicas
publicas de regulaciéon de mercado, en las ultimas cuatro décadas
asistimos a una aceleracion de la mirada de corto plazo (proceso
de valorizacion financiera) (Rougier 2022). La reduccion de las re-
gulaciones de mercado y la flexibilidad (incertidumbre) conforman
los mecanismos de regulacion donde el corto plazo caracteriza a la
planificacion tanto estatal como privada. Se piensan las actividades
del Estado ancladas en el tratamiento de fallos de mercado y en
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la necesidad de reducir su participacion bajo el supuesto de su
naturaleza distorsiva (Mazzucato 2022).

En conjunto, estamos en un momento histérico donde crece la
incertidumbre como condicién ciudadana al tiempo que se reduce
la participacion del Estado como actor regulador del mercado y
como creador de incentivos (Piketty 2019). Este estado de situacion
promueve el corto plazo para la toma de decisiones e incrementa la
inseguridad y el riesgo tanto social como econémico. E1 COVID-19
expresé la emergencia del sintoma de un planeta que se esta defen-
diendo por abajo (una via microscépica) al tiempo que expone por
arriba su crisis en el calentamiento global y la creciente inseguri-
dad humana (alimentaria, migraciones, etcétera) (Berardi 2022).

En este contexto, los desafios del campo académico se confor-
man en la necesidad de repensar en clave historica, filosofica y
social los mecanismos de regulacion del Estado para garantizar una
vida mejor, con mayores capacidades y mas libertad. Se presentan
categorias que son un aporte significativo al momento mediante
la recuperacion de las ideas de un conjunto de intelectuales que
abocaron su carrera al estudio de las politicas publicas para una
vida mejor en sociedad. Para analizar una estrategia de organiza-
cion publica y empresarial que fomente principios que promuevan
la generacion de valor, la libertad y las capacidades, sera necesa-
rio ademas reflexionar sobre el rol del Estado. En este sentido, es
indudable la produccién de investigacion cientifica institucional
que coincide en las caracteristicas que adopta un territorio durante
un proceso de desarrollo respecto de las regulaciones publicas,
de la diversificacion productiva, de la creciente composiciéon de
conocimiento (innovacion) en su estructura de exportaciones y de
la mejora en la distribucion del ingreso.

«La transformacion de la estructura productiva necesaria en América Latinay
el Caribe sera el resultado de elecciones de politica, tal como ha ocurrido en la
historia de todos los paises que han escapado de la trampa del ingreso medio
y han llegado a ser paises de ingresos altos, y no solo el resultado del destino
en la dotacion de factores. La dimension institucional y de economia politica
en coevolucion con la estructura productiva define el estilo de desarrollo. Los
paises que adoptaron politicas de transformacion y diversificacion productiva
y las sostuvieron en el tiempo lograron mejores resultados en términos de
crecimiento en el largo plazo que los que no las sostuvieron. Los bajos niveles
de inversion y productividad observados en los paises de la region en las
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ultimas tres décadas, asi como su trayectoria decreciente, son resultado de la
baja capacidad de dichos paises de realizar y sostener los cambios requeridos
en la estructura productiva y, con esto, en la cantidad y la calidad del empleo»
(CEPAL 2022, pag. 14).

El desarrollo de un territorio depende de las instituciones, de
las capacidades individuales de sus habitantes y de las ventajas
comparativas creadas. Las capacidades determinan las acciones
que los individuos pueden llevar adelante (Gutiérrez 2016) y los
incentivos establecen los comportamientos agregados respecto del
ahorro y la inversion de largo plazo. Asi, pensar el desarrollo se ha
centrado siempre en las estrategias que promueven el crecimiento
economico, la mejora en la distribucién del ingreso y la sustenta-
cion del ambiente en el tiempo. El conjunto de pensadores que han
representado un aporte a la construccion de un pais mejor, han
dedicado sus obras centralmente a las caracteristicas institucio-
nales que promueven estos procesos. La busqueda de la felicidad
se expresa a lo largo de la historia del pensamiento liberal, como
parte constitutiva de la construccion de un nuevo orden basado en
la libertad, la igualdad y la fraternidad del conjunto de los seres
humanos. Asi, la felicidad retine los fines buscados en el desarrollo
humano respecto de las posibilidades de realizacion de los indivi-
duos en su propia vida.

1.3 Juan Bautista Alberdi y su blisqueda en la generacion de
valor

A lo largo de la historia nos encontramos con reflexiones y
debates que brindan la posibilidad de crear nuevos espacios de
valor y capacidades. Estos exponen nuevas formas de regulacion
socioecondmica donde se crean nuevos mercados o se expanden
los existentes. Alberdi dedicé su carrera intelectual al pensamiento
de un nuevo sistema de regulaciéon que incorporase a la Argen-
tina al sistema internacional mediante la creacién de valor y de
capacidades locales. Las bases de esta propuesta se centran en la
consolidacion de la paz social e institucional y en identificar a la
figura del emprendedor como un agente de transformacién social.
Es asi que su pensamiento representa aun hoy una oportunidad
para encarar la construccion de sistemas de incentivos que pro-
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muevan la generacion de capacidades, las ventajas comparativas
creadas y a la gestion sustentable de los recursos.

Durante el siglo XIX, en la etapa de conformacién del Estado
argentino que se consolid6 hacia la década del sesenta, los debates
respecto de las formas regulatorias que debia adoptar el Estado
se mantuvieron sobre los niveles de intervencion. El rol creador,
innovador y regulador del Estado fue eje de construccién de in-
centivos para la generacion de valor durante el periodo. En este
sentido, Alberdi incorporé elementos centrales desde el estudio
de la creacion de valor y de mejora de la distribucion del ingreso.
Fueron sus reflexiones sobre el rol del Estado en tanto garante del
funcionamiento del mercado (Alberdi 1853), sobre las crisis y sus
naturalezas (Alberdi 2008), sobre el rol del emprendedor como
agente de transformacion de los valores (Alberdi 1887) y sobre la
generacion de valor como medio para constituir una nueva socie-
dad donde la capacidad y la competencia regulen los lazos sociales
las que determinaron sus principales aportes a la historia de las
ideas.

Con base en sus propuestas y a los debates que las mismas expre-
saron en el siglo XIX es que se forjaron (en parte) las instituciones
que expresaron la expansion de la Argentina en el periodo de alta
integracion internacional, con base en las ventajas comparativas
naturales. Estas instituciones fueron, no obstante, la expresion de
un limite al sistema que ese propuso Alberdi y que se expresa en
la capacidad de generacion de valor del sector externo (restriccion
externa). Desde entonces nos debemos la discusion sobre un mo-
delo regional de integraciéon donde la innovacion y la tecnologia
representen la base de la transformacién econémica y social. La
restriccion externa sumada al atraso tecnoldgico, expone los sinto-
mas de los limites de nuestras capacidades y la pobreza natural de
nuestro tiempo.

Alberdi pensoé el pais respecto de las instituciones necesarias
que garantizaran el proceso de crecimiento econémico y desarrollo
humano. Las consignas principales de su propuesta se centran en la
posibilidad de establecer ciclos econémicos expansivos basados en
el ahorro y la inversion. Esto deriva en su estudio de las crisis de po-
breza y las de riqueza que caracterizan a las sociedades respecto de
sus modelos de acumulacién. La herencia colonia repercute en las
instituciones existentes limitando las posibilidades de promociéon
del ahorro y la inversion por las caracteristicas de la organizacion
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productiva colonial basada en procesos de extracciéon y no en la
acumulacion de capital. En este recorrido de ideas Alberdi con-
formara una sintesis entre el pensamiento romantico y el liberal
para dar cuenta de las condiciones institucionales necesarias para
establecer principios republicanos, liberales con anclaje en los in-
tereses locales para la generacion de valor. Su herencia intelectual
se constituye en la busqueda de consolidar la paz y el trabajo como
modelos de progreso al mismo tiempo que centra su estudio en
las diversidades e intereses de las distintas regiones y provincias.
Propone ademas un estudio de las crisis y los ciclos econémicos
basado en los tipos de incentivos de la gestion de gobierno en el
contexto de la precariedad institucional de un territorio que ha-
biendo conseguido su independencia formal debia en sus palabras
lograr la independencia real (econémica). Como alguna vez afirmé
Olivera:

«La contribucion de Juan Bautista Alberdi a la teoria de las crisis es un capitulo
indebidamente omitido en la historia del pensamiento econdmico. La causa
de tal omision reside en que Alberdi no hizo nunca una exposicién compacta
y coherente de sus ideas sobre las crisis. Los elementos esenciales de lo que
(sin exageracion) puede llamarse la teoria alberdiana de las crisis se hallan
dispersos en forma desordenada a lo largo de sus reflexiones acerca de este
asunto. Se requiere un trabajo de analisis para identificar esos elementos y
para amalgamarlos en una estructura tedrica apropiada».

Diversas obras se han expresado en este sentido y han continua-
do el estudio respecto de los medios para garantizar la realizacion
de una vida libre y prospera desde entonces.

Hacia mediados del siglo XX en continuidad con el espiritu que
animo la obra de Juan Bautista Alberdi, la figura de Ferrer expresa la
continuidad de las ideas que se corresponden con una construccion
social anclada en la generacion de valor, en la determinacion local
de los procesos estratégicos para los intereses nacionales y en los
procesos de distribucion de valor y sustentabilidad del ambiente
como medios para la realizacion de una sociedad libre y feliz.

1.4 Aldo Ferrer en clave estructuralista para la generacion de
capacidades

El pensamiento estructuralista latinoamericano representa un
aporte sustantivo al debate sobre las estrategias y caminos de un
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proceso de desarrollo, abordando diferentes analisis sobre las posi-
bilidades y oportunidades de las economias de la region respecto
de sus politicas de gestion, los grados de libertad de las mismas,
sus niveles de dependencia, la restriccion externa y las estrategias
de desarrollo equilibrado y desequilibrado. En su conjunto, estos
debates se centraron en el grado de libertad con el que cuentan
las economias locales respecto de sus estrategias de crecimiento
integrado y abierto basado en los procesos de innovacion, que es
posible crear en los sistemas de investigacion y desarrollo de las
economias y en su grado de dependencia de recursos externos
(inversion).

La obra de Ferrer representa un aporte significativo al desarrollo
econémico y a los procesos que le son relevantes. Los diferentes
momentos de su produccion académica exponen una continuidad
en la evolucion de su pensamiento.

Su propuesta establece politicas articuladas de inversion publica
tendientes a superar las restricciones a la generacion de valor en
condiciones de estabilidad macroeconémica de largo plazo. Me-
diante politicas de desarrollo, expresa la complejidad y el nivel con
el cual se encaraba el desafio. Promover el desarrollo de capacida-
des debia ser parte de un proceso articulado en diversos niveles
y con politicas encuadradas en una planificacion de largo plazo.
Superar asi el subdesarrollo es parte de una discusion de época
donde las estrategias estan fuertemente diferenciadas respecto de
las bases tedricas que las sustentan. Es destacable que las propues-
tas de Ferrer expresan un gran numero de variables en juego y una
vision amplia de las dinamicas que condicionan los procesos de
acumulacién de largo plazo.

El recorrido de la vida de uno de los intelectuales mas relevan-
tes de nuestra historia, nos permite recuperar las diversas etapas
del desarrollo regional y nacional respecto de los limites que se
plantean en cada periodo. El devenir institucional de la Argentina
y las diversas crisis de coyuntura expresaron las ideas sobre las
estrategias y desafios para superar la restriccion externa mediante
politicas de construccion de incentivos y planificacién. La promo-
cion del desarrollo de sectores clave para consolidar la sustitucion
de importaciones y colocar a la Argentina en un espacio de com-
petitividad internacional en sectores de conocimiento, expresan
el objetivo de Ferrer. Promover la diversificacion y la inversion
de capitales nacionales que permitieran consolidar la densidad
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nacional se encuentra entre los objetivos de su madurez. «Vivir
con lo nuestro» y «cada pais tiene la globalizacion que se merece»
son, sin dudas, dos de sus pensamientos que sintetizan sus ideas
respecto de la centralidad de las decisiones locales como determi-
nantes de los senderos de desarrollo de capacidades futuras. Las
politicas de desarrollo territorial recuperan asi de su obra un eje
centrado en las determinaciones propias como rectoras del futuro.

Este recorrido por el espacio del campo de las ideas es sin duda
una oportunidad para actualizar el debate y permitir promover
la construccidon de politicas que promuevan un futuro mas justo,
nacional y liberal para todos los habitantes de un territorio. Re-
flexionar sobre los condicionantes estructurales del desarrollo y
sobre las estrategias para conseguirlo, es un deber del campo de
las ciencias econdmicas y el analisis histérico es parte esencial del
mismo.

«La vida de Aldo Ferrer interpreta de modo pristino la trama de la historia
argentina, latinoamericana y mundial de buena parte del siglo XX y los pri-
meros lustros del siglo XXI. Su trayectoria evidencia las contradicciones y la
agitacion de esas décadas... Ferrer ha sido una de las figuras mas represen-
tativas del pensamiento econdmico latinoamericano, junto con hombres de
la talla de Raul Prebisch o Celso Furtado. También, uno de los intelectuales
mas destacados de la historia contemporanea argentina y el economista mas
relevante si se piensa su legado en la combinacion de las tres dimensiones
que atafien a esa profesion: desarrollo de teoria, difusion de ideas y su apli-
cacion a través de la politica publica» (Rougier 2022, pag. 612).

En un contexto de incertidumbre como el actual, donde las ideas
conservadoras del propietarismo del siglo XIX se expresan como
novedad, remitirnos a un analisis riguroso, completo y estructurado
representa el desafio sobre el cual trabajar para la construccion
de una nacion mas libre, soberana y desarrollada para nuestras
futuras generaciones (Piketty 2019). La obra de Ferrer es ademas
un disparador para la consolidacion de lineas de investigacion y
de debate respecto de las posibilidades, los desafios y los limites
de nuestras acciones en la construccion de nuestro futuro.
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1.5 Desafios para la construccion de una sociedad cohesionada y
libre

La situacion econémica mundial se caracteriza por la norma-
lizacion de la incertidumbre en las estructuras de produccion y
consumo. La desglobalizacion se evidencia en las politicas de re-
gulacion a nivel mundial. Los procesos regionales son los nuevos
espacios de intervencion de relevancia y la proteccion de los re-
cursos estratégicos, una demanda de las politicas de desarrollo.
La crisis que comenz6 en 2020 confluyo en una escala no vista a
nivel global en sus efectos sobre la oferta y la demanda mundial
de bienes. Expreso6 la vigencia de las estrategias de regulacion de
los Estados en materia de seguridad y de planificacion econémica
(Gutiérrez 2022a, pag. 2).

La regulacion de los Estados por el control de mercados, en un
momento histérico donde la incertidumbre se ha consolidado en
la vida social representa una nueva dimension. La flexibilidad, la
inestabilidad y la creatividad para la adaptacion conforman valores
que se consideran necesarios en un mundo donde la incertidumbre
configura la caracteristica mas estable. Sin embargo, la aparente
movilidad y velocidad en los procesos sociales y econémicos con-
vive con la estabilidad y vigencia de condicionantes histéricos y
culturales de largo plazo. Es posible que el mundo requiera de un
jubileo de deudas para poder reiniciar. Esta practica presente a lo
largo de la historia podria generar un nuevo ciclo de crecimiento
de la economia real que deberia estar acompafiado de una mayor
regulacion de las actividades y de los productos financieros que
nos han conducido hasta aqui (Graeber 2012).

El contexto mundial pos COVID invita a la reflexion sobre los
modelos de desarrollo y sobre las estrategias de regulaciéon en
materia econdmica y social. Las diversas transformaciones que
se han experimentado durante los ultimos dos afios en materia
social y en el mundo del trabajo expresan un cambio cualitativo
de las practicas. Superar la pobreza y establecer una senda de
desarrollo sustentable depende de las capacidades de planificacion
y regulacion de los Estados (Oszlak 2021).

La desigualdad en conocimiento y tecnologia representa el dife-
rencial de desarrollo e ingresos a nivel territorial. Las posibilidades
de establecer patrones de comportamiento y manipular las deci-
siones particulares es una realidad del capitalismo de plataformas
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sobre el que se han establecido las estrategias de crecimiento de
comercializacion a nivel global. En este contexto, América Latina
transita un proceso de profundizacion de la desigualdad de ingre-
sos y de pauperizacion de las condiciones de vida de la mayoria de
la poblacion (Gutiérrez 2022b).

La transformacion de los patrones de consumo y produccion de
valor se han acelerado durante el periodo de la crisis del COVID-19,
configurando un nuevo orden socioeconémico. La transformacion
tecnologica aceler6 la adopcion de la virtualidad en el mercado
de trabajo y los patrones de consumo. El contexto pos COVID-
19 ve reducida la movilidad del factor trabajo por parte de las
consecuencias-aprendizajes de las politicas de control sanitario y
de mayores niveles de percepcion de riesgo personal. Al mismo
tiempo, se establecen nuevas condiciones para la distribucion del
trabajo a nivel internacional mediadas por la tecnologia. La distri-
bucion de valor entre territorios se vera amplificada, por un lado,
por las barreras a la entrada en conocimiento del desarrollo de
tecnologia al mismo tiempo que se crearan oportunidades en los
territorios mas deprimidos en la creacion de contenidos y en la
gestion operativa de las plataformas.

Una percepcion de falta de oportunidades de largo plazo pro-
mueve sentimientos de indignacion fortalecidos por la creciente
desigualdad de ingresos (De Sutter 2020). Las décadas de 1980 y
1990 son un periodo de reduccién de las capacidades del Estado a
nivel internacional en sus acciones de planificacion que, en el caso
de la region latinoamericana, se potencié con la falta de eficacia
respecto de la gestion de las politicas macroeconémicas. Esta situa-
cién, sumada al crecimiento durante el siglo XXI, del capitalismo
de plataformas, a la flexibilizacion de los controles de capitales y
al crecimiento de instrumentos financieros (derivados y Bitcoin-
BTC), ha amplificado la desigualdad y reducido la capacidad de
los Estados como reguladores de los procesos de innovacion y de
apropiacion de las ganancias. Esta creciente desigualdad se basa
en el establecimiento de un consenso en el campo del pensamiento
respecto de la propiedad como medio de legitimacion, proceso
que Piketty (2019, pag. 356) ha sefialado como «propietarismo». El
crecimiento de las desigualdades, acompaiiada por un proceso de
frustracion social basado en la percepcion de la igualdad de opor-
tunidades que promueve el pensamiento liberal clasico, configura
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un momento historico de creciente violencia y depresion (Dubet
2020, pag. 125).

Los desafios para el corto plazo se basan en superar, en principio,
la emergencia respecto de configurar un sistema internacional y
local de oportunidades que promueva la creacion de valor para
el conjunto social. Esta conformacién depende de las condiciones
institucionales que permitan, por un lado, la creaciéon de empleo
que amplie la demanda agregada y, por otro lado, la generacion de
incentivos para la inversion y la innovacion como medio para la
generacion de emprendedores que permita la inclusiéon econémica
y el crecimiento de procesos de valor en conocimiento (Gutiérrez
2020).

Es mediante la aplicacion, via institucional, de impuestos como
politicas de regulacion de ingresos sociales que se podra superar
un periodo de creciente desigualdad. La implementaciéon de un
impuesto al capital, una tasa progresiva de impuesto al ingreso
y un impuesto a la herencia son las regulaciones institucionales
centrales que caracterizan a las sociedades cuyas dinamicas de
generacion y distribucion del ingreso presentan mejores resultados
(crecimiento, distribucién y sostenibilidad social). Es central la
presentacion de marcos regulatorios especificos y sus resultados
en las dinamicas de largo plazo (Rosanvallon 2012, pag. 252).

La crisis sanitaria internacional produjo un cambio de las per-
cepciones sobre las posibilidades de realizaciéon de las acciones
de las personas y de las comunidades. Se ponderan las categorias
relacionadas a lo comunitario (como la solidaridad, la empatia y
la sustentabilidad) y a lo individual (relativo al consumo, a la pro-
duccion y a la expresion) con nuevos condicionantes y desafios. La
relatividad de las posibilidades de accion individual incremento la
incertidumbre y la angustia en un contexto de paralisis del sector
productivo (Gutiérrez 2022a, pag. 5). En este contexto, la autoridad
del Estado se encontrd cuestionada y se incremento la erosion de
la relacion con la sociedad civil. La pandemia aceler6 un proceso
de pauperizacion de la percepcion del ciudadano respecto de la
posibilidad-eficacia del Estado para brindar servicios y prestacio-
nes de forma continua y de calidad. En este sentido, la capacidad
de regulacion de acciones estratégicas de largo plazo se ha visto
erosionada respecto de la relacion entre el Estado y el individuo
potenciando la idea del mérito como mecanismo de validaciéon por
parte de discursos de derecha que se consolidaron a nivel mundial.
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«(...) la pandemia ha sido corrosiva de la vida politica: la especificidad del
virus, en cuanto a su grado de letalidad e incubacion, habilit6 interminables
polémicas y permitio el desafio a los puntos de vista estatales. Cualquier
iniciativa ponia en cuestion la autoridad, incluso sin necesidad de que se
verificaran, como ademas sucedid, desempeiios lamentables que empeoraron
la situacion. Cada decision del Estado (abrir o cerrar, determinar qué vacuna
era pertinente, asignar prioridades en la vacunacidn, establecer un nimero de
dosis minimas) abrio una brecha entre ciudadanos e instituciones y contribuyo
a debilitar ese lazo» (Seman 2023, pag. 20).

En este contexto de incertidumbre en donde las condiciones de
cohesion social dependen de las capacidades de solidaridad, em-
patia y sustentabilidad, los problemas relativos a la realizacion de
valor siguen determinando el proceso de desarrollo para la region
latinoamericana. El objetivo principal de la region se corresponde
con su capacidad para superar la pobreza, en si misma, la nega-
cion de la realizacion de las capacidades del individuo. Este desafio
depende de la posibilidad de abordar un plan que permita iniciar
un proceso de desarrollo de capacidades. Sin embargo, resolver la
cuestion de los ingresos no seria suficiente para conseguir la liber-
tad. Por eso es fundamental trasladar el centro de estudio desde
los medios sobre los que se piensan las politicas de tratamiento de
la pobreza a los fines que las personas tienen razones para valorar
y, por tanto, a las libertades necesarias para poder satisfacer esos
fines. En este sentido, el objetivo es garantizar una calidad de vida
que aspire a la realizacion de las capacidades individuales: «Po-
driamos decir que aspiran (se refiere a la busqueda en el sentido de
las acciones) al desarrollo humano, es decir, a las oportunidades
de que las personas tengan vidas ricas y gratificantes» (Nussbaum
2012, pag. 75).

En este punto, es necesario articular la categoria de desarrollo
humano con las politicas de gestion territorial. La construccion de
estrategias que potencien las capacidades de largo plazo, depende
de la planificacion en la generacién de incentivos para promover
la formacion de valor que se correlaciona con el trabajo humano,
el ahorro y la inversion. Este proceso de planificacién estratégica
territorial se constituye centralmente de politicas de educacion y
salud de amplia cobertura, calidad y continuidad. Estos tres ejes
conforman la base del desarrollo en cuanto inversiéon publica «El
enfoque de capacidades de Amartya Sen y Marta Nussbaum puede
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ayudar no solo a comprender la necesidad de descentrarnos de
los contenidos a ensefar, sino también a explicar la manera de
planificar la ensefianza partiendo ya no de lo que se cree que es
necesario aprender sino mas bien de las capacidades que asegura-
ran la formacion de profesionales universitarios» (Stigliano 2024,
pag. 14).

Las politicas educativas para la formacion de capacidades se
correlacionan con la continuidad, la estabilidad y la calidad de las
mismas. La desercion representa uno de los desafios principales a
abordar en sociedades empobrecidas en donde los resultados de
los procesos educativos cuentan con periodos largos de inversion
personal y social para su obtencion. La falta de ingresos se suma a
las habilidades culturales y familiares respecto de las capacidades
de los estudiantes para conformar y realizar un proceso de forma-
ciéon donde «Es esencial considerar el concepto de habitus, que
sostiene que la herencia cultural de origen ejerce una influencia
determinante en la vida académica, el lenguaje y la forma de pensar
y expresarse» (Lorenzi 2024, pag. 72). El contexto pospandemia in-
corpora la tecnologia como nueva dimension de estudio y realidad.
La educacién se ha modificado para incluir nuevas posibilidades,
estrategias y capacidades. Las politicas de desarrollo territorial
incluyen desde el 2020 esta nueva posibilidad y confronta nuevos
desafios relativos al estudio de la alfabetizacion digital: «La emer-
gencia sanitaria ha pasado, pero la penetracion tecnolégica persiste
y se acelera en todos los ambitos de la vida, incluyendo el educati-
vo» (Arandia Ledezma 2024, pag. 120). En suma, las estrategias de
desarrollo humano contienen estructuralmente la dimension de la
educacion como parte del proceso en un mundo caracterizado por
la gestion de la informacién y la comunicaciéon como generadores
de sentido.

La necesidad de modificar nuestros comportamientos concuer-
da con la urgencia de garantizar mayor equidad en la inclusion de
los diferentes territorios mundiales para garantizar la posibilidad
de lograr niveles de vida dignos a los alcances tecnologicos del
siglo XXI. La inseguridad sanitaria sera una nueva variable que
acompanara los procesos de planificaciéon y gestiéon de los terri-
torios. Las politicas publicas deberan incluir nuevos principios y
objetivos de largo plazo que incorporen acciones de gestion de las
nuevas posibilidades y amenazas. Los determinantes de la gestion
publica vinculados a la gobernanza moderna requieren incorporar
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a la planificacion estratégica la construcciéon de consensos que
incluyan el desarrollo de capacidades.

Luego de la ralentizacion de la economia del 2020 sobrevino una
ampliacion de las politicas de estimulo monetario que ampliaron
la demanda de sectores con ingresos al tiempo que se reconfigu-
raba el mercado de trabajo producto de las nuevas modalidades
(tecnologias) y del cierre de amplios sectores (turismo y servicios).
Esta transformacion coyuntural trajo efectos permanentes en la
desigualdad y en la nueva organizaciéon de los mercados de em-
pleo y de consumo. El desarrollo de IA que se ha realizado en los
ultimos afios completa una transformaciéon que ha llegado para
reconfigurar un nuevo orden de produccion y consumo. En este
contexto, la region latinoamericana continta ofreciendo una in-
tegracion subordinada al mercado internacional por medio de la
oferta de productos primarios y servicios de bajo valor agregado.

1.6 Amenazasy oportunidades

Es relevante concluir mencionando la transformacién de las
representaciones politicas hacia expresiones de derecha como fe-
némeno global que recoge una transformacion de época. Las elec-
ciones de los ultimos afios expresan la frustracion social respecto
de sus oportunidades efectivas de realizacion (en comparacion in-
tergeneracional). Las democracias han avanzado en los ultimos
afos en la conquista de derechos identitarios y basados en des-
igualdades multiples (Dubet 2023), mientras se limitan las politicas
de tratamiento de la desigualdad de ingresos y de distribucion de
la riqueza a nivel mundial. Las politicas identitarias no cuestionan
el sistema que las ha producido, mientras que las desigualdades de
ingresos se consolidan en un contexto de politicas neoliberales de
apertura y desregulacion donde el principal objetivo de derechos se
basa en el principio de la propiedad privada (Dubet 2023, pag. 198).
Se ha intentado hacer el sistema mas inclusivo sin observar las
bases de la generacion de valor y la consolidacion de la desigualdad
de ingresos (Piketty 2022). Centrados en el matrimonio igualitario,
el acceso al aborto y los derechos de los transexuales, se les opone
por contraste la ausencia de politicas de acceso a la vivienda, a un
salario que permita sostener una familia, el derecho universal a la
asistencia médica de calidad y a la educacion (Klein 2017). Ante la
baja calidad de servicios y respuestas a las demandas sociales por
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parte de las administraciones gubernamentales y de generaciéon
de previsibilidad y oportunidades, se ha consolidado la construc-
cion de una moral meritocratica basada en el individuo auténomo
relativo a actividades cuentapropistas e independientes (Seman
2023). Trabajar sobre estos ejes sera necesario para abordar un
debate centrado en la construccion de instituciones que logren
promover un capitalismo basado en la generacion de valor en la
economia real, que permita diferenciar y promover aquellos bienes
y servicios que deben ser provistos por el mercado, de aquellos
que deben estar basados en una logica de mas eficiente acceso a
su consumo. Este constituye nuestro desafio en la bisqueda de
consolidar una sociedad mas integrada, libre y feliz. Los procesos
de desarrollo integrado dependen ademas de la construccion de
una identidad compartida que redne un conjunto de valores, de
historias y de proyectos que deben ser compartidos y valorados
por la comunidad como forma de consolidar la fraternidad (respon-
sabilidad) entre los ciudadanos (Nussbaum 2014).

1.7 Conclusiones

El presente capitulo ha presentado una mirada de contexto de un
conjunto de dimensiones relevantes para el analisis del desarrollo.
En particular, nos hemos referido a condicionantes institucionales
e historicos del desarrollo en vista de los acontecimientos de los
ultimos afios, donde la pandemia representa una oportunidad de
analisis. Para este recorrido nos remitimos a las condiciones tradi-
cionales del desarrollo e incorporamos referencias a la construc-
cion desde el campo de las ideas, para luego confluir en el contexto
pospandemia. El presente estudio pretende ampliar las lineas de
reflexion sobre los condicionantes y amenazas en la construccion
de capacidades de sociedades integradas y libres. Las limitaciones
del presente articulo se refieren a la cercania a los acontecimientos
(pandemia), a la amplitud de categoria relevante y a la ausencia
de resultados deterministicos que no han sido parte de su busque-
da. La vision de conjunto debe buscar relevar las caracteristicas
institucionales necesarias para consolidar procesos de desarrollo
en un contexto caracterizado por la incertidumbre, la soledad y la
pérdida de referencias institucionales como generadoras de futuro.

El desarrollo econémico es un proceso a largo plazo que con-
siste en un aumento sostenido de la produccion, la mejora en la
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distribucién del ingreso y el cuidado del ambiente de forma in-
tergeneracional. Este proceso esta estrechamente relacionado con
la mejora de la tecnologia, la educacion, la infraestructura y la
institucionalidad. Es un proceso complejo y multifacético, que in-
volucra cambios en muchos aspectos de la sociedad. La mejora de
la tecnologia es un factor clave en el desarrollo econémico, ya que
permite aumentar la eficiencia y la productividad en la economia.
La educacion también es importante, ya que brinda a las personas
las habilidades y conocimientos necesarios para participar en la
economia y desempenarse con éxito en el mercado laboral. La in-
fraestructura es otro aspecto critico para el desarrollo econémico
(Sen 2000). El conjunto de categorias principales de un proceso de
desarrollo se sintetizan en la generacion de capacidades como fin
para consolidar la libertad en la eleccion de las acciones que un
individuo tiene razones para valorar.

El actual orden mundial tiene caracteristicas multipolares y de
competencia (China-Estados Unidos). Nuestras posibilidades de
aprendizaje y complementacion dependen de las decisiones de ges-
tion y de comprender la asignacion de incentivos correctos. Alberdi
penso las bases de nuestro pais (Argentina) y la Generacion del
8o consolid6 el marco regulatorio que conocemos, es tiempo de
animarnos a repensar un pais a 100 afios, contra todas las supues-
tas imposibles barreras, como lo hicieron aquellos hombres en el
siglo XIX. Repensarnos y sentar las nuevas bases del siglo XXII.

En una época que profundiza el imperativo de la flexibilidad,
de la innovacién y de la incertidumbre como valores, la propia
sustentabilidad del sistema se encuentra amenazada. Las alertas
ambientales, sociales y economicas se han intensificado en los ulti-
mos afios confirmando la necesidad de repensarnos como sociedad
en un nuevo pacto que permita una vida digna y feliz. La economia
circular y del cuidado de la casa comun representan algunas de
las propuestas necesarias en la construcciéon de un nuevo camino
(Papa Francisco 2015). El planteo respecto de la busqueda de la
felicidad en una sociedad de iguales y libres expresa la pregunta
central de futuro, de un futuro comun (Rosanvallon 2012, pag. 57).
En una sociedad cohesionada donde las desigualdades permiten
la realizacion aspiracional de las mayorias la densidad nacional,
siguiendo a Ferrer (2004a, pag. 28), se consolida y permite la cons-
truccion de un proceso de desarrollo territorial.
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Esta agenda es ambiciosa, pero este no es un momento para
cambios graduales ni timidos, sino decididos y de transformacio-
nes. Solo elevando el nivel de ambicién se podra responder a la
cantidad de retos y choques simultaneos, y a la complejidad de las
economias y las sociedades de nuestra region. Para articular las es-
trategias y las politicas propuestas, y asegurar su implementacion
efectiva y su ajuste a las nuevas realidades a lo largo del tiempo, se
requieren nuevas formas de gobernanza experimentalista, basadas
en procesos iterativos y participativos de formulacién e implemen-
tacion de politicas (CEPAL 2022, pag. 15).

Se enfrentan desafios econdmicos significativos, como la des-
igualdad, la pobreza y la falta de acceso a educacion y empleo
de calidad. Aqui es donde entrara en juego la cultura, un factor
clave en la formacion de identidades nacionales y regionales, que
también puede influir en la forma en que las personas perciben y
responden a las oportunidades econdmicas. Es asi como el futuro
depende de comprender los procesos que hemos vivido como so-
ciedad y el actual contexto donde los desafios y las oportunidades
requieren un nuevo sistema de valores integrado a un sistema mun-
dial donde la libertad y la prosperidad dependen de las politicas
locales y de los grados de libertad sobre los recursos territoriales
y el capital humano (Nussbaum 2012). En este camino, debemos
profundizar una construccién ampliando el estudio sobre los de-
terminantes de la generacion de valor respecto de las condiciones
institucionales e historicas de los mismos.

Nos propusimos recuperar reflexiones respecto de los desafios
que representa la generacion de procesos de generacion de capaci-
dades en el contexto del mundo pospandemia. Las conclusiones ex-
puestas son provisorias y no pretenden realizar una demostracion
de causalidad. Es un relevamiento de caracteristicas centrales de
los procesos de desarrollo, del pensamiento de autores que abordan
propuestas de orden institucional y de las problematicas relevantes
en el contexto actual, de las dimensiones principales que confor-
man los procesos de generacion de valor, insercién internacional
y realizacion social. La implementacion de plataformas digitales
durante la pandemia para la realizacion de las actividades sociales
y productivas ha acelerado una transformacion de las percepciones
individuales propiciando sentimientos de frustracién y de tristeza
en el desarrollo humano (Berardi 2022). Asi el COVID-19 propicib,
ademas, la consolidacion del triangulo financiero-farmacéutico-
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digital como eje de la realizacion social alternado la percepcion de
la condicién humana.

«La epidemia de COVID-19, con sus exigencias de distancia social, repliegue
domeéstico y trabajo digital, vendra a incrementar la ruptura del ya preciado
equilibrio psiquico del sujeto moderno en la condicion neoliberal. Para finales
de 2020, la industria farmacéutica y las redes sociales aparecen como las
dos técnicas sociales que comercializan y gestiona los afectos tristes que el
capitalismo produce, estableciendo asi un feedback econémico-politico entre
disforia, dolor, adiccion y capitalismo financiero» (Preciado 2022, pag. 358).

El COVID-19 representa de esta forma el epilogo de un proceso
de pérdida de las condiciones regulatorias que dieron forma a un
orden mundial de ascenso de las clases medias y de generacion
de capacidades que podemos sintetizar en el Estado de Bienestar.
El 2020 expone la agonia de un paradigma que no ha propiciado
su remplazo, que insiste y profundiza politicas que agravan la am-
pliacion de la desigualdad, incrementa la volatilidad de las crisis
econdmicas y comportamientos especulativos de corto plazo como
decisiones racionales. Esta condicion de base econémica expone
una desintegracion de la fraternidad social central para la cohesion
social, la paz y la felicidad colectiva (Ferrer 2004b). En este sentido,
asistimos a la fragmentacién de la solidaridad y a un incremento
de la percepcion de injusticia respecto de los accesos y oportuni-
dades particulares que potencian la violencia y la incertidumbre
colectivas (De Sutter 2020). Es necesario recuperar el analisis de
las bases para construir un proceso de desarrollo de capacidades
basado en un principio colectivo, solidario y liberal.

«El reto de establecer una sociedad de igualdad parte de la necesidad de
recuperar valores, principios y una identidad compartida que nos capacite
para construir un pasado colectivo, un presente compartido y un futuro viable.
En un contexto donde las instituciones colectivas se han debilitado, la incerti-
dumbre se cierne sobre los actores, exacerbando el miedo y la inseguridad.
La complejidad radica en la posibilidad de diseiar un proyecto que reduzca
esta incertidumbre y englobe a la mayoria de la poblacion. Solo cuando los
resultados beneficien a la mayoria a lo largo del tiempo sera factible forjar
una sociedad unida y cohesionada. Los acontecimientos sociales actuales
y la experiencia de la pandemia presentan oportunidades y amenazas en el
horizonte» (Gutiérrez 2024).
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Se espera que estas paginas promuevan la generacién de pre-
guntas y cuestionamientos antes que respuestas. La elaboracion de
politicas publicas que permitan la construcciéon de una sociedad
libre depende de la capacidad para realizar las preguntas adecuadas
a nuestro tiempo. Los desafios de hoy corresponden a la necesidad
de consolidar una sociedad cohesionada que cultive la fraternidad
y la igualdad en la construccion de esa libertad. El incremento de
las pasiones tristes (soledad, tristeza, frustracion, enojo, etcétera)
relevadas en numerosas publicaciones, dan cuenta de una época
en la cual el capitalismo de plataformas ha potenciado procesos de
desregulacion y apertura econoémica eliminando la regulacion de
las condiciones de realizacion individual (trabajo) que permitan
una vida digna y de prosperidad para las mayorias. La especula-
cion, el mérito y la soledad han potenciado una mirada individual
ausente de relaciones de responsabilidad con el otro, amenazando
la estabilidad social. Es tiempo de avanzar en la construccion de
una sociedad que supere los mejores momentos de la historia del
capitalismo de la mano de una reforma institucional que dé cuenta
de nuestro tiempo potenciando nuevos marcos regulatorios respec-
to de la propiedad, los impuestos y el trabajo (Piketty 2014). Solo
en la medida que los Estados nacionales recuperen su centralidad
en la regulacion social sera posible una vida integrada, libre y de
prosperidad. Los mercados modernos dependen de los Estados pa-
ra su existencia y eficiencia, desde su creacion (Graeber 2012). El
desarrollo del capitalismo cont6 con el crecimiento de las capaci-
dades estatales como condicion de posibilidad que garantizase su
funcionamiento respecto de la previsibilidad de los actos particula-
res (Hobsbawm 2015). En suma, las instituciones determinan los
incentivos y estos las acciones particulares que permiten establecer
senderos de ahorro e inversion, que son la base del crecimiento
econdmico de un territorio. Las regulaciones, por tanto, deben cen-
trar los incentivos en la generacién de valor en una sociedad que
necesita recuperar al trabajo como eje ordenador de la generacion
de riqueza. Este camino establece la base del desarrollo de capacida-
des que tendra necesariamente que incluir dimensiones relativas a
la realizacion individual como la participacion politica, la practica
religiosa o la libertad sexual. No obstante, como hemos mencio-
nado, la desigualdad de clase representa el camino (abandonado)
para la reduccion de las desigualdades por medio del incremento
de los ingresos reales, los impuestos progresivos (al ingreso y la
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herencia) y los incentivos a la inversién. Repensar un nuevo marco
regulatorio que reduzca la especulacion y la relevancia del sector
financiero se constituye en una necesidad para superar el actual
estado de crisis de un paradigma en descomposicion (Piketty 2014).
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CAPITULO 2

Investigacion responsable, hacia una mejora
de las competencias digitales con acciones
propedéuticas inclusivas

GIMENA LORENZI

2.1 Introduccion

El proposito de este escrito es trabajar sobre la prevencion de
la desercion universitaria a través de las acciones propedéuticas
inclusivas tomando como eje las competencias digitales de los
estudiantes, tematica surgida luego de la implementacion de la
educacion de emergencia por la pandemia 2020. La motivacion
nace luego de ocupar un rol de gestion en la UBA, especialmente en
el ciclo inicial para estudiantes recién ingresados. Esta experiencia
ha desencadenado una reevaluacion profunda de la universidad,
su funcién y mision, asi como una reflexion sobre la formacion
de los individuos en el contexto de una sociedad mas democratica
e inclusiva. La realidad revela obstaculos significativos para los
sectores menos privilegiados en la educacién superior, impulsando
la urgencia de investigar estas cuestiones.

A pesar de las crisis en el sistema educativo desde las reformas
de la década de 1990, el acceso a la educaciéon es atin un derecho
constitucional en Argentina. Abordamos aqui la implicaciéon y el
criterio de verdad en la investigacion, explorando la relacion entre
conocimiento y verdad desde perspectivas subjetivas basadas en
el psicoanalisis, considerando la relacion entre conocimiento y el
poder.
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Se examina la transformacion de la universidad y su responsa-
bilidad social, contextualizando la diversificaciéon de la poblacion
estudiantil y los desafios organizativos resultantes. La responsabili-
dad social universitaria y la innovacion responsable emergen como
marcos esenciales para enfrentar estos desafios éticos y organizati-
vos. Teniendo en cuenta la comunidad, se aborda la importancia
de la colaboracion en la investigacién, reconociendo que un s6-
lido equipo de trabajo es fundamental para el éxito de cualquier
indagacion. La desercion educativa en el contexto de la educacion
superior, se revela como un fenémeno complejo y amplio, presen-
tando desafios significativos debido a su naturaleza ambivalente.

Se explorara la desercion desde varias perspectivas, a partir del
analisis organizacional hasta la influencia de la pandemia y las
competencias digitales, destacando la complejidad y la necesidad
de enfoques especificos en cada investigacion. La comprension
de la desercidon educativa en la educacion superior se presenta
como un desafio integral, abordando sus multiples dimensiones
y las nuevas realidades impuestas por la pandemia, mientras se
promueve una educacion superior que se adapte a los desafios
contemporaneos.

El proceso de investigacion, intrinsecamente vinculado a la
busqueda del conocimiento, se revela como una actividad que tras-
ciende la esfera individual para converger en un espacio colectivo.
Este analisis se centra en la implicacion en el proceso de investiga-
cion, desviando la atencién de las relaciones tradicionales con el
tema, la institucion o las normas implicitas, para enfocarse de este
modo en el acto de investigar.

La hipotesis es que a pesar de la financiacion publica y el acceso
irrestricto a la educacién superior en Argentina, la igualdad de
oportunidades no est4 garantizada. Se sumerge en las dificultades
que enfrenta un investigador en las ciencias humanas, destacando
la necesidad de revisar constantemente la relaciéon de implicacion
entre el investigador y su objeto de estudio.

2.2 Lainvestigacion trabajando con otros

La seccion que sigue examina la transformacion de la universi-
dad y su responsabilidad social, contextualizando la diversificacion
de la poblacion estudiantil y los desafios organizativos resultantes.
La universidad no solo tiene la responsabilidad de generar conoci-
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miento, sino también de formar ciudadanos comprometidos con la
sociedad y promover valores éticos y de justicia social.

«El entorno educativo como productor y reproductor de humanizacion, se
abre para establecer condiciones de vida digna para todas las personas, indis-
cutiblemente se hace responsable de los sujetos que formay, propiamente,
de los seres humanos y profesionales que trabajaran dentro del ambito social,
politico, econémico y culturales» (Fortunay Jung 2023, pag. 22, taduccion
propia).™!

Finalmente, la seccion sobre la comunidad aborda la importan-
cia de la colaboracion en la investigacion, reconociendo que un
solido equipo de trabajo es fundamental para el éxito de cualquier
indagacion. Se explora la interdependencia, la diversidad y la ges-
tion efectiva como elemento clave en la dinamica de equipos de
investigacion, resaltando el papel de las emociones y la motivacion
en el proceso investigativo. La investigacion se presenta como un
proceso reflexivo y colaborativo que no solo contribuye al conoci-
miento, sino que también impacta en la sociedad y en la formacion
de ciudadanos comprometidos y éticos.

2.2.1 Laresponsabilidad en el acto de investigar

El acto de investigacion es una accion individual pero también
colectiva. En este contexto, se explora la relacion del sujeto de
investigacion con conceptos como la verdad, el conocimiento y la
posibilidad de convertirse en un investigador. Se analiza entonces
la implicacion con el acto de investigar en si mismo. Es decir, qué
sucede en el sujeto de investigacion en la busqueda de conocimien-
to cuando realiza sus actividades.

Durante varios afios, se ha sostenido la hipdtesis de que a pe-
sar de que gran parte de la educacion superior en Argentina se
financia con fondos publicos y tiene un acceso irrestricto, no se
puede asumir automaticamente que este sistema de acceso y gra-
tuidad garantice igualdad de oportunidades para todos. Esto lleva
a replantear la nocién de igualdad de oportunidades en términos

[11 «O ambiente educativo como produtor e reprodutor da humanizagio,
abertura para instituir condi¢cdes de vida digna para todas as pessoas,
indiscutivelmente se torna responsavel pelos sujeitos que forma e, pro-
priamente, com o ser hu-mano e profissional que estara atuando dentro
da esfera social, politica, econémica e cultural».



32 Gimena Lorenzi

diferentes (M. F. Gutiérrez 2024). El acceso irrestricto es un requi-
sito necesario pero no suficiente para asegurar que los estudiantes
tengan acceso y permanezcan en la educacion superior. Este tema
ha sido abordado por investigadores interesados en la desercion y
la retencion de estudiantes en la educacion superior como parte
de politicas publicas.

Cuando iniciamos nuestro rol de gestion en la educacion su-
perior, debimos considerar el lugar como gestoras pero también
como investigadoras. Esta experiencia nos obligd a repensar la
universidad, su funcién y mision, asi como a los individuos que se
reciben y los profesionales que se forman en el contexto de una
sociedad mas democratica e inclusiva. Como se vera mas adelante,
los sectores menos privilegiados tienen dificultades para ingresar a
la educacién superior, y si lo logran, enfrentan numerosas barreras
que a menudo resultan en la desercion estudiantil.

A pesar de la importante crisis que ha atravesado el sistema
educativo desde las reformas de la década de 1990, el acceso a la edu-
cacion sigue siendo un derecho constitucional en todos los niveles
en Argentina. Garantizar este acceso es una tarea fundamental del
Estado y de las organizaciones de la sociedad civil comprometidas
con los derechos humanos. Histéricamente, Argentina ha optado
por impulsar el acceso a través de un sistema educativo publico,
gratuito y de acceso irrestricto en todos los niveles.

En el transcurso de la investigacion y guiados por el ideal de
una sociedad mas justa e inclusiva, fue necesario abordar la cues-
tion de la implicacion y el criterio de verdad al que se aspiraba
como resultado de la indagacion. ;Qué significa investigar? ;Qué
es conocer? ;Qué es saber? ;Existe un criterio de verdad? ;Es po-
sible alcanzar la objetividad? Se trata de ofrecer algunas posibles
respuestas a estas preguntas. Sin embargo, es importante destacar
que estas, desde el principio, son provisionales y subjetivas, como
nos recuerda Lacan (1980).

En la investigacion, se trabaja principalmente con tres concep-
tos:

1. autoridad;
2. poder de autorizacion;
3. ser autor.

A partir de ahi, se explora la relacion entre el conocimiento y la
verdad desde una perspectiva subjetiva basada en el psicoanalisis,
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sin dejar de considerar la relacion entre el conocimiento y el poder
planteada por Foucault. Se comienza analizando la implicaciéon
segun Lourau (1994, pag. 270), quien la define como «el conjunto
de relaciones, conscientes o no, entre el actor y el sistema institu-
cional» y como la ideologia tiende a uniformar estas relaciones.

En ultima instancia, se trabaja la implicacion para evitar que las
propias creencias, suposiciones y preconceptos oculten cuestiones
o problemas que surgen de la realidad que observamos o inten-
tamos explicar. Una vez que se analiza la implicacion, se puede
mantener cierta distancia practica con nuestro «objeto de estudio»,
reconociendo que existe una diferencia entre el sujeto y el objeto
de estudio. Sin embargo, en investigaciones que abordan campos
sociales, no hay seguridad de que esta diferencia esté tan clara.
En el &mbito académico, se espera cierta implicacion y la comuni-
cacion de la investigacion se basa en la l6gica académica, lo que
nuevamente disminuye la distancia entre el sujeto y el objeto.

En resumen, revisamos la posicion frente a la incertidumbre,
reconociendo que no hay una tnica verdad o autoridad definitiva.
La investigaciéon comienza desde la ignorancia y busca una verdad
provisional, lo que implica trabajar constantemente en nuestra re-
lacion con la falta y la verdad en el proceso de investigacion en las
ciencias humanas. Se recuerda que, como sujetos, somos siempre
responsables de nuestra posicion, lo que nos lleva a cuestionar
nuestra relacion con el conocimiento, la autoridad y la verdad en la
investigacion. Por ello cuando se investiga el propio ambito donde
se trabaja es mas que necesario repensar estos conceptos, no solo
teniendo en cuenta la posible implicacion, sino la responsabilidad
del acto de investigar y de formar personas que seran los profesio-
nales del futuro. Por ello, «es fundamental tener en cuenta que la
educacion efectiva generalmente integra una variedad de enfoques
para satisfacer las necesidades de los estudiantes y fomentar un
aprendizaje completo» (Stigliano 2024, pag. 19).

2.2.2 Latransformacion de la universidad y su responsabilidad
social

La universidad se encuentra inmersa en un proceso de muta-
cion de su poblacion estudiantil, caracterizado por una creciente
diversificacion de sus estudiantes. Esta plantea desafios sin prece-
dentes a nivel organizacional, lo que exige una atencion especial.
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La universidad no puede existir sin estudiantes, por lo que resulta
esencial comprender y caracterizar a esta nueva poblacion. El com-
promiso de la educacion superior con la generacion y transmision
de conocimientos es innegable, pero también debe fomentar prac-
ticas innovadoras. A pesar de que estos dos compromisos pueden
parecer contradictorios, son absolutamente necesarios.

La diversificacion de la poblacion estudiantil implica la necesi-
dad de analizar los factores relacionados con el retraso académico
y la desercidn, asi como las tasas de abandono, para evitar que la
universidad se convierta en una respuesta irresponsable a una de-
manda sustancial. Es cada vez mas evidente que existe un desajuste
entre las competencias reales de entrada de los estudiantes y las
expectativas organizacionales con respecto a esas competencias
(Lemaitre et al. 2018).

Para abordar esta realidad, es imprescindible conocer las carac-
teristicas de estos nuevos estudiantes, sus capacidades, las lagunas
en su formacion previa y sus circunstancias familiares y sociales.
Ademas, es importante tener en cuenta que las expectativas de
formacion y las motivaciones de estos estudiantes son diversas.
Algunos valoran la experiencia universitaria en si, incluso si no
obtienen un titulo (Lemaitre y Duran 2013). Las estadisticas indican
que menos de la mitad de la poblacion estudiantil logra obtener
un titulo de grado, y la mayoria abandona, especialmente en los
primeros afios. Esta desercion temprana suele estar relacionada
con discrepancias en las expectativas y desafios en términos de
requisitos curriculares y pedagogicos.

La responsabilidad de la universidad va mas alla de la produc-
cion de conocimientos. También incluye la formacion de profesio-
nales que desempefiaran roles decisivos en la sociedad en el futuro.
Ademas, la universidad desempefia un papel clave en la relacion
con la comunidad, ya que es un actor importante en la extension
de la universidad publica y su responsabilidad social es ineludible.
La nocion de responsabilidad en el contexto universitario difiere de
la responsabilidad social empresarial y debe considerar los tres pi-
lares de la organizacion: docencia, investigacion y extension (De la
Cruz Ayuso y Santos 2008). La universidad tiene la tarea de formar
ciudadanos que contribuyan al desarrollo econémico, cultural y
social de la nacion. Esto implica la generacion y transmision de
conocimientos de manera adecuada y responsable, por lo que la
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ética juega un papel fundamental tanto en la institucion como en
sus miembros.

El concepto de responsabilidad puede tener diversas interpreta-
ciones y dimensiones. Puede ser visto como causa o consecuencia
de la toma de decisiones, al tratar de asumir los posibles impactos
de esas acciones. La responsabilidad social implica responder a las
necesidades y expectativas de las personas que forman parte de
la comunidad. Ademas, tiene un enfoque prospectivo, que busca
anticiparse y preocuparse por los posibles impactos negativos de
las decisiones tomadas. La universidad se convierte en un agente
de cambio y justicia social al devolver valor a la comunidad trans-
formado a través de la educacion y la generaciéon de conocimiento
(De la Cruz Ayuso y Santos 2008).

Es evidente que la universidad debe desempefiar un papel funda-
mental en la construccion de una sociedad mas justa, democratica
y equitativa. Esta transformacion se relaciona con los cambios que
han experimentado las instituciones de educacion superior en los
ultimos afios, desde el modelo profesionalista de la década de 1990
hasta la expansion social mas reciente. La educacion superior pro-
mueve valores que ayudan a formar ciudadanos criticos en cada
nacion (Lacomba et al. 2018).

Los valores personales, colectivos y el impacto de las acciones
individuales dependen en gran medida de las instituciones por las
que las personas transitan. El compromiso ético de la universi-
dad depende de su estructura institucional. Para cumplir con estas
obligaciones, esta debe repensar su impacto en la formacién de
ciudadanos comprometidos con la vida publica de nuestro pais
(Aragon et al. 2018). El concepto de responsabilidad social univer-
sitaria se diferencia de la responsabilidad social empresarial en su
enfoque en la generacion de conocimiento, la formacion en valores
y la sensibilizacion hacia la sociedad. La RSU abarca la gobernanza,
la capacidad de respuesta y el marco de responsabilidad en los pila-
res de la educacion superior: docencia, investigacion y extension;
tiene implicaciones fundamentales en el proyecto organizativo de
la universidad.

Desde su creacion, la universidad se ha orientado hacia el bien
comun, la democracia, la justicia social y el bienestar de las per-
sonas (Martinez y Picco 2001). Por lo tanto, la RSU implica la
capacidad de respuesta a los impactos de la organizacion en su
contexto organizativo, educativo, social y cognitivo.
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La RSU se centra en la capacidad de respuesta a los impactos
de la organizacion en su contexto. La RRI busca promover la inves-
tigacion e innovacion socialmente deseables y aceptables, basadas
en la equidad, la inclusion y la ética. Impulsa la democratizacion
de la gobernanza y la innovacién con un enfoque ético, inclusivo y
equitativo (Schomberg 2011).

En resumen, la universidad se encuentra en un proceso de trans-
formacion debido a la diversificacion de su poblacién estudiantil.
Su responsabilidad va mas alla de la mera generacién de conoci-
miento y se extiende a la formacién de ciudadanos comprometidos
con la sociedad y la promocion de valores éticos y de justicia social.
La responsabilidad social universitaria y la innovacion responsable
son marcos que ayudan a abordar estos desafios éticos y organiza-
cionales en la educacion superior. La universidad desempefia un
papel fundamental en la promocién de una toma de decisiones ética
y la generacion de conocimiento responsable para un desarrollo
sostenible. La RSU y la RRI son enfoques que contribuyen a la cons-
truccion de una sociedad mas justa y equitativa, con una mayor
preocupacion por la ética y la responsabilidad en la generacion y
transmisiéon de conocimiento.

2.2.3 Lacomunidad, investigar incluyendo a otros

Cuando se piensa en una investigacion exitosa, no hay modo de
pensarlo en el presente, que no sea teniendo un sé6lido equipo de
trabajo. La experiencia posdoctoral aport6 ese gran componente
al modo en que veniamos investigando. Cada uno de nosotros,
todos doctores de formacién con un fin comun, fuimos reunidos
por casualidades y causalidades. Cada uno doctorado en ciencias
distintas, con profesiones de base diversas, pero con un objetivo
comun: realizar un posdoctorado en equipo. La direccion de este
fue fundamental para unificar criterios, para amalgamar cuerpos
tedricos y brindar el sostén que podia contener cada una de nuestras
lineas de investigacion. El recorrido era individual y, sin embargo,
a cada paso se fueron dando oportunidades de intercambio que
amalgamaron las posibilidades de llegar a este escrito en conjunto,
respetando los trayectos de investigacion individual.

El trabajo consistié en reunirnos varias veces por medio de
plataformas virtuales, ya que no todos habitabamos en la misma
zona geografica; la virtualidad posibilité armar agendas, compartir
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escritos e intercambiar ideas, debatir. La multidisciplina no hizo
otra cosa que potenciar ideas, lecturas y nuevos acompafiamientos.
La gestion del equipo fue fundamental, uno de los integrantes del
mismo, mas alla del director, liderd el proceso, ordené tiempos,
marcé y distribuy¢ tareas, asi como motivé grupal e individual-
mente el trabajo colectivo. Todo ese trabajo no necesariamente
se relaciona con la actividad de investigar en si, pero sin él no
hubiese sido posible avanzar, gestionando espacios, becas, viajes,
publicaciones y actividades. Por ello, potenciar una investigacion
se logra reuniendo mentes cientificas innovadoras que aporten
nuevas perspectivas y enfoques, empleando conocimientos inter-
disciplinarios para elevar el saber. La interaccion entre cientificos
impulsa el progreso, trascendiendo el individualismo en pos de un
objetivo comun.

Es a partir de aqui que es necesario definir la nocién de equi-
po «una agrupaciéon de dos o mas personas que interactiian de
forma dinamica, interdependiente y adaptativa hacia una mision
u objetivo valorado, que tienen asignados unos roles o funciones
especificas para desarrollar y que tienen una membrecia limitada
en el tiempo» (Salas et al. 1992, pag. 4).

También puede ser definido como:

«Dos 0 mas individuos que (b) interactuen socialmente (cara a cara o de forma
virtual); (c) que posean uno o mas objetivos comunes; (d) se han reunido
para desarrollar una tarea organizacional relevante; (e) demuestren inter-
dependencia con respecto a la carga de trabajo, objetivos y resultados; (f)
tengan diferentes roles y responsabilidades; y (g) se encuentren inmersos en
un sistema organizacional» (Kozlowski e Ilgen 2006, pag. 79).

Estas definiciones revelan elementos fundamentales presentes
en los equipos laborales, tales como la interrelacion, la respon-
sabilidad colectiva, metas compartidas, roles especializados y la
adhesion formal a una estructura organizativa (Cannon-Bowers
y Bowers 2011).

Como equipo de investigadores nos propusimos este trayec-
to posdoctoral para hacer ciencia, o al menos para realizar una
actividad cientifica de investigacion, teniendo en cuenta que la
ciencia es «cualquier actividad sistematica creativa emprendida
con el fin de aumentar el acervo de conocimientos, incluido el
conocimiento sobre la humanidad, la cultura y la sociedad, y el
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uso de este conocimiento para idear nuevas aplicaciones» (OECD
2008). La amplitud de la definicion da pie a pensar cual era nuestro
eje de trabajo. El mismo se relaciona con las politicas publicas en
las redes colaborativas en los territorios. Esto es, como a través de
diversas politicas publicas, sean juridicas, educativas, econdmicas,
administrativas, se gesta el impulso al armado y sostenimiento de
redes colaborativas para afianzar la idea del bien comun.

A menudo se minimiza la relevancia de la motivacion y lo emo-
cional en la ensefianza de investigacion. Se prioriza la coherencia
conceptual y la logica, dejando de lado el hecho de que las pre-
ferencias emocionales influyen a veces en la argumentacion sin
menoscabar su coherencia. La emotividad del investigador no solo
impulsa su persistencia en el proyecto, sino que también juega
un papel crucial al establecer conexiones con el lector al comu-
nicar los resultados. A pesar de concebir la investigaciéon como
un proceso racional y distante, la realidad demuestra que la razén
estad mas vinculada a las emociones de lo que se supone. Las ideas
estan ligadas a sentimientos; nos identificamos con posiciones y
podemos sentir frustracion al ser refutados. La razén, en muchos
casos, actua como vehiculo para expresar lo que realmente nos
importa.

En un contexto donde hay tantos temas investigables, surge la
pregunta de por qué investigamos lo que investigamos, cuestion
explicada anteriormente. Y no solo eso, la motivacion de tener un
equipo de trabajo, con el que nos fuimos encontrando en persona
en algunos viajes que realizamos fue fundamental para poder llevar
al final del trayecto posdoctoral, pues los intercambios y el trabajo
colaborativo potencian enormemente los procesos individuales. En
esta era donde la mayoria de las veces se pregonan las soledades y
los individualismos, los procesos colaborativos, la solidaridad y el
trabajo conjunto no solo potencian, sino que producen efectos en
el propio equipo, en las ideas y en la divulgacion de los resultados
del mejor modo. Investigar es un proceso reflexivo, es el trabajo de
escritura y reescritura, el plan de trabajo, la auto-organizacion, y
necesariamente la participacion en programas interdisciplinarios.
Es de algin modo lo que nos da apertura para poder tomar mejores
decisiones en las politicas publicas y en las organizaciones de
nuestras regiones.

La investigacion surge de un complejo entramado social y cul-
tural, independientemente del ambito del conocimiento al que



Investigacion responsable, hacia una mejora de las competencias... 39

pertenezca. No se limita ni se reduce a un emprendimiento in-
dividual, sino que se nutre de diversos factores y personas. Sin
embargo, los cambios politico-econdmicos influyen directamente
en las politicas de investigacion y aunque hay avances evidentes,
estos se manifiestan a ritmos diversos entre y dentro de distintas
universidades y regiones del pais. Es crucial resaltar que este pro-
greso se desarrolla en el seno de una universidad publica y gratuita,
financiada por la propia sociedad. Ejercer esta labor representa
tanto un motivo de orgullo como la oportunidad de retribuir a
la sociedad por las oportunidades brindadas. Esta labor adquiere
mayor significado cuando se realiza en el ambito de una univer-
sidad de acceso publico y gratuito. Ser investigador se percibe
como un privilegio y un reconocimiento merecido, asi como en-
sefiar e investigar desde convicciones profundas constituye un
reconocimiento a la dedicaciéon empleada. Es inminente y nece-
sario investigar multidisciplinarmente, potencia nuestros modos
de pensar, ya que disciplinariamente pensamos de modos y con
logicas diversas; esas diferencias hacen que nuestro trabajo sea
enriquecedor para nosotros mismos y para los ambitos y contextos
que investigamos.

2.3 Las competencias digitales y su relacion con la desercion

La desercion educativa, en la educacion superior, se revela co-
mo un fenémeno de gran complejidad y amplitud, presentando
desafios significativos debido a su naturaleza ambivalente. El tér-
mino «desercion» se utiliza de manera amplia, pero su definiciéon
no esta claramente establecida, lo que conduce a una variedad de
interpretaciones y enfoques en la investigacion. Este fenomeno se
asocia comunmente con la interrupcion individual de la trayectoria
académica, pero la falta de claridad conceptual resulta en la agru-
pacion de diversas situaciones bajo este término, con fundamentos
epistémicos y enfoques distintos.

Vincent Tinto destaca dos comportamientos distintos en su
definicion de desercion: la exclusion académica y la desercion
voluntaria. La primera implica la expulsion por parte de las orga-
nizaciones. Mientras que la segunda, se conceptualiza como un
fracaso para completar un programa, pero también puede interpre-
tarse como un paso positivo hacia otra meta. La falta de integracion
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personal con el entorno universitario se identifica como una causa
significativa de desercion.

Desde una perspectiva organizacional, la desercion implica cual-
quier abandono de estudios, ya sea dentro de la misma organizacion,
al transferirse a otra, o abandonar completamente el sistema edu-
cativo. A pesar del aumento en el acceso a la educacion superior,
las tasas de finalizacion no han seguido la misma tendencia, segin
Tinto (2010). El mismo autor propone un modelo organizacional
que se centre en los entornos organizacionales como factores modi-
ficables para abordar la brecha y prevenir la desercién estudiantil.

Para comprender la desercion, es esencial identificar las carac-
teristicas y expectativas de cada organizacion. La interaccién entre
factores individuales, organizacionales y sociales juega un papel
importante, y la falta de una definicién universal requiere enfoques
especificos en cada investigacion, considerando la diversidad de
causas y contextos que influyen en este fendmeno. En este caso,
se aborda la desercion desde la perspectiva organizacional, con-
siderando diversos factores como académicos, organizacionales,
individuales y socioeconémicos.

Sin embargo, a medida que la investigacién avanzd, se obser-
v6 la percepcion de los estudiantes desde un enfoque individual,
centrado en el mérito, desdibujando otros factores determinantes.
Es en este contexto que se incorporaron los conceptos de habitus
y violencia simbdlica de Bourdieu y Passeron para establecer una
conexion directa con los acontecimientos en el sistema educativo,
revelando que la desigualdad se manifiesta a través de la falacia del
mérito. Dubet realiza una critica en relaciéon con el mérito y a la
igualdad de oportunidades, ya que esta se impone como un princi-
pio de justicia de las desigualdades multiples avanzando sobre una
sensacion de igualdad. En una sociedad donde todos se consideran
libres e iguales pueden acceder a las mismas posiciones sociales
en funcién de su mérito Gnicamente y este tipo de concepcion de
la justicia se ha vuelto incuestionable (Dubet 2023).

Se aborda también la influencia de la pandemia de COVID-19 en
la educacion superior, introduciendo el tema de las competencias
digitales como un nuevo factor de desigualdad entre los estudiantes.
La transicion abrupta a la educacion a distancia, como respuesta
a la emergencia sanitaria, plantea desafios significativos relacio-
nados con la conectividad, dispositivos y apoyo familiar. La falta
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de una transicion planificada hacia la educacion virtual destaca la
disparidad en la infraestructura de las instituciones educativas.

En esta nueva era digitalizada, las competencias digitales emer-
gen como un requisito fundamental para el éxito en la educacion
superior y la vida profesional. Se conceptualizan como habilidades
para buscar, obtener, procesar y comunicar informacion, trans-
formandola en conocimiento. La falta de estas competencias, a
menudo vinculada a desigualdades previas, se revela como un nue-
vo factor de desercion, que no fue inicialmente considerado. Puede
pensar que actualmente hay una serie de brechas digitales entre
los estudiantes para el acceso a las tecnologias, que van desde la
disponibilidad de conectarse, la asequibilidad, la calidad, la com-
prension de la relevancia de la informacién, asi como «brechas
adicionales: otros ambitos que pueden crear desigualdad digital
son la seguridad, la interconectividad, la competencia digital y el
acceso a los equipos» (Arandia Ledezma 2024, pag. 121).

Se introduce el concepto de acciones propedéuticas inclusivas
como una respuesta necesaria para abordar la diversidad en la
educacion superior. El cambio en la composicion del estudiantado,
con la inclusion de diferentes estratos sociales, culturales y educa-
tivos, requiere estrategias organizacionales adaptadas. El enfoque
de universidad civica se destaca como una respuesta responsable,
comprometida con la inclusion social y la adaptacion a las trans-
formaciones en la poblacién estudiantil.

Este apartado aborda la desercion educativa desde multiples
perspectivas, destacando su complejidad y la necesidad de enfoques
especificos en cada investigacion. Desde el analisis organizacional
hasta la influencia de la pandemia y las competencias digitales, se
revela la importancia de comprender y abordar los factores que con-
tribuyen a la desercion en la educacion superior. También destaca
la evolucidn de la investigacion, desde un enfoque organizacional
hacia una atenciéon mas detallada en las experiencias individuales
de los estudiantes, respaldada por conceptos sociologicos como
habitus y violencia simbdlica.

Se busca profundizar en la comprension de la desercion edu-
cativa en la educacion superior, considerando sus multiples di-
mensiones y las nuevas realidades impuestas por la pandemia. La
exploracion de acciones propedéuticas inclusivas se presenta como
una via para abordar este fendmeno, reconociendo la diversidad
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del estudiantado y promoviendo una educaciéon superior que se
adapte a los desafios contemporaneos.

2.3.1 Desercion

El concepto de desercion educativa presenta desafios debido
a su naturaleza ambivalente y amplia. A menudo, se asocia auto-
maticamente con un factor o causa especifica. La mayoria de las
investigaciones tienden a no definir explicitamente el concepto,
adoptando en su lugar enfoques cuantitativos y evitando el desa-
rrollo conceptual. La falta de claridad conceptual lleva a agrupar
bajo el término «desercion» situaciones diversas con fundamentos
epistémicos y enfoques distintos.

La palabra «desercion», derivada del latin desertio, implica el
abandono de obligaciones, asociandose comunmente con el acto de
traicion, especialmente en contextos militares. Generalmente, se
generaliza el concepto de desercion como la interrupcion individual
de la trayectoria académica debido a diversas causas personales,
institucionales o sociales. Sin embargo, no se especifica un marco
temporal ni los factores determinantes, dejando claro unicamente
que se responsabiliza al individuo de una decisiéon voluntaria de
abandonar.

Diversas posturas agrupan causas externas bajo los modelos
de desgaste (Bean 1982), mientras que otros privilegian factores
internos en los modelos de integracion (Spady 1970; Tinto 1975).
Este ultimo enfoque sugiere que la integracion institucional reduce
las posibilidades de desercion al aumentar el compromiso del estu-
diante. Segun el Informe sobre la Educacién Superior en América
Latina y el Caribe de la UNESCO, la desercion puede considerarse
como un abandono voluntario o involuntario, relacionado con cir-
cunstancias internas o externas al estudiante.

Tinto (1989) menciona la desercion voluntaria y la conceptualiza
como un fracaso para completar un programa, aunque también
puede interpretarse como un paso positivo hacia otra meta. La falta
de integracion personal con el entorno universitario se identifica
como una causa significativa de desercion.

Desde una perspectiva organizacional, la desercion implica cual-
quier abandono de estudios, ya sea dentro de la misma organizacion,
al transferirse a otra, o abandonar completamente el sistema educa-
tivo. El acceso a la educacion superior ha aumentado, pero las tasas
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de finalizaciéon no han seguido la misma tendencia, segun Tinto
(2010). Propone un modelo organizacional para abordar la brecha
y prevenir la desercion estudiantil, enfocandose en los entornos
organizacionales como factores modificables.

Se destaca la importancia de las expectativas organizacionales
y su comunicacion clara para el éxito del estudiante. Programas
de tutorias, asesoramientos y redes interpersonales se consideran
clave para evitar la desercion. Algunos estudiantes pueden requerir
apoyo especifico, ya sea social, econémico o académico. La parti-
cipacion activa en la vida universitaria, especialmente durante el
primer afo, se presenta como crucial para la integraciéon académica
y social del estudiante.

Para comprender la desercion, es esencial identificar las caracte-
risticas y expectativas de cada organizacion. Los factores individua-
les y sociales juegan un papel importante, y Tinto (2006) destaca la
necesidad de un compromiso entre el estudiante y la organizacion
para lograr una integracion exitosa. Existen distintas formas de
abordar la desercion, considerando factores econémicos, politicos,
educativos, organizacionales, ideologicos, sociales y psicologicos.
La falta de una definicion universal lleva a la necesidad de precisar
el enfoque de la investigacion, ya sea individual, organizacional
o nacional. Ademas, es crucial diferenciar entre la voluntad de
abandonar y las normas organizacionales que pueden forzar el
abandono.

La desercion se puede analizar desde diferentes ejes, como el
temporal, organizacional, voluntario o forzoso. La relacion entre
desercion y rendimiento académico también es destacada, consi-
derando que el bajo rendimiento a menudo se asocia con la falta
de adaptacion al entorno universitario y la inadecuacion del ca-
pital cultural del estudiante. La dimension econémica también se
destaca, indicando que el acceso a la educacién superior implica
un gasto considerable. Sin embargo, la combinacion de capitales
econdmicos, sociales y culturales influye en la capacidad de los
estudiantes para completar sus estudios. En América Latina, la
mitad de los estudiantes que acceden a la educacioén superior no
completan sus trayectorias, y se reconoce la importancia de abor-
dar las especificidades de los estudiantes provenientes de minorias.

En resumen, la desercion educativa es un fenémeno complejo
que involucra una interaccion entre factores individuales, organi-
zacionales y sociales. La falta de una definicién clara y universal
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requiere un enfoque especifico en cada investigacion, considerando
la diversidad de causas y contextos que influyen en este fenémeno.
La decision de trabajar desde la perspectiva organizacional, tiene
en cuenta diversos factores de deserciéon: académicos, organizacio-
nales, individuales y socioeconémicos (Lorenzi 2022). Sin embargo,
posteriormente quedo6 instalada la definicion desde la percepcion
de los estudiantes como individual, en relacion con el mérito, des-
dibujandose el resto de los factores.

En virtud de esto, se han empleado los conceptos de habitus y
violencia simbélica de Bourdieu y Passeron para establecer una
conexion directa con los acontecimientos en el sistema educativo.
En este contexto, el sistema tiende a reproducir las desigualdades
originarias, disfrazando esta dinamica bajo la justificacion de la
igualdad de oportunidades y la imparcialidad de los exadmenes,
argumentando asi la equidad en la expulsion basada en las habi-
lidades individuales, lo que se conoce como la falacia del mérito.
A pesar de que todos los estudiantes son evaluados de la misma
manera, no todos obtienen resultados iguales. Por lo tanto, lo que
determina lo que cada individuo merece en funcion de sus resul-
tados es el resultado de sus propias capacidades. «La igualdad de
oportunidades apunta a producir desigualdades justas, al basar-
se unicamente en el mérito de las personas, pero nada dice de
la amplitud de las desigualdades resultantes de la equidad de las
pruebas meritocraticas» (Dubet 2023, pag. 193). La creencia en el
mérito garantiza la legitimidad de los vencedores en cada una de
las competencias y, por lo tanto, de mayores desigualdades y menos
justicia social. De algiin modo, a su vez, disminuye la solidaridad,
la cohesion social y la empatia.

Lo que se evidencia es que este resultado es una manifestacion
del capital simbolico, que abarca aspectos como el lenguaje utiliza-
do por los estudiantes, su forma de vestir, su manera de expresarse
y la cultura que han consumido a lo largo de sus vidas. En otras
palabras, se trata del capital cultural que actia como una especie
de fachada y justificacion en relaciéon con los supuestos méritos, es
decir, la falacia del mérito. La percepcion del éxito en los estudios
superiores esta vinculada con una perspectiva meritocratica, que
considera la voluntad, los objetivos, la constancia y la perseveran-
cia como elementos clave. En este contexto, la nociéon de habitus
se manifiesta concretamente.



Investigacion responsable, hacia una mejora de las competencias... 45

2.3.2 Competencias digitales

La pandemia de COVID-19 ha generado cambios significativos
en las modalidades de ensenanza y aprendizaje en todos los nive-
les educativos. Siguiendo las recomendaciones de la Organizacion
Mundial de la Salud, el gobierno argentino al igual que en otros
paises, se vio obligado a cerrar las instalaciones educativas, entre
otras medidas, con el fin de prevenir la propagacion del virus y
salvaguardar la salud publica. Este cierre ha dado lugar a situacio-
nes desiguales en diferentes niveles y regiones del pais, abarcando
aspectos como la disponibilidad de espacios fisicos, mobiliario,
conectividad, dispositivos y apoyo familiar. Los impactos de estas
disparidades aun estan siendo estudiados (Jiménez Guerra y Ruiz
Gonzéalez 2021).

En comparacion con otros niveles, la educacion superior tenia
algunas ventajas previas a la pandemia, como la experiencia en
educacion a distancia y la autonomia de docentes y estudiantes
en el proceso de ensefianza y aprendizaje. A pesar de que las tec-
nologias y la sociedad de la informaciéon no eran novedosas, la
manera en que se impartian las clases y se evaluaba tuvo que cam-
biar drasticamente. Esto represent6 un desafio para la mayoria de
las instituciones, ya que si bien la educacion virtual habia avan-
zado significativamente antes de la pandemia y algunos autores
destacaban sus ventajas (Chan 2016; Herrera Sanchez 2016), las
estrategias de emergencia implementadas durante la pandemia no
se relacionaban necesariamente con la educacion virtual. Dado que
esta transicion no fue una eleccion, sino una necesidad urgente,
la experiencia de ensefianza y aprendizaje fue muy diferente. La
educacion de emergencia (Hodges et al. 2020) se adopt6 temporal-
mente con la expectativa de volver a las actividades presenciales
habituales una vez superado el periodo critico de la pandemia. El
objetivo de la educacion de emergencia fue abordar la crisis y el
confinamiento, sin necesariamente cambiar estratégicamente la
modalidad de ensefianza y evaluacion (Ruz-Fuenzalida 2021).

Durante la educacion de emergencia, se implementaron medi-
das como la flexibilizacion de las tareas docentes y la mitigacion de
los impactos negativos de los confinamientos, asi como la busqueda
de alternativas para la imparticion de clases y la evaluacion, entre
otras acciones. Inicialmente, este periodo se caracterizé por un
desorden generalizado, ya que muchas instituciones no proporcio-
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naron las herramientas ni las directrices necesarias para supervisar
los procesos de ensefianza y aprendizaje (Grande de Prado et al.
2021).

Esta situacion suscito reflexiones que aiin se encuentran en
desarrollo. La integracion de tecnologias requiere tiempo de adap-
tacion tanto para docentes como para estudiantes, ademas de una
inversion significativa. Aunque los estudiantes estan familiarizados
con la tecnologia, su uso no siempre esta orientado hacia la educa-
cion, lo que plantea dificultades adicionales. Ademas, no todas las
instituciones de educacién superior avanzaron de la misma mane-
ra; algunas carecian de la infraestructura necesaria para responder
rapidamente a la emergencia (Jiménez Guerra y Ruiz Gonzalez
2021).

Para muchas organizaciones educativas y docentes, esta situa-
cion ha representado una oportunidad para replantear estrategias
de ensenanza y evaluacién (Landau y Cerrato Pragman 2021). En
funcién de ello se comenz6 a trabajar sobre las competencias digi-
tales de los estudiantes como un nuevo factor de desigualdad entre
los estudiantes del nivel superior, otra causa de deserciéon que no
habia sido pensada inicialmente.

Nuestra época es, sin dudas, la era de la informacién digitali-
zada, que abarca cambios significativos en la vida de las personas,
abarcando la mayoria de las esferas de la vida humana, desde accio-
nes alimentarias, sociales, gubernamentales, de salud, modificando
incluso la interaccion entre las personas y el modo de percibir la
realidad. En esta nueva era, no basta con saber buscar y acceder
a la informacion, sino también saber desenvolverse en el ambito
tecnologico (Area y Guarro 2012, pag. 68).

«En este nuevo medioambiente sobreviven y crecen aquellos individuos o
colectivos sociales que dispongan de las competencias para producir, difundir
y consumir informacion de forma rapida, eficaz y eficiente, es decir, de forma
exitosa para desenvolverse como sujeto socializado. Y para ello, es funda-
mental e imprescindible saber transformar la informacion en conocimiento,
disponer de las habilidades y capacidades para utilizar de forma eficiente
los recursos y herramientas tanto de busqueda de informacién como de pro-
duccion y difusion de la misma, asi como para comunicarla y compartirla
socialmente a través de las distintas herramientas y entornos digitales» (Oli-
vaet al. 2014, pag. 359).
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Por ello cuando se trabaja sobre las competencias digitales se
las conceptualiza como «habilidades para buscar, obtener, procesar
y comunicar informacion, y para transformarla en conocimiento»
(Tyner y A. Gutiérrez 2012, pag. 37). Teniendo en cuenta que son
capacidades en aspectos tecnologicos, informacionales, multimedia
y comunicativos que se producen como resultado de una compleja
alfabetizacion digital multiple. Cuando se piensa en la idea de la
complejidad y multiplicidad de este nuevo factor se toma como
referencia a la Comision Europea (2007) que propone cinco areas
de trabajo: informacion, comunicacion, creaciéon de contenido, se-
guridad y resolucion de problemas. Mientras que UNESCO (2011)
da cuenta de tres niveles para la alfabetizacion, primero lograr
una eficiencia en el manejo de la tecnologia, luego profundizar
los conocimientos desde diversas disciplinas, para finalizar con la
creacion de conocimiento.

Como puede verse, las competencias digitales se relacionan
con dos areas distintas, por un lado el manejo tecnolégico, pero
por otro la cuestion de la comunicacion e informacion, y ello dis-
puesto para diversos tipos de actividades de las personas, desde
el trabajo, el estudio al ocio. Al tomarlo desde esta perspectiva se
hace evidente, al menos en Latinoamérica, que las desigualdades
en las trayectorias educativas previas, como las socioecondmicas
para la obtencion de dispositivos y poder contar con conectividad,
funcionan como un nuevo factor de desercion en el nivel superior.
El nivel superior forma la futura vida profesional, hoy en dia esa
vida esta mediada por el mundo digitalizado, sin la adquisicion y
refuerzo de estas competencias es imposible obtener empleos acor-
des. Sin bien las actuales generaciones son denominadas «nativos
digitales», la resolucion de problemas, cuestiones de seguridad y
manejo de la informacién son habilidades distribuidas de modo
sumamente dispar, solo sostenido por las trayectorias educativas
previas. Por ello la necesidad imperiosa de las acciones propedéu-
ticas inclusivas.

2.3.3 Acciones propedéuticas inclusivas

En la educacion superior, resulta imperativo considerar diver-
sos parametros al analizarla, siendo uno de ellos la cantidad de
transformaciones que acontecen a nivel global. Dichos cambios
abarcan politicas educativas, proyectos sociales, el sistema demo-
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grafico, la calidad de la educacion primaria, la estructura laboral y
la movilidad social, entre otros. Estas transformaciones han dado
lugar a una diversificaciéon del estudiantado que las universida-
des no estaban acostumbradas a recibir, incluyendo a estudiantes
provenientes de diferentes estratos sociales, culturales y educa-
tivos, cuyos padres no son profesionales y cuyas estructuras y
expectativas laborales varian considerablemente. Este nuevo perfil
estudiantil posee un capital cultural distinto, asumiendo responsa-
bilidades familiares y laborales que los estudiantes universitarios
tradicionales no suelen tener. A pesar de estas diferencias, las estra-
tegias institucionales suelen ser homogéneas para atender a esta
diversidad. El reconocimiento y la comprension de que la univer-
sidad esta experimentando una transformacion en su poblacion,
la cual se diversifica, plantea desafios organizacionales inéditos.
Abordar y caracterizar adecuadamente a esta nueva poblacion es
esencial, ya que una universidad sin estudiantes carece de razon de
ser. El desafio de la educacion superior radica en su compromiso
con la generacion y reproduccion de conocimientos, asi como en la
adopcion de practicas innovadoras. Aunque estos dos compromisos
puedan parecer contradictorios, son ineludibles. La diversificacién
del estudiantado implica examinar los factores asociados al retraso
o abandono, evitando convertirse en una respuesta irresponsable
a una demanda sustantiva. Es cada vez mas evidente que existe
una discrepancia entre las competencias reales de entrada de los
estudiantes y las expectativas organizacionales sobre ellas.

Para abordar esta realidad, es fundamental comprender las ca-
racteristicas de estos nuevos estudiantes, sus habilidades, carencias
formativas y particularidades familiares y sociales, con el fin de
disefar una formacion propedéutica adaptada a sus necesidades.
Ademas, es crucial reconocer que las expectativas de formacion y
motivaciones difieren entre ellos. Algunos valoran la experiencia
universitaria aunque no culminen sus estudios. Las estadisticas
indican que menos de la mitad de la poblacion universitaria obtiene
un titulo de grado, y la mayoria abandona, especialmente en los
primeros afios. Esta desercion temprana suele vincularse con diver-
gencias en expectativas y desajustes curriculares y pedagdgicos.

El concepto de acciones propedéuticas en la gestion educativa
implica acciones continuas de deteccion y prevenciéon temprana
que abordan integralmente a los estudiantes. La formacién prope-
déutica consiste en el desarrollo de competencias necesarias en
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cada ciclo para proseguir con éxito en los ciclos siguientes. Cuando
esta formacion es inclusiva, implica una postura ética de forma-
cién e investigaciéon en el ambito universitario, incorporando la
participacion de las partes interesadas, la inclusidn, la relacion
responsable con el entorno, la transparencia y la mejora continua,
entre otras caracteristicas aplicables al contexto universitario.

El sistema de ingreso irrestricto y la politica de igualdad como
estrategia integral en las organizaciones educativas, especialmente
en la educacion superior, perpetian el sistema meritocratico. Un
enfoque organizacional que no diferencia sus acciones, sino que se
limita a medidas generales, contribuye a aumentar las disparida-
des de origen entre los estudiantes. Esto afecta particularmente a
aquellos de estratos socioeconémicos mas bajos, quienes enfrentan
mayores dificultades para adaptarse a la universidad. El modelo
propedéutico de UNESCO propone abordar diferencialmente a los
estudiantes mas vulnerables, considerando su contexto familiar,
socioecondémico y motivacional.

La diversidad poblacional en las universidades, en contraste
con afios anteriores, plantea la necesidad de implementar acciones
propedéuticas que preparen a los estudiantes para identificar sus
intereses y fortalezas, al mismo tiempo que abordar sus debilidades.
Estas politicas requieren intervenciones diferenciadas en funcién
de las necesidades especificas de cada estudiante, reconociendo
las dificultades comunes asociadas a la adaptacion a la educacion
superior.

Cada estudiante, individualmente, enfrenta obstaculos relacio-
nados con las practicas y modos de operar de las organizaciones
educativas, asi como limitaciones y potencialidades personales.
En este nivel educativo, y especialmente en la universidad, las
acciones para retenciéon y permanencia de los estudiantes suelen
ser limitadas, ya que se basan en un sistema meritocratico y en
la capacidad individual para superar obstaculos. Esto, combinado
con sistemas de acceso irrestricto, incrementa las desigualdades y
estratificaciones sociales entre los estudiantes.

Para comprender la desercion en este contexto de masificacion,
es esencial considerar el papel fundamental de las universidades en
la permanencia o abandono de los estudiantes, segin las medidas o
acciones que implementen. Los conceptos de habitus y capital cultu-
ral son recurrentes en la literatura, indicando que las experiencias
y predisposiciones adquiridas en un contexto social condicionan
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a los individuos. El primero se relaciona con comportamientos,
pensamientos y modos de actuar aprendidos socialmente, mientras
que el capital cultural influye en la capacidad de los individuos
para desenvolverse en la sociedad. Las diferencias en el habitus y
el capital cultural entre estudiantes de distintos estratos sociales
impactan en su adaptacion a la universidad.

El habitus institucional u organizacional también influye en
las normas y modos en que las organizaciones esperan que se
comporten quienes las integran. La incongruencia entre las ex-
pectativas de los estudiantes y las organizaciones puede conducir
al fracaso y la desercion universitaria. La falta de adaptacion de
las organizaciones a la diversidad de los estudiantes y la ausen-
cia de acciones diferenciadas contribuyen a que los estudiantes
abandonen la universidad voluntariamente. En consecuencia, la
responsabilidad recae en las organizaciones y sus normas, en lugar
de atribuir la desercion a la falta de capacidades o méritos indivi-
duales.

Frente a la masificacion y diversidad en las universidades, surge
la nocién de universidad civica como un enfoque responsable e
inclusivo. La universidad civica se compromete con su entorno
local en lo social y lo econdémico, participando activamente de
manera colaborativa. Este enfoque busca la excelencia académica y
la inclusién social, reconociendo la importancia de su contexto local
y su impacto en lo social, econémico y ambiental. La transparencia,
la rendicion de cuentas y la innovacion son componentes esenciales
de una universidad civica.

El compromiso de esta no se limita a lo externo, sino que tam-
bién se extiende a lo interno y a la relacion con el Estado. Para
operar como tal, la instituciéon debe realizar un monitoreo cons-
tante para anticipar el riesgo de desercion de los estudiantes. Una
vez detectados, se deben implementar actividades propedéuticas
adaptadas a sus necesidades especificas, promoviendo la inclusion,
el derecho a estudiar y la democratizacion de la universidad. La re-
flexion sobre las acciones llevadas a cabo es crucial para ajustarlas
segun sea necesario. La universidad civica se preocupa tanto por su
comunidad externa como por su comunidad interna, reconociendo
que una universidad sin estudiantes carece de razén de ser.

La resolucion del problema de la desercién en la educacion su-
perior requiere que las instituciones reflexionen constantemente
sobre sus procesos, incluyendo aspectos pedagogicos, la relacion
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entre docentes y estudiantes, y las acciones para modernizar sus
practicas. Las organizaciones que implementan acciones propedéu-
ticas para prevenir la desercion obtienen beneficios no solo para los
estudiantes y sus familias, sino también para la comunidad como
fuente de desarrollo social, cultural y econémico a largo plazo.

2.4 Cierre

A lo largo de este capitulo, se presento la complejidad de la
desercion educativa en la educacion superior. Se ha examinado
su ambivalencia y la falta de claridad conceptual que ha llevado
a interpretaciones y enfoques diversos en la investigacion. Tinto
nos ha guiado a través de sus definiciones, resaltando la exclusion
académica y la desercion voluntaria como elementos distintivos.

Desde una perspectiva organizacional, se ha explorado la deser-
ciéon como cualquier abandono de estudios, identificando factores
modificables en los entornos organizacionales segun Tinto. La in-
teraccion de factores individuales, organizacionales y sociales se
ha destacado como crucial, y se ha reconocido la diversidad de
causas y contextos que influyen en este fendmeno.

A medida que se avanz0, se amplio el enfoque desde una mirada
organizacional hacia las experiencias individuales de los estudian-
tes, incorporando conceptos sociologicos como habitus y violencia
simbolica de Bourdieu y Passeron. La influencia de la pandemia
de COVID-19 y el surgimiento de las competencias digitales como
nuevo factor de desigualdad entre estudiantes han ampliado atn
mas nuestro campo de investigacion.

Este punto lleva a comprender que las competencias digitales,
esenciales en la era actual, se convirtieron en un requisito funda-
mental para el éxito en la educacion superior y la vida profesional.
La falta de estas competencias, vinculada a desigualdades previas,
se revela como un nuevo factor de desercion que inicialmente no
se habia considerado. Con la introduccion del concepto de acciones
propedéuticas inclusivas, se reconoce la necesidad de abordar la
diversidad en la educacién superior. El cambio en la composicién
del estudiantado y el enfoque de universidad civica se presentan
como respuestas necesarias y responsables.

También se explor6 el proceso de investigacion, desvelando su
naturaleza tanto individual como colectiva. Se ha trabajado la co-
nexion entre el sujeto de investigacion y conceptos fundamentales



52 Gimena Lorenzi

como la verdad, el conocimiento y la transformacion en investiga-
dor, centrandonos en la cuestion de la implicacion en el acto de
investigar, mas alla de las relaciones convencionales con el tema,
la institucion o las normas implicitas.

La reflexion ha sido guiada por la hipotesis de que a pesar del
acceso irrestricto a la educacion superior en Argentina, la igualdad
de oportunidades no se garantiza automaticamente, lo que nos
ha llevado a cuestionar la nociéon misma de igualdad. Desde la
perspectiva de la investigacion en las ciencias humanas, hemos
examinado las dificultades y la constante necesidad de revisar la
relaciéon de implicancia con nuestro objeto de estudio.

Esta investigacion ha desencadenado una profunda reevalua-
cién de la universidad y su funcién en la formacién de individuos
en una sociedad democratica e inclusiva. La urgencia de abordar
obstaculos para los sectores menos privilegiados en la educaciéon
superior se ha convertido en el motor de nuestra investigacion.

Se ha explorado la responsabilidad del Estado y las organiza-
ciones comprometidas con los derechos humanos en garantizar
el acceso a la educacion, tomando la implicacion y el criterio de
verdad en la investigacion. Desde perspectivas subjetivas basadas
en el psicoanalisis hasta las consideraciones sobre la relacion entre
conocimiento y poder, hemos buscado comprender la complejidad
de nuestro objeto de estudio.

La transformacion de la universidad y su responsabilidad so-
cial, contextualizando la diversificacion estudiantil, ha llevado a
considerar no solo la generaciéon de conocimiento, sino también la
formacion de ciudadanos éticos y comprometidos. La responsabili-
dad social universitaria y la innovacion responsable han emergido
como marcos esenciales para enfrentar los desafios éticos y orga-
nizativos.

Se ha destacado la importancia de la colaboracion en la investi-
gacion, reconociendo la interdependencia, la diversidad y la gestion
efectiva como elementos clave en la dinamica de equipos de inves-
tigacion. La investigacion, como proceso reflexivo y colaborativo,
no solo contribuye al conocimiento, sino que también impacta en la
sociedad y en la formacion de ciudadanos comprometidos y éticos.

Enfrentamos un desafio continuo: profundizar en la compren-
sion de la desercion educativa, considerando sus multiples dimen-
siones y las nuevas realidades impuestas por la pandemia. La explo-
racion de acciones propedéuticas inclusivas se presenta como una
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via para abordar este fendmeno, reconociendo la diversidad del es-
tudiantado y promoviendo una educacion superior que se adapte a
los desafios contemporaneos. Esta investigacion nos insta a seguir
explorando, reflexionando y contribuyendo al conocimiento en es-
te campo crucial para la formacién de ciudadanos comprometidos
y éticos.

Referencias

ARAGON, ILIANA et al.

2018 «La Responsabilidad Social en jovenes tutorados de la Unidad
Académica de Contaduria y Administracion de la Universidad
Auténoma de Nayarit», en Educateconciencia, vol. 19, n.° 20,
referencia citada en pagina 35.

ARANDIA LEDEZMA, IVAN CARLOS

2024 «Educacidn a distancia, no distante», en Vivéncias, vol. 20, n.° 40,
recuperado de <10.31512/vivencias.v20i40.1271>, referencia
citada en pagina 41.

AREA, MANUEL Y AMADOR GUARRO

2012 «La alfabetizacién informacional y digital: fundamentos peda-
gogicos para la ensefianza y el aprendizaje competente», en
Revista espafiola de Documentacion Cientifica, referencia citada
en pagina 46.

BEAN, JOHN

1982 «Student attrition, intentions, and confidence: Interaction ef-
fects in a path model», en Research in Higher Education, vol. 17,
n.° 4, referencia citada en pagina 42.

CANNON-BOWERS, JANIS ¥ CLINT BOWERS

2011 «Team development and functioning», en APA Handbook of
Industrial and Organizational Psychology, vol. 1: Building and
Developing the Organization, ed. por Shefidon Zedeck, Washing-
ton, DC: American Psychological Association, referencia citada
en pagina 37.

CHAN, MARIA ELENA

2016 «La virtualizacion de la educacién superior en América Latina:
entre tendencias y paradigmas», en Revista de Educacion a Dis-
tancia, n.° 48, referencia citada en pagina 45.

COMISION EUROPEA

2007 Competencias claves para el aprendizaje permanente. Un marco
de referencia europeo, Bruselas, referencia citada en pagina 47.


10.31512/vivencias.v20i40.1271

54 Gimena Lorenzi

DE LA CRUZ AYUSO, CRISTINA Yy SASIA SANTOS

2008 «La responsabilidad de la universidad en el proyecto de cons-
truccién de una sociedad», en Educacion Superior y Sociedad,
vol. 13, n.° 2, ISSN: 0798-1228, referencia citada en paginas 34,
35.

DUBET, FRANCOIS

2023 El nuevo régimen de las desigualdades solitarias. Qué hacer cuan-
do la injusticia social se sufre como un probelma individual, Bue-
nos Aires: Siglo XXI, referencia citada en paginas 40, 44.

FORTUNA, VOLNEI € HILDEGARD JUNG

2023 «As metodologias ativas como potencializadoras dos processos
reflexivos e criativos: percep¢des docentes», en Desafios del
desarrollo, n.° 3, referencia citada en pagina 31.

GRANDE DE PRADO, MARIO et al.

2021 «Competencia digital: docentes en formacién y resolucién de
problemas», en Educar, n.° 57, por: 10.5565/rev/educar.1159,
referencia citada en pagina 46.

GUTIERREZ, MIGUEL FRANCISCO

2024 «Del fallido modelo de la inclusion por necesidad al fracaso de
la exclusion por capacidad», en Vivéncias, vol. 20, n.° 40, DOI:
10.31512/vivencias.v20i40.1269, referencia citada en pagina 32.

HERRERA SANCHEZ, GLORIA

2016 «Paradigma de la educacion virtual y los nuevos escenarios de
aprendizaje», en Educacion Superior, n.° 21, referencia citada en

pagina 45.
HODGES, CHARLES et al.

2020 The Difference Between Emergency Remote Teaching and Online
Learning, referencia citada en pagina 45.

]IMENEZ GUERRA, YAIMA Y MARIA DE LOS ANGELES RUIZ GONZALEZ

2021 «Reflexiones sobre los desafios que enfrenta la educacion supe-
rior en tiempos de COVID-19», en Economia y Desarrollo, n.° 165,
referencia citada en paginas 45, 46.

KOZLOWSKI, STEVE y DANIEL ILGEN

2006 «Enhancing the effectiveness of work groups and teams», en
Psychological Science in the Public Interest, vol. 7, n.° 3, referencia
citada en pagina 37.

LACAN, JACQUES

1980 Subversion del sujeto y dialéctica del deseo en el inconsciente
freudiano y La ciencia y la verdad, Ciudad de México: Siglo XXI,
referencia citada en pagina 32.


https://doi.org/10.5565/rev/educar.1159
https://doi.org/10.31512/vivencias.v20i40.1269

Investigacion responsable, hacia una mejora de las competencias... 55

LACOMBA, NORA; LIDIA DIAZ y JESSICA TITUANA

2018 «Gestion universitaria sostenible para la excelencia organizacio-
nal», en Holopraxis, vol. 2, n.° 1, referencia citada en pagina 35.

LANDAU, MARIANA Y TERESA CERRATO PRAGMAN

2021 «Laencuestay el vinculo pedagdgico emergente en la educacion
superior: Analisis de caso en Argentina y Suecia en el contexto
de aislamiento provocado por la pandemia del COVID-19», en
Revista IRICE, n.° 41, referencia citada en pagina 46.

LEMAITRE, MAR{A JOSE et al.
2018 La educacion superior como parte del sistema educativo de Amé-
rica Latina y el Caribe. Calidad y aseguramiento de la calidad,
Cordoba: Universidad Nacional de Cordoba, referencia citada
en pagina 34.

LEMAITRE, MARIA JOSE Y FRANCISCO DURAN

2013 Hacia una nueva arquitectura del sistema de educacion superior:
el régimen de lo publico, Universidad San Sebastian, referencia
citada en pagina 34.

LORENZI, GIMENA

2022 «El impacto de la educacién de emergencia en la FCE UBA.
Reflexiones sobre la post pandemia», en Desafios en salida. Post
pandemia y desarrollo, Buenos Aires: Ediciones Imago Mundi,
referencia citada en pagina 44.

LOURAU, RENE
1994 Analisis Institucional, Buenos Aires: Amorrortu, referencia cita-
da en pagina 33.
MARTINEZ, OSCAR Y ERNESTO PICCO

2001 Responsabilidad social de las Universidades, Buenos Aires: Uni-
versidad de Buenos Aires, referencia citada en pagina 3s.

OECD

2008 Glossary of Statistical Terms, recuperado de <https://stats.oecd.
org/glossary/detail.asp?ID=2312>, referencia citada en pagi-
na 38.

OLIVA, MARIO; TERESA CORONAS Yy JUAN YANEZ LUNA

2014 «El desarrollo de competencias digitales en la educacioén supe-
rior», en Historia y comunicacién social, vol. 19, n.° 1, referencia
citada en pagina 46.

RUZ-FUENZALIDA, CARLOS

2021 «Educacién virtual y ensefianza remota de emergencia en el
contexto de la educacion superior técnico-profesional: posibili-
dades y barreras», en Revista Saberes Educativos, n.° 6, referencia
citada en pagina 45.


https://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=2312
https://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=2312

56 Gimena Lorenzi

SALAS, EDUARDO; TERRY DICKINSON; SHAROLYN CONVERSE Y SCOTT TAN-
NENBAUM
1992 «Toward an understanding of team performance and training»,
en Teams: Their Training and Performance, ed. por Robert Swe-
zey y Eduardo Salas, referencia citada en pagina 37.

SCHOMBERG, RENE VON

2011 Towards Responsible Research and Innovation in the Informa-
tion and Communication Technologies and Security Technologies
Fields, Comision Europea, referencia citada en pagina 36.

SPADY, WILLIAM

1970 «Dropouts from higher education: An interdisciplinary review
and synthesis», en Interchange, vol. 1, n.° 1, referencia citada en
pagina 42.

STIGLIANO, DANIEL ERNESTO

2024 «El curriculum en la Universidad. ;Ensefar contenidos o de-
sarrollar capacidades?», en Vivéncias, vol. 20, n.° 40, po1: 10.
31512/vivencias.v20i40.1263, referencia citada en pagina 33.

TINTO, VINCENT

1975 «Dropout from higher education: A theoretical synthesis of
recent research», en Review of Educational Research, vol. 45,
n.° 1, referencia citada en pagina 42.

1989 «Definir la desercidén: una cuestion de perspectiva», en Revista
de Educacion Superior, vol. 71, n.° 18, referencia citada en pagi-
na 42.

2006 «Research and practice of student retention: What next?», en
Journal of college student retention: Research, Theory & Practice,
vol. 8, n.° 1, referencia citada en pagina 43.

2010 «From theory to action: Exploring the institutional conditions
for student retention», en Higher education: Handbook of theory
and research, Springer: Dordrecht, referencia citada en pagi-
nas 40, 43.

TYNER, KATHELEEN Y ALFONSO GUTIERREZ

2012 «Educacion para los medios, alfabetizaciéon mediatica y compe-
tencia digital», en Comunicar: Revista cientifica iberoamericana
de comunicacion y educacion, n.° 38, referencia citada en pagi-
na 47.

UNESCO

2011 UNESCO ICT Competency Framework for Teachers, Paris, refe-
rencia citada en pagina 47.


https://doi.org/10.31512/vivencias.v20i40.1263
https://doi.org/10.31512/vivencias.v20i40.1263

CAPITULO 3

Reinventar la educacion superior: disenos
curriculares basados en capacidades para el
desarrollo humano y comunitario

DANIEL ERNESTO STIGLIANO

3.1 Elcampo del curriculum en la educacion superior

Las escuelas, institutos, facultades y departamentos universi-
tarios, tienen entre sus principales funciones la distribucién y
transmision del conocimiento. Pero, ;cuales conocimientos? ;Para
quién? ;De qué forma? ;Quién decide y selecciona? ;Cuales son
las intenciones educativas de este proceso?

Las respuestas a estas preguntas suponen la negociaciéon de
significados y sentidos entre diferentes actores de la sociedad que
«tienen algo para decir» acerca de la educacion y de lo que la
educacion debe transmitir. Este conjunto de actores componen el
llamado campo del curriculum. ;Quiénes lo componen?

El Estado a través de sus 6rganos competentes (ministerios de
educacion, de economia, de trabajo...) y en el caso de las universi-
dades nacionales de sus propios 6rganos de gobierno. La sociedad.
a través de sus corporaciones tales como los partidos politicos, los
sindicatos, las cAmaras empresarias, las diferentes religiones que
ademas son propietarias de miles de instituciones educativas, las
ONG, etcétera.

Las teorias y las practicas. A lo largo de la historia se han de-
sarrollado diferentes posturas teéricas acerca del curriculum de
la educacion formal. Estas posturas teéricas también han influen-
ciando en las practicas, es decir en las formas de ensefiar y en los
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modos de querer. Dar clase expositiva o proponer una clase en
pequeiios grupos de discusion puede suponer una actitud personal,
pero en realidad refleja una toma de postura ideoldgica acerca de

la educacion. ;jSe piensa este punto de esta manera?

En el cuadro 3.1 se resumen los diferentes enfoques que ha adop-
tado la formacion de docentes en funcion de las teorias curriculares
dominantes desde la constitucion de los sistemas educativos nacio-

nales a fines del siglo XIX.

MOdEIO.S, de Académico Técnico Personalista Practico
formacion docente
Origenen la Ralph Tyler; Lawrence
Principales tradicion Benjamin Bloom; Emmanuel Mounier Stenhouse; John
representantes universitaria Hilda Tabay César |y Carl Roger Elliot y Joseph
medieval. Coll Schwab

Momento Histdrico

Formacion de la
primera mitad del

Formacidn de los
cincuenta a los

Enfoques formativos de los tltimos 20 afos.

Modelo de profesor

siglo XX. setenta.
Elaula es un lugar
Profesor facilitador .de situaciones
Profesor entrenado inesperadas que

Profesor especialista

en técnicas de
ensefianza cuyo

de aprendizajes
significativos en un
clima de libertad

hacen del profesor
un artesano o artista

ropuesto en una determinada | papel es solamente ue busca que tiene que
materia. utar sarrollar su
prop te el de ejecutar el 4 desarroll
. desarrollar la N
curriculum - sabiduria
S autoeducacion y el SO
cientifico. experiencial y su
autodesarrollo. .
creatividad para
adaptarse.
ue el alumno no
Que el alumno 0 X Que el alumno no
Que el alumno solo adquiera
h alcance los S . solo aprende los
domine los - conocimientos, sino . .
. . conocimientos con -, conocimientos, sino
Objetivos contenidos «Cuanto que también

mas sepa, mejor
alumno sera».

la ayuda de las
técnicas que él
conoce.

desarrolle actitudes
de autogestion que
le sirvan para la vida.

que aprovecha de su
maestro toda su
experiencia de vida.

Didactica empleada

Clase expositiva y
evaluacion
tradicional rigurosa.
No importan las
individualidades, los
grupos de clase ni el
contexto.

Aplicacién
permanente de
técnicas de
ensefianza a la
blsqueda de un
aprendizaje eficaz.
En general no
importan las
individualidades, los
grupos de clase ni el
contexto.

Cada profesor
desarrolla la propia
sin perder de vista el
objetivo final. Este
modelo requiere del
profesor no solo una
gran formacién, sino
la posibilidad de
tomar decisiones en
funcion de las
individualidades, los
grupos de clase y el
contexto socio
escolar.

Cada profesor
desarrolla la propia
desde un enfoque
reflexivo sobre la
practica. Es un
verdadero
investigador del aula
(investigacion
—accion).

Cuadro 3.1. Modelos de formacién docente. Fuente: Stigliano y Gentile
(2006, pag. 93).
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Cada educador y educadora al ensefiar, al explicar un tema, al
seleccionar un recurso didactico, al evaluar, esta adhiriendo por
conviccion o por costumbre a un modelo de los anteriores o a
aspectos combinados de mas de uno de ellos. Nada es ingenuo
al momento de ensefiar, por eso si se ensefia por imitacion, por
intuicion o por sentido comun. con mas razon, es necesario ponerle
un nombre al modelo al que se adhiere. Al cuadro comparativo que
se presento en el cuadro 3.1 se le puede sumar una nueva columna:
la de la teoria critica, cuyas principales caracteristicas son:

1. Es humanista. Se interesa por los peligros del propio tiempo
social para que siendo consciente de ellos aprenda a luchar
para transformar la realidad (Bourdieu 2007; Freire 1970).

2. Despliega un gran bagaje de contenidos de orientacion social
y politica.

3. Se reflexiona sobre los influjos ocultos del curriculum y la
cultura de la escuela (Jackson 1990).

4. Los profesores desarrollan actitudes de compromiso politico
como intelectuales transformadores del aula (Giroux 1990).

5. Enla tradicion latinoamericana su mayor exponente fue Paulo
Freire. Para el pedagogo paulista «La educacién verdadera es
praxis, reflexion y acciéon del hombre sobre el mundo para
transformarlo» (Freire 1970).

En muchos paises las reformas educativas giran alrededor del
curriculum prescribiendo qué contenidos deben ser ensefiados, y
con qué enfoques y metodologias de enseflanza y de evaluacion
hay que trabajarlos en las aulas. Se trata, en realidad, de una cons-
truccion cultural organizadora de practicas educativas y no de un
concepto abstracto.

En definitiva, no existe una tinica definicién del término curricu-
lum. Existen diversas definiciones que reflejan los debates en torno
del tema, asi como la vision de un autor particular en un espacio y
un tiempo determinados. Por lo tanto, abordar este asunto supone
tener en cuenta la diversidad de tendencias, enfoques, paradigmas
y concepciones existentes.

Sea cual sea, la mirada tedrica con la que se define el curriculum
siempre se prioriza el ideal pedagdgico, es decir, el del hombre que
ha de alcanzarse como resultado de la accion pedagoégica y de la
influencia de los factores histérico-sociales. El ideal pedagogico
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sobresale como la cuestion decisiva que debe esclarecerse para dar
sentido y orientacion segura a la formacion.

Cada momento historico ha encarnado formas ideales en cuyo
vértice mas importante se encuentra el ideal de hombre, la imagen
del hombre concreto a que apunta la voluntad histérica de la co-
munidad. Este ideal no es una entidad abstracta, ni en lo individual
ni en lo colectivo; por el contrario, se nutre de una realidad, de
una sociedad determinada. Todas las sociedades, cualquiera sea su
ideologia, construyen un ideal de hombre

Todas las consideraciones antedichas han tratado de plasmarse
en la construccion y la arquitectura del curriculum en los diferentes
tiempos y espacios. En efecto, las teorias sobre el curriculum han
evolucionado y cambiado, asi como la practica curricular, porque
las ideas acerca de qué debe contener el curriculum no son univer-
sales, sino el producto de la historia humana y social.

Desde el siglo XVIII, existen en relacion con este tema dos pos-
turas diferentes: una pretende centrar el curriculum en materias
indispensables (definidas, organizadas y jerarquizadas) y la otra
propone hacer de las y los estudiantes, de su experiencia, de sus
necesidades y de sus motivaciones el modelo sobre el que se esta-
bleceran la cantidad y la calidad de los contenidos que se han de
aprender.

Relaciones teoria y practica \ Relaciones escuela y sociedad

El curriculum es un campo de conocimientos | El curriculum es un instrumento para la
aplicado o derivado de las ciencias de la adaptacion de la escuela y los individuos a las
educacion. demandas del desarrollo social y econémico.

El curriculum y su construccion tedrica son El curriculum y la escuela son el motor del
inseparables del trabajo en la escuelay en el | cambio social y refleja la arena del conflicto
aula. social no resuelto.

Cuadro 3.2. Dos posicionamientos en la teoria curricular. Fuente: elabo-
racion propia.

Entre los autores que estan en la segunda postura son interesan-
tes los trabajos de Bourdieu (2007), exponente del modelo critico,
especialmente cuando describe el dinamismo que adopta el campo
curricular. Este destacado socidlogo francés sostiene que la cons-
truccion del curriculum no es un proceso neutral, sino que esta
influenciado por las luchas y tensiones en el campo educativo. Los
actores con mas capital cultural tienden a tener mas influencia en
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la definicion del curriculum, lo que puede llevar a la reproduccion

de desigualdades. A continuacion, se describen algunas de las ma-

neras en que el campo de lucha de Bourdieu se refleja en el disefio
curricular:

SELECCION DE CONTENIDOS CURRICULARES: en el proceso de dise-
fo curricular, la seleccion de qué temas, conceptos y habilida-
des se incluyen en el curriculum no es neutral. Esta influen-
ciada por actores e instituciones que participan en el campo
educativo. Aquellos con mas capital cultural o poder, como
académicos, grupos de interés o politicos, pueden tener una
mayor influencia en la determinacion de qué se considera
conocimiento legitimo y valioso.

LEGITIMACION DE CONOCIMIENTOS: el curriculum escolar tiende a
reflejar los conocimientos y practicas culturales que son valo-
rados en el campo de lucha dominante. Esto puede llevar a
la marginalizacion de saberes y culturas considerados menos
prestigiosos o menos relacionados con el poder. Por ejemplo,
las culturas indigenas o minoritarias pueden verse subrepre-
sentadas en el curriculum.

REPRODUCCION DE DESIGUALDADES: este argumenta que el campo
educativo tiende a reproducir las desigualdades sociales exis-
tentes. Esto se manifiesta en el curriculum a través de la falta
de acceso equitativo a oportunidades educativas de calidad
y la distribucion desigual de recursos. Los estudiantes que
tienen menos capital cultural o recursos econdémicos pueden
enfrentar obstaculos en su acceso a un curriculum enriquece-
dor.

PRACTICAS PEDAGOGICAS: el disefio curricular influye en las prac-
ticas pedagogicas en el aula. Los docentes, como agentes en
el campo educativo, interpretan y aplican el curriculum de
acuerdo con su propio habitusy posicion en el campo. Esto
puede llevar a variaciones significativas en como se ensefian
los contenidos y como se evaluan los estudiantes, lo que a su
vez puede impactar en la reproduccion de desigualdades.

EVALUACION Y CLASIFICACION: el curriculum no solo dicta qué se
ensefia, sino también cémo se evalua y clasifica a los estu-
diantes. La forma en que se disenan las evaluaciones y se
establecen los estandares de rendimiento puede favorecer a
ciertos grupos de estudiantes en detrimento de otros. Esto
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puede influir en la construccion de desigualdades educativas
y en la asignacién de capital simbdlico.

REFORMAS CURRICULARES: cuando se llevan a cabo reformas cu-
rriculares, como cambios en los estindares educativos o la
introduccién de nuevos enfoques pedagogicos, estos procesos
también pueden ser considerados campos de lucha. Diferentes
actores compiten por influir en la direccion de estas reformas,
y sus resultados pueden reflejar las dinamicas de poder y
lucha en el campo educativo.

En resumen, desde esta mirada, la mecénica que define un pro-
ceso de disefio curricular se manifiesta a través de la influencia
de actores y relaciones de poder en la selecciéon de contenidos, la
legitimacion de conocimientos, la reproduccion de desigualdades,
las practicas pedagogicas, la evaluacion y las reformas educativas.
Comprender estas dinamicas es esencial para analizar y abordar
las desigualdades en la educacion y promover un curriculum mas
equitativo y relevante para todos los estudiantes.

Todavia no se encuentran los caminos adecuados para que quie-
nes viven marginados puedan desarrollarse integralmente como
aquellos que nacieron en un entorno favorable para el progreso
personal. Un ejemplo concreto es el de la denominada inclusion
educativa. Toda la produccién de normativa escolar adopta ac-
tualmente el discurso de la inclusion, pero paradéjicamente no
se facilitan las condiciones para que se pueda instrumentar en la
realidad cotidiana. Para comprender de que se habla cuando se
habla de inclusion, primero hay que comprender otros dos con-
ceptos que, en general, se consideran equivalentes pero que en
realidad son diferentes: ellos son la igualdad y la equidad. Mientras
que la igualdad consiste en respetar los mismos derechos para
todos, la equidad consiste en dar a cada uno lo que necesita. ;De
qué sirve entregar gratuitamente un ordenador a cada estudiante
(igualdad) si en la regiéon donde reside o en la escuela a la que
asiste no hay acceso a internet (equidad). El Papa Francisco lo
explica de este modo: «una sociedad humana y fraterna es capaz
de preocuparse para garantizar de modo eficiente y estable que
todos sean acompafados en el recorrido de sus vidas, no solo para
asegurar necesidades basicas, sino para que puedan dar lo mejor
de si, aunque su rendimiento no sea el mejor, aunque vayan lento,
aunque su eficiencia sea poco destacada». En este punto, aparece
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la discusion acerca del mérito indudablemente una actitud valiosa
y necesaria para el crecimiento personal y social pero al mismo
tiempo peligroso. Francisco en el mismo documento advierte: «hay
sociedades que acogen parcialmente este principio. Aceptan que
haya posibilidades para todos pero sostienen que a partir de alli to-
do depende de cada uno». «Indudablemente, el progreso personal
depende de cada uno..., pero siempre y cuando todos y todas las
personas puedan partir de un mismo punto. No existe inclusion
sin equidad» (Stigliano 2020).

Si bien, desde cierta perspectiva, el curriculum prescripto es
un elemento limitante y censurador, visto desde otro angulo pro-
porciona un proyecto de cultura comun para los miembros de
determinada comunidad, igualdad de oportunidades, una organiza-
cién de los saberes en relacion con las necesidades de la sociedad
y un control sobre las practicas de la ensefianza.

Esta busqueda de la igualdad de oportunidades a partir no solo
de la educacion superior sino a lo largo de toda la escolarizacion es
la que podria asegurar un apropiado grado de desarrollo humano
y en consecuencia un apropiado desarrollo econémico de la comu-
nidad.

A lo largo de este capitulo y como alternativa para abordar
procesos de disefio curricular basados en la equidad se introducira
el enfoque de capacidades de Amartya Sen, premio Nobel a las
Ciencias Economicas en 1998. Segun este economista indio, «el
desarrollo depende totalmente de la libre agencia de los individuos
es decir en la “capacidad de uno mismo para potenciar las metas
que uno desea alcanzar”» (Sen 2000, pag. 20). La falta de libertad
supone que estas metas no se puedan alcanzar o sean mas dificiles
de alcanzar en comparacion con aquellos individuos que si gozan
de mayores grados de libertad. «Con suficientes oportunidades
sociales los individuos pueden configurar en realidad su propio
destino y ayudarse mutuamente... no se habla de acumular riqueza
se habla de tener mayores ingresos para llevar una vida digna»
(Sen 2000, pag. 28).

Durante el desarrollo de este ensayo, se invit6 a pensar en los
disenos curriculares no solo como politicas publicas que aseguran el
desarrollo de una nacién sino como politicas publicas que aseguren
el cumplimiento de todos los proyectos que quieran emprender
sus habitantes y a modo de aporte se propondra un instrumento
de evaluacion curricular con indicadores que permitan relevar el
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mayor o menor compromiso de las carreras universitarias con el
enfoque de las capacidades. De tal manera, que la informacion que
arrojen esos indicadores ayude a las instituciones de educacion
superior a repensar su modelo formativo y generar estrategias y
planes de accion centrados en el desarrollo de habilidades generales
y capacidades humanas fundamentales para que los estudiantes
puedan alcanzar sus objetivos de vida y desarrollarse personal y
profesionalmente.

Como se puede advertir, el campo del curriculum complejiza
cualquier intento de reformar un plan de estudios, ni hablar de la
educacion sistematica. De todos modos, no hay que verlo con pesi-
mismo. Si transcurre pacificamente a través de un debate reflexivo
se constituye en un ejemplo de practica democratica.

3.2 De un modelo de ensenanza centrado en el contenido a un
modelo de ensenanza centrado en la persona

El enfoque de capacidades de Amartya Sen y Marta Nussbaum
puede ayudar no solo a comprender la necesidad de descentrarnos
de los contenidos a ensenar, sino también a explicar la manera de
planificar la ensefianza partiendo ya no de lo que se cree que es
necesario aprender sino mas bien de las capacidades que asegura-
ran la formacion de profesionales universitarios.

Nussbaum (2011) es una filosofa y teérica de la justicia social
conocida por su enfoque de las capacidades o enfoque de las capaci-
dades centrales, que ha desarrollado en su obra «Las fronteras de la
justicia» y otros escritos. En su enfoque, Nussbaum distingue entre
varios tipos de capacidades, incluyendo las capacidades centrales,
las capacidades combinadas y las capacidades internas. ;Cémo se
diferencian entre si?

CAPACIDADES CENTRALES: las capacidades centrales son un conjun-
to de competencias fundamentales que Nussbaum considera
esenciales para que las personas lleven una vida digna y flore-
ciente. Estas son universales y se aplican a todas las personas,
independientemente de su cultura, género, religion, etcétera.
Algunas de las capacidades centrales que este destaca inclu-
yen la vida, la salud, la educacion, la participacion politica, la
libertad de expresion y la libertad de asociacion. Estas capa-
cidades son consideradas esenciales para el funcionamiento
basico y la dignidad de las personas.
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CAPACIDADES COMBINADAS: las capacidades combinadas se refie-
ren a la capacidad de una persona para combinar varias capa-
cidades centrales de manera efectiva. Nussbaum sostiene que
no basta con tener cada capacidad central por separado; es
importante que las personas puedan combinarlas para llevar
una vida buena y digna. Por ejemplo, tener acceso a la educa-
cion (una capacidad central) puede ayudar a una persona a
ejercer su capacidad de participacion politica (otra capacidad
central).

CAPACIDADES INTERNAS: las capacidades internas se refieren a la
capacidad de una persona para desarrollar y ejercer sus capaci-
dades centrales. Esto implica que no es suficiente simplemente
tener oportunidades externas para ciertas capacidades (como
acceso a la educacién), sino que también es necesario que las
personas tengan las habilidades, la confianza y la motivaciéon
internas para aprovechar esas oportunidades y ejercer sus
capacidades.

Nussbaum presta especial atencion a las capacidades internas,
ya que reconoce que las personas no pueden ejercerlas plenamente
si carecen de las habilidades y la motivacion necesarias. Las ca-
pacidades internas son las que la persona cuenta como innatas
o bien desarrolla a lo largo de su vida social. La educacion debe
potenciarlas, razon por la cual adoptamos aqui un interés especial
por los efectos de la educacion formal y en especial de la educacion
universitaria, que deberia procurar que estas capacidades se traba-
jen en los salones de clase como una cuestion prioritaria, con el
proposito de proporcionar un marco ético para evaluar y promover
la justicia social y el bienestar humano mas alla de los muros en
los que histoéricamente se encerr6 la educacion superior. Las capa-
cidades internas se pueden diferenciar a su vez en competencias
duras'y competencias blandas.

Se llama competencias duras a las habilidades técnicas y cuantifi-
cables que una persona posee en una determinada area o campo de
conocimiento. Estas suelen ser especificas y pueden ser ensefiadas
y evaluadas de manera objetiva. A menudo, las competencias duras
se relacionan con conocimientos concretos y habilidades técnicas
que son necesarias para realizar tareas especificas en un trabajo o
en una profesion. Algunos ejemplos de competencias duras pueden
incluir:



66 Daniel Ernesto Stigliano

CONOCIMIENTOS TECNICOS: esto abarca la comprension profunda
de un campo o disciplina, como la programacion informatica,
la contabilidad, la ingenieria, la medicina, la arquitectura,
etcétera.

HABILIDADES CUANTITATIVAS: la capacidad de trabajar con nime-
ros y datos de manera efectiva, como estadisticas, analisis
financiero, cilculos matematicos, etcétera.

COMPETENCIAS EN EL USO DE HERRAMIENTAS Y SOFTWARE: la ha-
bilidad para utilizar software especifico, como programas de
disefio grafico, software de contabilidad, de analisis de datos,
entre otros.

CONOCIMIENTO DE REGULACIONES Y NORMATIVAS: la comprension
de las regulaciones y normativas especificas en una industria
o campo, como las leyes fiscales, regulaciones de seguridad,
estindares de calidad, etcétera.

HABILIDADES LINGUISTICAS Y DE COMUNICACION ESPEC{FICAS: es-
to puede incluir habilidades de traduccién, redaccion técnica,
disefio grafico, comunicacion cientifica, entre otras.

COMPETENCIAS EN OPERACIONES Y PROCESOS: la capacidad de ges-
tionar y optimizar procesos comerciales o industriales, como
la cadena de suministro, la gestion de proyectos, la logistica,
etcétera.

Las competencias duras son esenciales en muchas profesiones y
ocupaciones, ya que permiten a las personas desempefarse eficaz-
mente en sus roles. A menudo, se complementan con las competen-
cias blandas o habilidades interpersonales, como la comunicacion
efectiva, el trabajo en equipo y la resolucion de conflictos.

La educacion de las competencias blandas es de suma importan-
cia en la formacion integral de los estudiantes y en su preparacion
para enfrentar los desafios del mundo laboral y de la vida en ge-
neral. Estas competencias, también conocidas como habilidades
socioemocionales, se refieren a habilidades y capacidades que van
mas alla del conocimiento técnico y académico, y se centran en
el desarrollo de aptitudes personales y sociales que son esenciales
para el éxito en diversos contextos. A continuacion, se destacan
algunas razones fundamentales para educar y fomentar competen-
cias blandas en la universidad.

MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD: las competencias blandas son muy
valoradas por los empleadores. Habilidades como la comuni-
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cacion efectiva, el trabajo en equipo, el liderazgo, la empatia y
la resolucion de conflictos son esenciales en el entorno laboral.
Los graduados universitarios que poseen estas competencias
tienen una ventaja competitiva en el mercado laboral.

PROGRESO EN LA VIDA PROFESIONAL: ademas de obtener conoci-
mientos académicos, los estudiantes necesitan habilidades
interpersonales y emocionales para tener éxito en sus carre-
ras. La capacidad de colaborar de manera efectiva, liderar
equipos y gestionar situaciones dificiles.

ADAPTACION A LOS CAMBIOS: vivimos en un mundo en constante
cambio, y las competencias blandas son fundamentales para
adaptarse a nuevas tecnologias, entornos laborales y desa-
fios personales. La resiliencia y la capacidad de aprendizaje
continuo son ejemplos de competencias que permiten a las
personas enfrentar y superar obstaculos.

MEJORA DE LAS RELACIONES INTERPERSONALES: las competencias
sociales y emocionales también son esenciales en la vida
cotidiana. Ayudan a construir relaciones sdlidas, fomentar la
empatia y resolver conflictos de manera efectiva. Estas habili-
dades son beneficiosas tanto en el &mbito profesional como
en el personal.

FOMENTO DEL BIENESTAR EMOCIONAL: la educacién en competen-
cias blandas puede ayudar a los estudiantes a comprender
y gestionar sus emociones, lo que contribuye a un mayor
bienestar emocional. Estas habilidades son especialmente im-
portantes en un entorno universitario, donde los estudiantes
pueden enfrentar altos niveles de estrés y presion académica.

PROMOCION DE LA CIUDADANI{A ACTIVA: las competencias blandas
también estan relacionadas con la ciudadania activa y la par-
ticipacion en la sociedad. El pensamiento critico, la empatia
y la capacidad de escuchar a otros son fundamentales para
involucrarse de manera significativa en cuestiones sociales y
politicas.

PREPARACION PARA ROLES DE LIDERAZGO: a medida que los gra-
duados avanzan en sus carreras, es probable que asuman
roles de liderazgo. Las competencias blandas, como el lideraz-
go efectivo, la toma de decisiones éticas y la comunicacion
persuasiva, son esenciales para desempefiar con éxito estos
roles.
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Estas competencias contribuyen al desarrollo integral de los
individuos y al fortalecimiento de la sociedad en su conjunto. Por lo
tanto, se considera que su inclusion en el curriculum universitario
es de vital importancia.

Por lo dicho anteriormente se considera importante resaltar
que la aplicacion del enfoque de las capacidades en los programas
de estudios de las universidades es fundamental para ofrecer una
educacion que no solo se centre en la adquisiciéon de conocimientos,
sino que también fomente el desarrollo integral de los estudiantes
y los prepare para enfrentar los desafios de un mundo en constante
cambio. Se puede afirmar que el enfoque de las capacidades se
centra en empoderar a las personas para que tengan la capacidad
de llevar vidas plenas y significativas.

A continuacion, se destacan algunas de las razones clave para
aplicar este enfoque en los programas de estudios universitarios:
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL: el enfoque de las capacidades re-

conoce que la educacion no se trata solo de acumular conoci-
mientos, sino de desarrollar las habilidades, las capacidades y
las competencias necesarias para llevar una vida significativa
y plena. Esto incluye no solo el éxito en el ambito laboral, sino
también la participacion activa en la sociedad y la realizacion
personal.

PREPARACION PARA LA VIDA REAL: los programas de estudios que
adoptan el enfoque de las capacidades se centran en propor-
cionar a los estudiantes habilidades practicas y habilidades
de pensamiento critico que pueden aplicar en la vida cotidia-
na y en su futuro profesional. Esto los prepara mejor para
adaptarse a un mundo en constante cambio y enfrentar los
desafios del siglo XXI.

FOMENTO DE LA AUTONOMIA Y LA AGENCIA: se promueve la auto-
nomia y la agencia de los estudiantes, permitiéndoles tomar
decisiones informadas y participar activamente en la configu-
racion de su propio camino educativo y profesional. Esto les
brinda un mayor sentido de control sobre sus vidas y carreras.

INCLUSION Y EQUIDAD: al centrarse en las capacidades en lugar de
simplemente en la adquisiciéon de conocimientos, los progra-
mas de estudios pueden ser mas inclusivos y equitativos. Se
reconoce que cada estudiante tiene habilidades y potencia-
lidades unicas, y se busca desarrollarlas y fortalecerlas de
acuerdo con sus propias circunstancias y contextos.
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ENFOQUE EN LA CIUDADANIA ACTIVA: también se fomenta la for-
macion de ciudadanos activos y comprometidos. Los estu-
diantes adquieren habilidades de pensamiento critico, empa-
tia y comprension intercultural que les permiten participar
de manera significativa en la vida civica y abordar cuestiones
sociales y politicas de importancia.

FLEXIBILIDAD Y ADAPTABILIDAD: en un mundo caracterizado por
la rapida evolucion de la tecnologia y las demandas cambian-
tes del mercado laboral, las capacidades que promueve este
enfoque, como el aprendizaje a lo largo de toda la vida y la
resiliencia, son esenciales para la adaptacion y la prosperidad
a largo plazo.

EVALUACION MAS COMPLETA: el enfoque de las capacidades impul-
sa una evaluacion mas completa del desemperio estudiantil,
que va mas alla de las pruebas tradicionales y los examenes
de conocimiento. Incluye la evaluaciéon de competencias prac-
ticas y habilidades aplicadas en situaciones del mundo real.

En resumen, aplicar el enfoque de las capacidades en los progra-
mas de estudios universitarios es esencial para proporcionar a los
estudiantes una educacion mas relevante, significativa y adaptable
a las demandas de la sociedad contemporanea. Esto no solo contri-
buye al desarrollo individual de los estudiantes, sino que también
promueve una sociedad mas inclusiva, activa y preparada para
enfrentar los desafios del futuro.

3.3 Launiversidad tradicional vs la universidad del siglo XXI

En esta apartado, se comenzara por casa. No se puede refor-
mular e innovar en educacion y en el caso que nos ocupa, el de
la educacion universitaria si no se comprende como funciona su
modelo organizativo y que le estan pidiendo que cambie o innove
los diversos actores del campo curricular.

La universidad como instituciéon tuvo un desarrollo histérico
totalmente diferente del resto del sistema educativo, y por tanto,
supone para su analisis un instrumental teérico diferente. Para
darles un ejemplo: la universidad junto con la iglesia son las dos
unicas instituciones que surgidas en la Edad Media, todavia persis-
ten (y seguramente persistiran) en pleno siglo XXI. A lo largo de
todos estos siglos estas instituciones han demostrado su notable
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capacidad de adaptacion a los cambios sociales, politicos y eco-
noémicos, sin por ello modificar ciertos nucleos y caracteristicas
que desde ese origen siguen estando presentes. En este sentido,
merecen destacarse la autonomia y el conocimiento (dos caras de
una misma moneda) como uno de los rasgos que hacemos alusion,
y que permiten entender, a su vez, la diferencia que los separa de
la constitucion de los sistemas educativos.

Estos ultimos cuyo surgimiento esta asociado al de los Estados
nacionales llevan la marca de ese proceso de concentracion del
poder, y por ende, se estructuraron con mucha menos autonomia
y como nuevas formas de regulacion social. Las universidades, en
cambio, desde sus inicios debieron luchar por preservar su inde-
pendencia frente a los poderes reales y papales, y posteriormente
hicieron (y hacen) lo propio con el Estado.

Ahora bien, la autonomia no esta desligada del otro rasgo que
mencionamos porque el conocimiento, o mas precisamente las
disciplinas, conforman la base organizativa de la instituciéon uni-
versitaria. Aunque luego profundizaremos en estos aspectos cabe
mencionar que fue con la expansion del modelo de universidad
humboltiano (a partir de la creacion de la Universidad de Berlin
en 1810) que la convergencia entre autonomia y conocimiento se
asocio a la emergencia de la ciencia experimental, y mas en general
al conocimiento cientifico. De esta manera, la funcion de creaciéon
de nuevos conocimientos supone precisamente esa necesaria auto-
nomia institucional, y es este, el punto que también diferencia la
universidad del resto del sistema educativo en tanto mero trasmi-
sor/reproductor de conocimientos.

Ciertamente, se podria sefialar que hoy no todas las universida-
des, facultades o departamentos se dedican solamente a producir
conocimientos, y que no es verdad, que las escuelas solo repro-
duzcan saberes, ya también realizan una produccién particular de
conocimiento llamado conocimiento escolar. Con todo, la autono-
mia que poseen las universidades respecto del sistema educativo
resulta cualitativamente superior, y desde nuestra perspectiva, este
fenémeno se explica por la autonomia que otorga el conocimiento
avanzado sea en su produccién como en su trasmision.

La diferencia que hemos realizado entre instituciones produc-
toras y trasmisoras de conocimiento avanzado nos posibilita in-
corporar otra distincion conceptual referente a las nociones de
educacion superior y universidad. En nuestro pais hasta solo afios
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recientes, la educacion superior no solo estaba (y aiin esta) asociada
a la formacion docente por ser la opcion dominante dentro de la
educacion no universitaria sino también porque histéricamente los
conocimientos avanzados estuvieron centralizados en los estudios
universitarios. Sin embargo, esta particular configuracion no ha
sido un rasgo de la experiencia internacional donde la creciente
demanda de estudios superiores se canaliz6 a partir de la creacion
de nuevas instituciones generando junto a las universidades un
amplio abanico de opciones. A este conjunto diferenciado de insti-
tuciones se denomina educacién superior, y que segun los paises
han adoptado diferentes modalidades y formas de articulaciéon en
términos de sistemas nacionales.

La diferencia entre cambio y reforma esta dada en que esta ulti-
ma se asocia a una accion estatal o institucion que por iniciativa
propia tiende a modificar (en una determinada direccion) la organi-
zacion educativa. Mientras que el cambio es un proceso inherente
a toda organizacion social y que alude a las formas especificas
en que los conflictos y tensiones van modelando las caracteristi-
cas y funciones de dichas organizaciones. La innovacion, por su
parte, podria caracterizarse como una modalidad del cambio cuya
nota principal esta dada por su condicién de experiencia local o
institucional. Krotsch (2009) sefiala muy acertadamente la poca o
ninguna reflexiéon que han motivado el problema del cambio y la
innovacion en el debate educativo, paradojalmente, en el marco
de politicas publicas que explicitamente se plantean reformas el
sistema educativo.

El trabajo anticipatorio de Burton (1983) en su obra «El sistema
de educacion superior. Una vision comparativa de la organizacion
académica» distingue dos modelos de institucion universitaria.
En primer lugar, el de la universidad tradicional o clasica que él
denomina universidades regidas por la docencia y la investigacion
y las nuevas universidades que él considera que deberian estar
regidas por la ensefianza y el aprendizaje guiados por la investigacion.
En el cuadro 3.3 se presentan las caracteristicas distintivas de cada
modelo.

De igual, manera el mismo autor sefiala que las universidades
pueden crecer de dos maneras diferentes: por crecimiento reactivo
o por crecimiento sustantivo. El primero es el modelo histérico,
caracteristico en las universidades clasicas. El segundo es el modelo
innovador que comenzo a perfilarse a fines del siglo XX y que en la
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Investigacion y docencia (universidades
tradicionales)

Ensefanza y aprendizaje guiados por la
investigacion (universidades del siglo XXI)

Clases magistrales.

Clases problematizadoras centradas en la
indagacion.

Importa mas el contenido (hoy en dia
imposible de abarcar ante la expansion del
conocimiento).

Importan mas las herramientas para acceder
al contenido (competencias, capacidades).

Investigacion y docencia son incompatibles
(una le quita tiempo a la otra).

Se aprende mientras se investiga (tesis de
licenciatura, de maestria y de doctorado;
produccion de trabajos escritos, articulos,
desde el comienzo de la carrera universitaria).

Evaluacion tradicional a través de examenes
parciales y finales.

Evaluacion a través de trabajos escritos,
desarrollo de proyectos, presentacion de
articulos, tesis de licenciatura, maestria y
doctorado.

Cuadro 3.3. Dos modelos de universidad. Fuente: elaboracién propia.

actualidad se percibe como indispensable para la supervivencia de
las instituciones de educacion superior. En el cuadro 3.4 se propone
una comparativa entre ambos dinamismos de crecimiento.

Crecimiento reactivo

Crecimiento sustantivo

Guiado por la demanda de matricula.

Guiado por la investigacion y la produccion de
conocimiento.

Crece en niimero de profesores, alumnos e
instalaciones.

Crece el niumero de publicaciones,
proyeccion externa local e internacional,
acuerdos y convenios con otras
universidades, organismos publicos y
privados, mundo productivo.

Tiende a los cursos basicos e intermedios.

Tiende a la superespecializacion.

Crecimiento de las carreras cortas y de la
especializacion técnica.

Crecimiento del posgrado.

Cuadro 3.4. Dos modos de crecimiento. Fuente: elaboracion propia.

A fines del siglo XX Burton Clark supo intuir y describir un
proceso de cambio incipiente en las instituciones universitarias.
Treinta afnos después este proceso de cambio se ha acelerado y
las universidades que no se adapten al nuevo paradigma correran
serios problemas. Este proceso de cambio supone nuevos disefios
curriculares, mas flexibles, mas cortos en el grado y mas extensos
en el posgrado, y la formacién profesional permanente, nuevos
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docentes y nuevos graduados para una sociedad mas tecnologica,
globalizada y multicultural.

Como consecuencia del impacto que la pandemia COVID 19
provoco en la vida universitaria la Qatar Foundation (2020) encar-
g6 un informe especifico a la Economist Intelligence Unit. En el
mismo se afirma que «para sobrevivir después del COVID-19, las
universidades deben dar un paso al frente.» El informe propone
cinco nuevos modelos de universidad.

La educacion superior ha desempenado durante mucho tiempo
un papel fundamental en el desarrollo social y econémico, prome-
tiendo a los graduados mejores oportunidades de trabajo, asi como
oportunidades para crecer en autonomia y autoconciencia. Aunque
las instituciones de educacion superior han existido durante mas de
un milenio, su nimero y tipo han aumentado dramaticamente en
las ultimas seis décadas. Este aumento ha traido a la luz preguntas
existenciales:

1. ;Deben las instituciones centrarse en garantizar que los gra-
duados estén preparados para el trabajo?

2. ;Deberian liderar el desarrollo y la comercializaciéon de la
investigacion de proxima generacion?

3. ;Deberian promover el compromiso civico para reconstruir
la confianza en sociedades cada vez mas fracturadas?

4. ;O deberian hacer todo lo anterior y méas?

Las instituciones de educacion superior también estan lidiando
con nuevas presiones. A medida que las fuentes tradicionales de
financiacion publica se agotan y las tecnologias avanzadas ame-
nazan con automatizar mas y mas empleos, los empleadores y
las instituciones estan reconsiderando qué ensefiar y como. Una
conclusion es cada vez mas clara: los modelos tradicionales de edu-
cacion superior deberan evolucionar para que su impacto en las
economias y las sociedades siga siendo tan grande en las proximas
seis décadas como lo ha sido en el pasado.

El desafio més inmediato es determinar como abordar la pan-
demia de COVID-19 de 2020, que ha obligado a la mayoria de las
instituciones de educacion superior de todo el mundo a suspender
la ensefianza presencial y cambiar a clases en linea. Si bien esto
seguira siendo factible para la mayoria de los cursos sera un desafio
mantener este enfoque a largo plazo. «La exposicién de los estu-
diantes al aprendizaje en linea ha aumentado como resultado del
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brote, lo que requerira que los proveedores de educacion superior
reconsideren sus métodos de entrega. En medio de lo que proba-
blemente sea una profunda recesion econémica, los estudiantes y
los padres se preguntaran qué tipo de educacion superior ofrece el
mejor valor (si corresponde)» (Qatar Foundation 2020).

El brote de coronavirus también exacerbo algunos de los desa-
fios preexistentes y sistémicos que enfrentan los proveedores de
educacion superior. En este informe, se identificaron cinco modelos
innovadores que intentan abordar uno o mas de estos desafios. Para
cada modelo, el Informe examina la experiencia de una instituciéon
lider hasta la fecha, desde el punto de vista de expertos, asi como
de estudiantes y graduados. Como deja claro el analisis EIU-QF
(Qatar Foundation), cada modelo ofrece lecciones tnicas para los
responsables de la formulacion de politicas y las instituciones de
educacion superior, incluso si no hay un enfoque tnico que todas
las instituciones puedan tratar de emular.

Los cinco modelos innovadores que propone el Informe de Qatar
Foundation para la educacion superior son los siguientes:

1. Las universidades en linea aprovechan Internet para ofrecer
educacion superior «en cualquier momento, en cualquier lu-
gar, a cualquier persona». Aprovechan un deseo creciente
de modos de aprendizaje mas flexibles y prometen aumen-
tar drasticamente el acceso de los grupos marginados. Sin
embargo, la altima década también trajo una muy necesaria
verificacion de la realidad sobre los desafios del aprendiza-
je en linea. Las principales universidades en linea de hoy,
reconocen que los cursos exitosos requieren una inversion
sustancial, y materiales a medida, asi como un compromiso
continuo con el aprendizaje «hibrido» para ciertos estudian-
tes.

2. El modelo de cluster elimina la naturaleza tradicional aislada
de los campus universitarios al fusionar multiples institucio-
nes. Los servicios e instalaciones compartidos ayudan a las
economias de escala, reducen los costos generales y ofrecen
a los estudiantes una mayor variedad de opciones de cursos.
Sin embargo, las prioridades comunes no siempre existen
entre las instituciones o incluso dentro de ellas, lo que puede
dificultar la colaboracion. Las complicaciones también pue-
den surgir si hay una demanda desproporcionada de ofertas
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académicas, administrativas o sociales de una, pero no de
todas, las instituciones del cluster.

3. Las instituciones de experiencia llevan la ensenanza fuera del
aula, con el aprendizaje impulsado por diversas experiencias
como pasantias o proyectos practicos. Dichas instituciones
podrian ayudar a los estudiantes a desarrollar conjuntos de
habilidades prioritarias que los empleadores de hoy esperan,
como la colaboracidn, el liderazgo y la comunicacién de or-
den superior. Sin embargo, el modelo experiencial también
es nuevo y enfrenta varios desafios, incluida la busqueda de
formas de alinear proyectos mas flexibles y de mas largo plazo
con limitaciones de evaluacion semestrales. El aprendizaje
experimental también requiere una facultad altamente capa-
citada que sea capaz (y esté dispuesta) de alejarse de las clases
tradicionales.

4. Las universidades de artes liberales suelen ser instituciones
mas pequefias que tienen como objetivo proporcionar una
experiencia universitaria altamente personalizada con menos
docentes y estudiantes. Priorizan el desarrollo de la capaci-
dad intelectual sobre las habilidades técnicas o vocacionales
especificas. Este modelo ya esta establecido en los Estados
Unidos. Y esta comenzando a extenderse por Europa y Asia.
Sin embargo, los mayores costos de ensefianza e instalaciones
significan que la financiacion sigue siendo un desafio. Las
opiniones también son mixtas con respecto a la utilidad de
esta forma de educacion; algunos sostienen que las habilida-
des generalistas son cada vez mas necesarias en el mundo
corporativo, pero otros sostienen que las instituciones deben
centrarse, al menos en cierto grado, en habilidades preprofe-
sionales mas especificas.

5. En el modelo de asociacion las instituciones establecen re-
laciones con socios externos para asegurar la financiacion
a largo plazo y mejorar las perspectivas laborales para los
graduados. Las empresas y organizaciones se asocian con una
universidad para permitir que sus empleados estudien alli a
un precio reducido, con los empleadores a menudo asumien-
do parte o la totalidad de los costos. Los cursos se centran
en la mejora y la actualizacion y estan disefiados para traba-
jos particulares o brechas de habilidades que enfrentan los
socios. Sin embargo, los bajos requisitos de nivel de entrada
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han llevado a la critica de que algunas instituciones estan
proporcionando calificaciones inferiores a los estudiantes que
tendrian dificultades para completar cursos en instituciones
mas tradicionales.

Los autores aclaran que estos cinco modelos también enfrentan
desafios, muchos de los cuales son especificos de cada modelo.
Las universidades experimentales luchan por disefar practicas en
el trabajo que se ajusten al calendario basado en el semestre, ya
que los proyectos rara vez se alinean con los horarios de la uni-
versidad. Las universidades en linea contindan luchando contra
la percepcion de que los estudiantes obtienen mejores resultados
con la ensefanza presencial (en lugar de la ensefianza en linea), y
también enfrentan una fuerte competencia de las universidades
tradicionales que estan invirtiendo en ofertas digitales. Para las
universidades de grupo, la colaboracion entre las instituciones
miembro puede ser dificil si la relaciéon no se considera igual. Un
compariero a menudo puede terminar haciendo mas que los demas,
ya sea porque tiene mejores recursos o porque tiene una mayor de-
manda de los estudiantes. Para el modelo de artes liberales, el costo
es uno de los principales desafios, ya que ofrecer una experiencia
educativa a medida (con clases pequenas, contacto significativo con
profesores y actividades dinamicas extracurriculares) es costoso.

El informe concluye indicando que no existe un enfoque tnico
para todos que pueda ayudar a las instituciones a satisfacer las nece-
sidades cambiantes de los estudiantes y los empleadores, al tiempo
que aborda las crecientes limitaciones financieras. Sin embargo,
estos modelos innovadores de educacion superior proporcionan
buenos ejemplos de como los proveedores estan evolucionando en
linea con los cambios.

Para los proveedores de educacion, la capacidad de prosperar a
largo plazo depende de si pueden superar los desafios tinicos de
su modelo educativo y continuar adaptandose a un mundo que
cambia rapidamente.

Un enfoque de capacidades no puede ignorar una universidad
comprometida con las problematicas sociales propias de su entorno.
El modelo universitario convencional reconoce en una universi-
dad tres dimensiones auténomas y bien diferenciadas: la docencia
(ensefianza-aprendizaje), la investigacion y la extension. Donde
la extension se entiende como una actividad universitaria en la
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que se enfatiza la relacion de la universidad con la comunidad en
la que est4 inmersa. Originalmente, se la entendia como llevar el
conocimiento universitario a la sociedad, extender la presencia de
la universidad en la sociedad y relacionarla intimamente con la
comunidad a través de programas culturales, deportivos y sociales,
con un marcado sentido de la solidaridad, la responsabilidad y la
cooperacion. Esta estructura organizativa tradicional entiende a
las tres areas como compartimientos separados entre los cuales
se hace dificil la interaccion y la colaboracion entre los distintos
actores institucionales.

Figura 3.1. Las tres dimensiones de la universidad tradicional. Fuente:
elaboracién propia (Stigliano 2023).

En términos de responsabilidad social, la desconexién entre
la ensefnanza y la investigacion puede llevar a que la universidad
no cumpla plenamente su rol como institucion al servicio de la
sociedad. La responsabilidad social implica que la universidad debe
ser consciente de las necesidades de la comunidad en la que se
encuentra, contribuir a su desarrollo y abordar los desafios que
enfrenta.

Para superar este divorcio entre la ensefianza y la investigacion
universitaria con la responsabilidad social, es necesario promover
una mayor integracion entre ambas actividades. Las universidades
deben fomentar la colaboracion y el intercambio de conocimientos
entre profesores, investigadores y estudiantes.
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Es importante establecer mecanismos que permitan que los
avances de la investigacion lleguen de manera efectiva a las aulas,
incorporando los ultimos conocimientos y perspectivas en los pro-
gramas de estudio. Al mismo tiempo, se deben establecer canales
de retroalimentacién que permitan que las necesidades y proble-
mas reales de la sociedad sean considerados en la investigacion
universitaria.

Ademas, es importante que las universidades fomenten una
cultura de responsabilidad social entre sus miembros. Esto implica
promover la conciencia de los impactos sociales y éticos de la in-
vestigacion y la ensefnanza, y alentar a los estudiantes y profesores
a contribuir activamente al bienestar de la sociedad a través de sus
actividades académicas.

Figura 3.2. Las cuatro dimensiones de una universidad comprometida
con la sociedad. Fuente: elaboracién propia (Stigliano 2023).

3.4 Educar a los futuros profesionales para el desarrollo de
capacidades

Todo disefio curricular define el perfil profesional del graduado.
Este perfil se debe ver reflejado en la estructuracion del plan de
estudios, sus objetivos y en cada asignatura. El perfil es determi-
nante de la futura insercion del egresado en la vida profesional que
solamente sera exitosa si cuenta con las competencias adecuadas.
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Indudablemente, es un punto neural del curriculum y por este mo-
tivo requiere detenerse un momento en ellas.

Anteriormente, se afirmoé que las capacidades internas se pue-
den diferenciar a su vez en competencias duras y competencias
blandas para describirlas posteriormente en detalle. Los perfiles
profesionales que establecen los planes de estudio y que definen al
futuro graduado en su ambito laboral se redactan en términos de
competencias.

La competencia es una declaracion de saber ser y saber hacer
complejo y adaptativo, que no se aplica de manera mecanica, sino
reflexiva, es susceptible de adecuarse a una diversidad de contextos
y tiene un caracter integrador, porque no solo abarca el conoci-
miento del contenido, sino también las emociones, los valores y las
actitudes.

Coémo ya se compartié en una publicacién anterior (Stigliano
2019) una investigacion de la Varkey Foundation del afio 2014
sefiala que «a diferencia de lo que muchos pueden pensar, ni si-
quiera con la introduccién de las nuevas tecnologias en la escuela
se han facilitado estos procesos de cambio dado que la mayoria
de las tecnologias educativas, al igual que las clases tradicionales,
estan enfocadas basicamente en el desarrollo de los aprendizajes
fundacionales como la lectoescritura, la matematica, las ciencias
naturales, la informatica y la cultura general. Pocas apuntan al de-
sarrollo de competencias como el pensamiento critico, la creatividad,
la comunicacion, la colaboracion y casi ninguna a las cualidades
del caracter como la curiosidad, la iniciativa, la perseverancia, la
adaptabilidad, el liderazgo, y el compromiso social».

Estas conclusiones si bien surgen de un estudio aplicado a la
educacion basica y secundaria no pueden ser ignoradas por las
instituciones de educacion superior del siglo XXI. Esas «competen-
cias blandas o calidas» son las que definen hoy en dia a un buen
profesional. La pregunta es: ;la universidad hoy construye pensa-
miento critico, creatividad, actitudes de colaboracion, liderazgo y
compromiso social o solo se identifica en palabras de Freire (1970)
con una pedagogia bancaria?

Sobre este punto ha trabajado el pedagogo mexicano Diaz Ba-
rriga (2011) que dice textualmente,

«el tema competencias tiene una incorporacion reciente en el campo de la
educacion, podemos afirmar que su aplicacidn ha avanzado en una estrategia
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de tanteos. Los politicos han asumido el tema como una expresién de las
reformas de segunda generacion en la era de reformas de calidad de los
sistemas educativos. Un tema central orienta el conjunto de decisiones que los
han llevado a asumir esta perspectiva, superar la ensenanza para la escuela,
abandonar el modelo de aprendizaje enciclopédico y formar a los individuos
de cara a las exigencias que tiene la sociedad del siglo XXI».

Modificar las estrategias de elaboracion de planes de estudio
para dar paso a un disefio de planes mas modestos en la cantidad de
contenido que trabajan y al mismo tiempo con mayor fundamento
en investigaciones que clarifiquen procesos de desarrollo en la
construccion de conocimientos y desarrollo de habilidades.

«El enfoque de competencias en educacién puede ser una alternativa si se
toma con la seriedad que reclama, si se piensa como un proyecto educativo
a mediano y largo plazos. Presionarlo a que ofrezca resultados inmediatos
llevara necesariamente a mostrar su lado fallido, a evidenciar que los sistemas
educativos llevan mas de un siglo intentando superar el enciclopedismo sin
poder resolver ese asunto. Este es el dilema central que subyace en esta
propuesta» (Diaz Barriga 2011).

Aunque no sea el tema central de esta investigacion se consi-
dera necesario dedicar unas lineas a la cuestiéon docente. Ninguna
innovacion educativa es posible sin el protagonismo de las y los
educadores. Son dos las posibilidades, o las iniciativas nacen del
propio colectivo docente o los docentes logran apropiarse e identi-
ficarse con las reformas que propone el nuevo disefio curricular.
En el prologo del libro Diez nuevas competencias para enseiar de
Perrenoud (2005) el autor desarrolla un modelo de perfil profesional
docente basado en competencias generales y especificas. Vean con
atencion como las redacta y enumera y de qué manera las sittia en
un contexto asociado a la realidad actual de la sociedad.

Perrenoud, motiva al lector proponiéndole un viaje alegérico
a través de las competencias docentes. Las diez nuevas competen-
cias para ensefiar aparecen estructuradas en dos niveles. El primer
nivel queda constituido por lo que él llama competencias de refe-
rencia. Son campos o dominios que considera prioritarios en los
programas de formacién continua del profesor de Primaria. La
formulacion de estas areas de formacion las realiz6 el equipo del
Servicio de Perfeccionamiento de la ciudad de Ginebra durante el
curso 1996-1997. El autor particip6 activamente en dicho equipo.
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Estas competencias de referencia, o primer nivel de estructuracion
del libro, se concretan en los diez enunciados siguientes: organizar
y animar situaciones de aprendizaje; gestionar la progresion de los
aprendizajes; elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferen-
ciacion; implicar a los alumnos en su aprendizaje y en su trabajo;
trabajar en equipo; participar en la gestion de la escuela; informar
e implicar a los padres; utilizar las nuevas tecnologias; afrontar los
deberes y los dilemas éticos de la profesion y organizar la propia
formacion continua.

Tanto en la introduccion como en la tltima seccion de conclu-
siones, Perrenoud deja claro que la formulacion de competencias
no es una decision objetiva sino que es fruto de opciones tedricas e
ideologicas y que, por lo tanto, dejan gran margen de interpretacion.
La intencionalidad de esta obra es describir las competencias del
futuro profesor ideal, las cuales deberian ser los ejes basicos sobre
los que se confeccionen los programas de formacion. Le interesa
mas el debate que puedan suscitar esas competencias ante el perfil
emergente de un nuevo tipo de profesor que el dejar constancia
por escrito de su experiencia.

Alo largo de toda la obra se ve claro que el rumbo que gobierna
dicho recorrido esta dirigido al horizonte utopico de pensar que
en educacion, y, por lo tanto, en la formacién de sus profesionales
las cosas se pueden hacer siempre mejor y que todo es posible. Las
competencias de referencia y las competencias especificas son las
distintas paradas que el autor nos invita a hacer, en ese metaférico
viaje, obligandonos a multiples y continuas reflexiones sobre la
complejidad de la practica.

Perrenoud es consciente de que en determinados ambientes
dificiles los dilemas éticos de la profesion se acentuan, los desafios
aumentan y no se encuentran respuestas. De ahi que exprese que
«la competencia de los profesores es concienciarse de una forma
clara de la situacion, asumir sus responsabilidades sin sobrecar-
garse». También recuerda que «la negociacion y la comunicacion
son competencias basicas para navegar en el dia a dia entre las
contradicciones de nuestros sistemas sociales»
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3.5 De los objetivos a las capacidades. Aportes para la
innovacion curricular en la educacion superior

El modelo de ensefianza académico aplicado en la universidad
tradicional (cfr. cuadro 3.1) ha influenciado el disefio de los pla-
nes de estudio de las carreras de grado al punto de focalizarse
prioritariamente en la ensefianza de los contenidos y descuidando
explicitar las competencias y las capacidades que el graduado debe-
ria desarrollar para poder desplegar esos contenidos en su practica
profesional. Aunque ha evolucionado positivamente a lo largo de
los afios, generalmente atn presenta las siguientes caracteristicas:
CLASES PRESENCIALES: se imparten en un entorno fisico, como un

aula, donde el profesor y los estudiantes se retinen en tiempo
real para la ensefianza y el aprendizaje.

ESTRUCTURA DE CURSOS: los programas académicos se organizan
en cursos que siguen una secuencia establecida, con requisitos
especificos de créditos y planes de estudio.

EVALUACION MEDIANTE EXAMENES: la evaluacion del aprendizaje
suele basarse en examenes escritos, pruebas, proyectos y ta-
reas, que se utilizan para determinar el nivel de conocimiento
y comprension de los estudiantes.

JERARQUIA DEL PROFESOR: las y los profesores desempefian un pa-
pel central como el experto y la fuente principal de conoci-
miento, transmitiendo informacién a los estudiantes a través
de conferencias y presentaciones.

MATERIAL IMPRESO: los libros de texto y otros materiales impresos
son fuentes clave de informacion y lectura asignada en mu-
chos cursos.

APRENDIZAJE INDIVIDUAL: las y los estudiantes a menudo trabajan
de manera individual para completar tareas y estudiar para
examenes, aunque también pueden colaborar en grupos de
estudio.

EVALUACION SUMATIVA: la evaluacién se enfoca principalmente
en medir el conocimiento adquirido al final de un curso o
semestre, a través de calificaciones que reflejan el rendimiento
en examenes y trabajos.

ENFOQUE DISCIPLINARIO: los programas académicos se organizan
en torno a disciplinas especificas, como matematicas, ciencias
sociales, humanidades, etcétera.
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ENSENANZA TEORICA: la enseflanza se centra en la transmision de
teorias, conceptos y principios académicos, con menos énfasis
en la aplicacion practica de estos conocimientos.

TIEMPO DE APRENDIZAJE FIJO: las y los estudiantes siguen un ca-
lendario académico predeterminado y asisten a clases en un
horario establecido.

Ademas, los planes de estudio disefiados sobre los cimientos
del modelo académico clasico se estructuran a partir de objetivos
generales y especificos. Aqui se propone un nuevo modelo de disefio
curricular estructurado a partir de capacidades a partir de la certeza
que la ensefianza por objetivos y la ensefianza por capacidades son
dos enfoques que tienen diferencias conceptuales y metodologicas.
En el cuadro 3.5 se describen las principales diferencias entre am-
bos enfoques, pero con la advertencia que las interpretaciones y
aplicaciones especificas pueden variar segin los contextos y auto-
res.

\ Enfoque por objetivos \ Enfoque de capacidades

Centrado en habilidades,
competencias y en el aprendizaje
significativo

Centrado en contenidos y en la

Perspectiva - : L
trasmision de informacion

Planificacion | Metas claras y medibles Secuencial | Flexible

Evaluacion | Centrada en resultados | Formativa y continua

Cuadro 3.5. Dos modos de crecimiento. Fuente: elaboracién propia.

Al recuperar los conceptos desarrollados hasta el momento se
considera que la arquitectura de un disefio curricular orientado a
capacidades debe formularse en su etapa de planificacioén a partir
de las siguientes preguntas:

1. Examinar los objetivos y metas educativas.

a) ;Cuales son los objetivos y metas del disefio curricular?

b) ;Son claros, especificos y alineados con la mision y vision
de la institucion educativa?

¢) ;Se centran en el desarrollo de habilidades, conocimien-

tos y actitudes relevantes para los estudiantes y la socie-
dad?

2. Evaluar la estructura curricular.

a) ;Coémo se organiza el plan de estudios?
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b) ;Existen secuencias logicas de cursos?
¢) ;Hay una division clara entre cursos obligatorios y op-
cionales?

d) iSe incluyen cursos de formacion general y especializa-
da?

3. Revisar los contenidos y temas.

a) ;Qué temas y contenidos se incluyen en el curriculum?

b) ;Son actuales y relevantes para los estudiantes y su futu-
ro?

¢) ;Se abordan cuestiones interdisciplinarias o globales?

4. Asegurar una relacion directa de los espacios curriculares
tedricos y las practicas profesionalizantes con la realidad
social.

a) ;Se considera la inclusion de las problematicas que preo-
cupan a la sociedad en los contenidos curriculares?

b) ;Se orientan las practicas profesionalizantes a la solucion
de esas problematicas que afectan a la comunidad?

¢) ;Se asegura el desarrollo de practicas profesionalizantes
en contextos reales desde el inicio de la carrera?

d) ;Con estas metodologias se construyen capacidades
orientadas al compromiso de la profesién con la respon-
sabilidad social?

5. Analisis de estrategias de enseflanza y aprendizaje.

a) ;Qué métodos pedagdgicos se utilizan en la implementa-
cion del curriculum?

b) ;Se fomenta el aprendizaje activo, la participacion y la
interaccion?

¢) ¢Se utilizan tecnologias educativas y recursos pedagogi-
cos eficaces?

d) ;Se trabaja con ejemplos tedricos o se estimula el trabajo
con casos reales?

6. Examinar las evaluaciones y criterios de evaluacion.

a) ;Como se evalian los estudiantes?

b) ;Qué métodos de evaluacion se utilizan?

¢) ;Se evaldan no solo el conocimiento, sino también las
habilidades y actitudes?
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d) ¢Los criterios de evaluacion son claros y alineados con
los objetivos?

7. Considerar la inclusion y la equidad.

a) ;Se abordan las necesidades de estudiantes diversos, in-
cluyendo aquellos con discapacidades o diferencias cul-
turales?

b) ;Se promueve la inclusion y la igualdad de oportunida-
des?

8. Evaluar la coherencia y la alineacion.

a) ;Existe una coherencia entre los objetivos, contenidos,
métodos de ensenanza y evaluaciones?

b) ;El curriculum esta alineado con los estandares educati-
vos y las mejores practicas?

9. Revisar la retroalimentacién y la mejora continua.

a) JEl disefio curricular incluye mecanismos para recopi-
lar retroalimentacion de estudiantes, docentes y otros
interesados?

b) ;Se realizan revisiones y actualizaciones periddicas del
curriculum en funcién de los comentarios recibidos?

10. Evaluar la flexibilidad y la adaptabilidad.

a) JEl disefio curricular permite a los estudiantes tomar
decisiones sobre su propio camino de aprendizaje?

b) ;Es flexible y adaptable a las cambiantes necesidades
educativas y laborales?

11. Considerar la participacion de las partes interesadas.

a) ;Se involucra a docentes, estudiantes, padres y otros
interesados en el proceso de disefio curricular?

b) ;Se tienen en cuenta las opiniones y aportaciones de
estas partes interesadas?

En resumen, el analisis de un disefio curricular implica una
evaluacion detallada y critica de todos los aspectos del plan de
estudios para garantizar su eficacia, relevancia y alineacion con los
propositos educativos y las necesidades de las y los estudiantes.

A modo de ejemplo, se propone un breve ejercicio practico con
el disefio curricular de la carrera de Licenciatura en Administracion
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de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de Buenos
Aires.™

El perfil del graduado sostiene literalmente que el Licenciado en
Administracion tendera a formar un graduado con conocimientos,
aptitudes y habilidades para:

1.

10.
11.

12.

Actuar como consultor y directivo, disefiar y evaluar las fun-
ciones de planeamiento, conduccién y coordinacion en todo
tipo de organizaciones;

. Intervenir en la definicién de los objetivos y las politicas de

las organizaciones;

. Intervenir en la evaluacion del impacto social y ambiental de

las decisiones administrativas de las empresas e informar a
sus directivos sobre las medidas posibles para preservar la
calidad de vida y el medio ambiente;

. Diseflar y asesorar en materia de estructuras, sistemas y pro-

cesos administrativos;

. Intervenir en tareas de consultoria y administracion de per-

sonal, en tareas de busqueda, evaluacion y seleccidn;

. Formular y administrar el presupuesto, la evaluacién de pro-

yectos de inversion y los estudios de factibilidad financiera
en empresas publicas y privadas;

. Disenar y conducir procesos de logistica, produccion, y co-

mercializacion de bienes aplicacion y servicios;

. Asesorar y conducir proyectos de desarrollo de las activida-

des empresarias vinculadas con las finanzas y el comercio
exterior;

. Realizar el disefio y puesta en marcha de estructuras orga-

nicas, la especificacion de las plantas de personal y procedi-
mientos administrativos y de control de organismos publicos
y privados;

Disefar proyectos, programas y planes de negocios;
Intervenir en la coordinacion de esfuerzos de grupos sociales
para la realizacién de proyectos comunitarios, brindando los
recursos de gerenciamiento para su concrecion;

Evaluar la calidad de vida en organizaciones y la ética de las
decisiones administrativas;

(11 Resolucién del Consejo Superior n.° 2210/2003.
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13. Intervenir en equipo con enfoque interdisciplinario en pro-
yectos que requieran la integracion profesional de la admi-
nistracion con otras areas del conocimiento;

14. Intervenir en proyectos de investigacion relacionados con el
desarrollo del saber cientifico en el area de Administracion;

15. Fomentar el desarrollo y perfeccionamiento de la profesion;

16. Ejecutar las tareas reservadas a su profesion de acuerdo con
la legislacion vigente.

Un réapido repaso de este perfil profesional aplicando las pregun-
tas propuestas permite advertir que se percibe una intencionalidad
en la formulacion de capacidades o competencias al hablar directa-
mente de una formacion para conocimientos. aptitudes y habilidades.
Sin embargo, en ningun otro lugar del plan de estudios se explicita
una metodologia que le permita entender a los docentes como
deben modificar sus clases para no ensefiar solo contenidos. Por
otra parte, se sigue aplicando el régimen académico tradicional. La
justificacion de este problema es muy simple. ;Como se puede eva-
luar una aptitud o una habilidad con una escala de 1 a 10? ;Cémo
se estructura una prueba escrita u una exposicion oral para jerar-
quizar las aptitudes y las habilidades mas alla de los conocimientos?

A lo largo de dieciséis caracteristicas que deben contar los fu-
turos graduados solo en una se hace referencia explicita a una
capacitacion orientada a asegurar una relacion directa de los es-
pacios curriculares tedricos y las practicas profesionalizantes con
la realidad social (Intervenir en la coordinaciéon de esfuerzos de
grupos sociales para la realizacion de proyectos comunitarios, brin-
dando los recursos de gerenciamiento para su concrecién)

Como las y los lectores podran apreciar todavia hay mucho
trabajo por hacer...

A continuacion, se presenta una herramienta de evaluacion que
puede utilizarse para determinar si un disefio curricular aplica o
no el enfoque de las capacidades. Esta herramienta se basa en una
serie de preguntas clave que se pueden hacer al analizar un plan de
estudios. Cada pregunta esta disefiada para evaluar diferentes as-
pectos del curriculum en relaciéon con el enfoque de las capacidades.
Se proporcionan tres opciones de respuesta para cada pregunta:
«Si», «Parcialmente» y «No», lo que permite una evaluacion mas
precisa.
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3.6 Herramienta de evaluacion del enfoque de las capacidades
para disenos curriculares de carreras universitarias

1. Objetivos y metas educativas

a) ;Los objetivos y metas del curriculum son claros y espe-
cificos?

L] si
[_] Parcialmente

[ ] No

b) ;Los objetivos se centran en el desarrollo de habilidades,
conocimientos y actitudes?

[]si
[ ] Parcialmente

[ ] No

2. Estructura curricular.

a) ;El plan de estudios incluye secuencias
logicas de cursos?

L] si
[ ] Parcialmente

[ ] No

b) ;Se proporciona una division clara entre cursos obligato-
rios y opcionales?
[ si

[ ] Parcialmente

[ ] No

3. Contenidos y temas.

a) ;Los temas y contenidos del curriculum son actuales y
relevantes?

[]si
[ ] Parcialmente

[ ] No

b) ¢El curriculum aborda cuestiones interdisciplinarias o
globales?

[]si

[ ] Parcialmente
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[ ] No

4. Estrategias de ensefianza y aprendizaje.

a) ;Se utilizan métodos pedagdgicos que fomentan el apren-
dizaje activo y la participacion?
[ si

[ ] Parcialmente

[ ] No

b) ;Se promueve el desarrollo de habilidades de pensamien-
to critico y resolucion de problemas?

L] si
[_] Parcialmente

[ ] No

5. Evaluaciones y criterios de evaluacion.

a) ;Las evaluaciones evalian no solo el conocimiento, sino
también las habilidades y actitudes?

[]si
[ ] Parcialmente

[ ] No

b) ;Los criterios de evaluacion son claros y alineados con
los objetivos del curriculum?

L] si
[_] Parcialmente

[ ] No

6. Inclusion y equidad.

a) JEl curriculum aborda las necesidades de estudiantes
diversos, incluyendo aquellos con discapacidades o dife-
rencias culturales?

[]si
[_] Parcialmente

[ ] No

b) ;Se promueve la inclusion y la igualdad de oportunida-
des?

[ ]si

[ ] Parcialmente
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[ ] No

7. Coherencia y alineacion.

a) ;Existe coherencia entre los objetivos, contenidos, méto-
dos de ensenanza y evaluaciones?

[]si
[ ] Parcialmente

[ ] No

b) ¢El curriculum esta alineado con los estandares educati-
vos y las mejores practicas?

L] si
[_] Parcialmente

[ ] No

8. Feedback y mejora continua.

a) ;El disefio curricular incluye mecanismos para recopi-
lar retroalimentacion de estudiantes, docentes y otros
interesados?

[]si
[ ] Parcialmente

[ ] No

b) ;Se realizan revisiones y actualizaciones periddicas del
curriculum en funcién de los comentarios recibidos?

L] si
[_] Parcialmente

[] No
9. Flexibilidad y adaptabilidad.

a) JEl disefio curricular permite a los estudiantes tomar
decisiones sobre su propio camino de aprendizaje?

[]si
[_] Parcialmente

[ ] No

b) ;Es flexible y adaptable a las cambiantes necesidades
educativas y laborales?

[ ]si

[ ] Parcialmente
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[ ] No

10. Participacion de las partes interesadas.

a) ;Se involucra a docentes, estudiantes, padres y otros
interesados en el proceso de disefio curricular?

[]si
[ ] Parcialmente

[ ] No

b) ;Se tienen en cuenta las opiniones y aportaciones de
estas partes interesadas?

L] si
[_] Parcialmente

[ ] No

Una vez que se haya completado esta herramienta de evaluacion,
se puede calcular una puntuacion total para cada categoria (51 = 3
puntos, Parcialmente = 2 puntos, No = 1 punto) y sumar los puntos
totales para obtener una evaluacion general del grado en que el
diseno curricular aplica el enfoque de las capacidades. Cuanto
mayor sea la puntuacién, mayor sera la aplicabilidad del enfoque
de las capacidades en el curriculum.

3.7 Elhilo de la fabula. Perspectivas para un cambio de
paradigma sustentable

La fabula tiene «una intencion didactica de caracter ético y
universal» (Beristain 1985, pag. 207) que siempre aparece en la parte
final de esta misma, proporciona una ensefianza, aprendizaje, que
puede ser util o moral y es conocida generalmente como Moraleja.
Por este motivo, se cree importante concluir esta investigacion
apelando a una de las historias mas famosas de la mitologia griega.

Tras perder la ciudad de Atenas una guerra contra el rey Minos,
se le impuso como tributo el envio, cada nueve anos, de siete
doncellas y siete donceles en la flor de la vida, destinados a ser
devorados por un monstruo con cuerpo de hombre y cabeza y rabo
de toro llamado Minotauro. Cuando debia cumplirse por tercera
vez tan humillante obligacion, el principe ateniense Teseo, con el
consentimiento, aunque de mal grado, de su padre el rey (mitologia),
se hizo designar como uno de los siete jovenes, con el propdsito de
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dar muerte a la bestia, acabar con el periddico sacrificio y liberar a
los atenienses de la tirania de Minos.

El Minotauro vivia en un laberinto debajo de la corte del rey
Minos. Ariadna, su bella hija se enamoré de Teseo y le ensefi6 el
sencillo ardid de ir desenrollando un hilo a medida que avanzara
por el laberinto para poder encontrar el camino de regreso. Teseo
mat6 al Minotauro, volvié siguiendo el hilo hasta Ariadna y huyo
con ella de Creta.

Beristain (1985, pag. 207) sostiene que la fabula «es un género
didactico mediante el cual suele hacerse critica de las costumbres
y de los vicios locales-nacionales», pero también de las «carac-
teristicas universales de la naturaleza humana en general». En
sintonia con la definicion de este especialista se puede afirmar que
a lo largo de este trabajo se adopt6 en todo momento una «mirada
critica sobre las costumbres y los modos de entender la educacion
superior sin desatender las motivaciones de la naturaleza humana
en ese proceso sociocultural».

El Minotauro encarna a todas aquellas cuestiones que pare-
cen imposibles de cambiar: los prejuicios, las creencias, los modos
ancestrales de hacer las cosas en el ensefar y en el querer, las
omisiones de la politica educativa, la inequidad, asi como todo
lo que atenta sobre una buena ensefianza y un sistema educativo
pensado para el desarrollo armonico de las personas y de sus co-
munidades. ;Es posible derrotar al Minotauro? Se puede responder
con una cita de Hegel (2009) que nos invita a mirar hacia adelante
con optimismo: «La fabula es como un enigma que sera siempre
acompaiiado por su solucion».

Un laberinto es un lugar formado por calles y encrucijadas, in-
tencionadamente complejo para confundir a quien se adentre en
él. Siguiendo el ejemplo de Teseo, en este trabajo nos adentramos
en nuestro propio laberinto para conocer mejor al Minotauro y
derrotarlo. Para no confundirnos y caminar sobre seguro tomamos
el hilo que nos regald Ariadna, el propio sistema de educacion
superior, un hilo hecho de objetividad pero también de subjetivida-
des. Un hilo que nos permitié ingresar, enfrentarnos con el desafio
del cambio y salir victoriosos desandando el mismo trazado y una
vuelta al mundo real, donde como a Teseo, las cosas no resultaran
faciles, pero que mientras huia tenia la certeza que con la derrota
del Minotauro marcaba un punto inicial para seguir viviendo mejor
y en paz.
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Para el Diccionario de la Lengua Espafiola una moraleja es una
leccidén o ensefianza que se deduce de un cuento, fabula, ejemplo,
anécdota, etcétera. Se trata de una ensefnanza que sirve de leccion
para el vivir humano y que aporta al conocimiento de lo que se
considera moral, que generalmente se transmite mediante un re-
lato histoérico o una narracion ficticia, y que evita los prejuicios y
estereotipo que impiden su real comprension, implicando que el
mismo oyente, lector o espectador determine por si mismo cuél es
la ensefanza o leccion.

Borges (1997) en su Historia Universal de la Infamia nos habla
del «hilo de la fabula...». Al comenzar esta investigacion no nos
propusimos dejar ni una enseflanza ni una moraleja, pero si el
descubrir el comienzo de caminos no laberinticos en los que sea
posible desprenderse del hilo y comenzar a caminar con pie seguro
para pasar de una fabula que todos repiten una y otra vez a escribir
una historia nueva que sin desatender la subjetividad camine en la
realidad.

«EL hilo se ha perdido, el laberinto se ha perdido también. Ahora ni siquiera
sabemos si nos rodea un laberinto, un secreto cosmos, 0 un caos azaroso»
(Borges 1997).

Manos a la obra. Queda mucho camino por recorrer.
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CAPITULO 4

O desenvolvimento de comunidades locais por
meio da educacao: um caso de éxito no Brasil

HILDEGARD SUSANA JUNG

4.1 Primeiras palavras

A educacao para o desenvolvimento, também conhecida como
educacdo para a cidadania global, define-se como um processo
formativo para estimular a consciéncia critica sobre a realidade
local, nacional e mundial, oportunizando o desenvolvimento de
estratégias para a participacdo e a transformacéo social em uma
perspectiva de justica e de solidariedade (Mealla 2019). A educa-
c¢do para o desenvolvimento apresenta um carater tedrico-pratico
que foi experimentando um rico itinerario de re-conceituacao, ao
mesmo tempo em que evoluia o proprio conceito de desenvolvi-
mento.

No mesmo sentido, o Pacto Educativo Global apresentado pelo
Papa Francisco em 2019 busca «promover um novo tipo de edu-
cacdo, que permita superar a atual globalizacdo da indiferenca e
a cultura do descarte (Papa Francisco 2019). Em outras palavras,
trata-se de um convite para pensar o desenvolvimento integral
do ser humano, superando as perspectivas de ter, ou de parecer,
para incorporar uma perspectiva de ser e de fazer, a partir de uma
pedagogia da cabeca, das maos e do coracdo. Nesta busca, o» Va-
demecum para o Pacto Educativo Global (Zani 2019) postula sete
compromissos pedagogicos para a educacdo formal e ndo formal a
nivel mundial: colocar a pessoa no centro, escutar os mais jovens,
promover a mulher, responsabilizar a familia, abrir-nos aos mais
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vulneraveis, abrir-se a acolhida, renovar a economia e a politica, e
cuidar a Casa Comum.

O Projeto Scholas Cidadania converteu-se em uma forma de
colocar em pratica compromissos do Pacto Educativo Global. O
Movimento Educativo Global Scholas Occurrentes, responsavel pela
aplicacdo do referido programa foi inspirado e criado pelo Papa
Francisco no ano de 2013, e «naci6 con el mandato de trabajar por
una nueva educacion global multicultural e interreligiosa (Stigli-
ano 2022, pag. 46). Até o ano de 2023, mais de 25 mil jovens ja
foram alcancados pelas a¢des do Movimento Scholas, em mais de
19 paises.»

O Pacto Educativo Global e o Projeto Scholar Cidadania en-
contram terreno fértil na extensdo universitaria. Apesar de no
Brasil a extensdo ser considerada como indissociavel do ensino
e da pesquisa desde a promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988, somente com a resolucio 7, de 18 de dezembro de 2018 é que
ela ganha diretrizes. Dessa forma, «Sao consideradas atividades
de extensao as intervengdes que envolvam diretamente as comu-
nidades externas as instituicdes de ensino superior e que estejam
vinculadas a formacio do estudante (CNE/CES 2018). A normativa
estabelece que atividades como programas, projetos, cursos e ofi-
cinas, eventos e prestacdo de servicos podem ser atividades que,
por serem realizadas na comunidade, obrigatoriamente de maneira
presencial, sdo consideradas extensionistas.»

Como podemos perceber, a extensdo oportuniza o desenvolvi-
mento de capacidades, aqui consideradas na perspectiva de Nuss-
baum (2012), ou seja, no desenvolvimento de condi¢des para obter
qualidade de vida. Segundo a autora, ao nos perguntarmos o que
sdo as capacidades, temos que pensar nas respostas a pergunta
«0 que ¢é capaz de fazer e de ser esta pessoa?» (Nussbaum 2012,
pag. 40).7

Na Universidade La Salle, Brasil, inimeros projetos, envolvendo
diversos setores da comunidade sdo desenvolvidos todos os semes-
tres e ultrapassam os muros da Universidade. Junto a comunidade,

Artigo 207 da Constituicdo Federal brasileira: «As universidades gozam, na
forma da lei, de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao
financeira e patrimonial e obedecerio ao principio da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensio» (CNE/CES 2018).

Tradugio nossa.
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essas acoOes transformam as vidas de académicos e de pessoas
envolvidas, em uma relacéo teoria e pratica, que busca o desenvol-
vimento de capacidades para a vida.

Nesse contexto, o objetivo deste capitulo, que integra os resul-
tados de um estudo pos-doutoral, consiste em analisar um caso
de éxito do Programa Educativo Scholas Cidadania realizado no
Brasil, com catadores de materiais reciclaveis, na perspectiva do
desenvolvimento da comunidade local. A metodologia consiste
em um estudo de caso, que adotou como critério de analise os sete
compromissos do Pacto Educativo Global, a partir do enfoque de
desenvolvimento de capacidades.

4.2 0 movimento Scholas e o desenvolvimento de capacidades

A misséo de Scholas é responder ao chamado do Papa Francisco
de criar uma cultura do encontro, aproximando os jovens um uma
educacdo de gere e que faca sentido. No programa Scholas Cida-
dania experiéncias mostram duzentos jovens de diferentes escolas
secundarias da mesma comunidade reunirem-se para trabalhar
durante seis dias para escolher e criar solugdes para problemas que
afetam a sua propria comunidade. Depois de se aprofundarem nos
problemas detectados, assumem a responsabilidade de apresentar
solucdes que entregardo as autoridades politicas e sociais no ultimo
dia. Nos seis meses seguintes, jovens de diferentes escolas vizinhas
organizam-se em equipes para implementar os projetos que cria-
ram na comunidade. Em suma, sdo projetos com estudantes e/ou
pessoas da comunidade que lhes permitem identificar-se como ci-
dadaos locais e globais com lideranca e capacidade de intervencao.

E aplicada uma metodologia que passa por trés momentos ou
etapas: ouvir, criar e celebrar. Primeiramente, busca-se ouvir as
dores e necessidades da comunidade, para depois embarcar em
uma busca criativa e coletiva por solucdes. A celebracdo esta
relacionada com a partilha coletiva de ideias, quando «se socializan
publicamente las propuestas ante autoridades educativas, sociales
y gubernamentales locales» (Stigliano 2022, pag. 49).

Finalmente, se adota o enfoque de capacidades, porque se cons-
titui em um embasamento adequado para interpretar as etapas de
implementacdo do programa pelas duas razdes que define Nuss-
baum (2012, pag. 40): a primeira é que este enfoque «se centra en
la nocién de la dignidad humana individual; a segunda é que “las
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capacidades no son simples habilidades residentes en el interior
de una persona, sino que incluyen también las libertades o las
oportunidades creadas por la combinacion entre esas facultades
personales y el entorno politico, social y econémico”».

Em um intuito de verificar se o Projeto Scholar e o Pacto Edu-
cativo Global ja estao sendo percebidos e, mais que isso, se ja ha
estudos sobre os seus impactos e resultados, realizamos uma busca
no Google Académico com as palavras-chave «Projeto Scholas»,
«Scholas Ocurrentes» e «Pacto Educativo Global». Néo delimi-
tamos periodo nem tipo de produgdo. Dessa forma, apds uma
garimpagem que envolveu a leitura atenta dos titulos, resumos e
consideracdes finais, selecionamos onze trabalhos, como mostra o
figura 4.1, que segue.

Antor/a - Ano - Paiz Titulo Tipo
Barrios, Mizuel .&;el Barbero Metodologia CAIT v metodelogia Scholas: pedasozia | Artizo
(2019, Espanha de la melnsion parz 2l encusniro
Denaro, Desiree (2022), Espanha | Metodolozia pedasdzica de Scholas: por unz Artiza

adurzcion con ssatido
Gutisrrez, Miguel Francisco Lzs metituciones v el arte como estrategias para 2l Artizo
(2018), Argentina desarrolle termtonal
Hugo Mendes, Vitor (20217, Ecologia intesral & o Pacto Educative Global & Artizo
Brasil adueagic mtesral do Papa Francisco.
Mealla Eloy (2019), Argentinz Eduearién para el desamrells Artiza
dezde &l Sur
Bivera, Diego Antonio Pineda Herramientas pedasdzicas para reconstrur el Pacto Livre
(2022}, Colombia Educativo Global
Sagayo, Ogear A Pérez (Comp.), | Cuidarla Casa Comnin: Muestro aperte al Pacte Loao
(2022}, Colombia Educativo Global
Stigliano, Daniel Emesto (2022), | Construccidn de competancizs para =l Artiza
Argenting desarrolle v 1a ciudadania global. Algunos
criterios para infervenir ea la realidad social
desde la educacién formal ¥ no formal
Stighane, Daniel Emesto (2018), [ Las tres dimensicnes aducativas de Scholas: Arte, Artigo
Argentina deporte v tecnologia.
Sia, Franeizeo Nigg (2021), Ararcamiento al Pacto Educatrro Global Artiza
Colambiz
Wiirth, Catia (2020, Brasil Gestio de politicas inclusivas univarsitanias para T/| Dissertagio de
1migrantes e refiusiados: um estudo sobra o Projeto Mestrado
Scholas

Figura 4.1. Resultados da busca do estado do conhecimento. Fonte:

elaboracéo propria (2023).

De acordo com Barrios (2019) a experiéncia eminentemente
pratica de Scholas esta moviendo uma base importante para a
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conexdo de escolas de todo o mundo. A cultura do encontro é
considerada pelo autor, em si mesma, uma proposta privilegiada
de psicologia positiva. Aqui percebemos uma aproximacgio com a
Psicologia positiva, a qual também trabalha com a perspectiva das
capacidades.

De acordo com Denaro (2022), a metodologia de Scholas, além
de sua missdo de promover uma cultura do encontro e uma educa-
cdo que gere sentido, busca reconstruir o Pacto Educativo do qual
fala o Papa Francisco, envolvendo a todos os membros da comu-
nidade e promovendo uma metodologia que abre espaco a livre
expressao dos jovens, através da linguagem da arte, da ludicidade
e do pensamento. Neste trabalho podemos perceber que ja ha uma
aproximacio entre o Pacto Educativo Global e o Programa Scholar.

Gutiérrez (2018) propde trés eixos para a construcio e consoli-
dacdo de processos de desenvolvimento territorial:

1. instituicdes politicas e econdmicas inclusivas;

2. a criacdo de capacidades e abordagens a justica;

3. as vantagens comparativas criadas no dominio das industrias
culturais.

A criatividade e os capitais historico-artisticos sdo elementos
centrais dos processos territoriais de construcao de sinergias de
valor.

Mendes (2021), em seu artigo sobre a ecologia integral e o Pacto
Educativo Global, refere que a educagio pensada pelo Papa Fran-
cisco ¢ integral. A educacio, para ser integral, implica um caminho
de aprendizagem que deve ser radicalmente integrador, a fim de
recriar a alianca entre a humanidade e o meio ambiente.

Mealla (2019) afirma que a educagio para o desenvolvimento
requer um desenvolvimento humano, integral e sustentavel, que
inclui as dimensdes econdmica, social, cultural, ambiental e da vida
cotidiana. Percebemos, também neste trabalho, uma aproximacéo
a perspectiva das capacidades, ainda que nio de forma explicita.

O livro Herramientas pedagogicas para reconstruir el Pacto Edu-
cativo Global, do colombiano Rivera (2022) apresenta uma série de
iniciativas que envolvem diferentes atores educacionais: profes-
sores, gestores, familias e, sobretudo, alunos. Dada a emergéncia
educacional que a América Latina e o Caribe atravessam ha varias
décadas, marcada por um claro reducionismo antropolégico, o livro
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traz propostas sugestivas para reconstruir o Pacto Educacional Glo-
bal com base em ferramentas pedagogicas e didaticas inovadoras.

Ja o livro de Pérez Sagayo (2022), intitulado Cuidar la Casa
Comiun: Nuestro aporte al Pacto Educativo Global aborda que a
espiritualidade ecoldgica propde a criacdo de uma nova alianca
entre o ser humano e a natureza, para que o nosso futuro como
espécie ndo seja ameacgado e o perigo de extin¢do da vida na terra
desapareca. O autor propde uma nova alianca que gere um sen-
tido de solidariedade com as geragdes futuras e que consiga criar
relacdes sociais dignas.

O artigo de Stigliano (2022) contempla que a construcio da cida-
dania se erege a partir do acumulo de experiéncias na escolarizaco
formal, na familia e na diversidade de organizacdes sociais de con-
tato com criancas e adolescentes. As capacidades sdo consideradas
pelo autor como conhecimentos complexos e adaptativos, que nao
sdo aplicados mecanicamente, mas sim reflexivamente. Elas sdo
capazes de se adaptar a uma diversidade de contextos e tém um
caracter integrador, porque abrangem néo s6 o conhecimento do
conteudo, mas também emocdes, valores e atitudes.

Ainda Stigliano (2018), em seu artigo Las tres dimensiones educa-
tivas de Scholas: Arte, deporte y tecnologia explica que a pedagogia
de Scholas resulta do entrelacamento de um eixo vertical descen-
dente: a tecnologia, um eixo vertical ascendente: a arte e um eixo
horizontal: a ludicidade e o esporte. No centro das coordenadas
estdo as criancas e os jovens como protagonistas de uma educacao
onde se sintam compreendidos e ouvidos nas suas necessidades e
realidades sociais.

Sta (2021) compreende que todos somos chamados a ser pro-
tagonistas do Pacto Educacional Global. Na contemporaneidade
surge um novo mundo e o Pacto Educacional Global nos oferece a
possibilidade de repensar toda a teologia a partir desta compreen-
sdo, para que esta faca a mediacido com esta nova matriz cultural,
para que a atual compreensio académica e vital seja repensada.

Por fim, a dissertacido de Wiirth (2020) propde quatro eixos de
politicas inclusivas a luz do Projeto Scholas: a cultura do acolhi-
mento; inclusdo digital para o mundo do trabalho; a inclusdo na
vida universitaria, além de programas de extensdo. Aqui, nesta
pesquisa, percebemos grande aproximacio entre o trabalho de
Scholas e a extensdo universitaria.
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O breve estado do conhecimento nos permitiu que as producoes
académicas comecam, especialmente a partir do ano de 2018, a
fazer uma relagio entre o Projeto Scholas Cidadania, o Pacto Edu-
cativo Global e a extensao universitaria. Muitos, ainda que néo de
forma explicita, compreendem a importancia do desenvolvimento
de capacidades para o desenvolvimento do ser humano e de sua
comunidade.

Dessa forma, seja nas escolas de Educacao Basica, seja nas
universidades, onde o Projeto Scholas Cidadania se desdobra na
Universidade do Sentido, a extensio esta articulada com o de-
senvolvimento de capacidades. A Universidade do Sentido esti
«destinada a alumnos de todas las realidades, lenguas y creencias
para que nadie quede fuera cuando aquello que se ensefia no son
cosas, sino la vida misma».B! De acordo com a Plataforma digital
da Universidade do Sentido:

«La Universidad del Sentido nos invita a poner en el centro de la educacion a
la persona humana en su singularidad e integridad. Promover el desarrollo
de las habilidades blandas y recuperar el sentido trascendente en la cultura
actual a través de experiencias y procesos educativos formales e informa-
les entrelazados y orientados por una perspectiva antropoldgica que retine
armdnicamente el lenguaje de la cabeza con el del corazdn y las manos. La
Universidad se compromete a complementar y fortalecer el sistema universi-
tario publico-privado actual desde esta perspectiva»./*!

Como vimos, tratase de formar cidadédos e cidadas preparados
para ser e fazer de sua comunidade um lugar melhor para viver.
Esta abordagem a partir das capacidades, em nossa concepgao,
vai além da concepc¢édo de competéncias, complementando-a. En-
quanto as competéncias sao definidas pela Base Comum Curricular
(BNCC) brasileira como «a mobiliza¢do de conhecimentos (con-
ceitos e procedimentos), habilidades (praticas, cognitivas e socioe-
mocionais), atitudes e valores para resolver demandas complexas
da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do
trabalho (MEC 2017, pag. 8), a abordagem centrada nas capacidades
preocupa-se, também, com a qualidade de vida das pessoas, seja
no aspecto fisico, emocional ou mental.»

3] https://scholasoccurrentes.org/es/universidad-del-sentido/.
(41 https://scholasoccurrentes.org/es/universidad-del-sentido/.
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4.3 0 Pacto educativo global e a extensao universitaria

Lan¢ado em setembro de 2019 o Pacto Educativo Global tem
como objetivo, de acordo com o Papa Francisco, «reavivar o com-
promisso para e com as novas geracoes, renovando a paixao por
uma educacdo mais aberta e inclusiva, capaz de ouvir com pa-
ciéncia, de didlogo construtivo e de compreensio mutua».®! Os
compromissos do Pacto educativo global podem servir como guia
para o desenvolvimento de capacidades para a vida. De acordo com
o Papa Francisco, sdo sete os compromissos do Pacto Educativo
Global:

COLOCAR A PESSOA NO CENTRO DE CADA PROCESSO EDUCATIVO: —

este compromisso destaca a busca da superacao do conteudismo
e reafirma a necessidade de uma educacio integral e integradora,
que leve os estudantes a desenvolverem suas capacidades. O Papa
Francisco destaca os valores que devem pautar a educacido do
século XXI: «Respeito e valorizacio da identidade de cada pessoa,
sem discriminacdo de sexo, idade, raga, religido, ideologia, condicédo
social etc; Educacdo para uma formacao integral que valorize todas
as dimensdes do ser humano; e a Defesa dos direitos universais e
inalienaveis de cada pessoa».l%!

OUVIR AS GERAGOES MAIS NOVAs: — Este compromisso tem rela-
cdo com uma educagao dialégica, no sentido do que Paulo Freire
chamou de dialogicidade (Freire, 1996). A Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) brasileira coloca a argumentac¢do como uma
competéncia a ser desenvolvida durante a Educacdo Basica. Os
valores apontados pelo Papa Francisco neste sentido sédo:

«0uvir as criancas, os adolescentes e os jovens para coloca-los no centro da
acao educativa, com especial atencao a quem ha necessidades educativas
especiais nao sao os alunos que devem adaptar-se a escola, mas a escola que
deve adaptar-se aos alunos; cada crianca, adolescente e jovem tém direito ao
maximo respeito e a uma educacao de qualidade; Construcao de um ambiente
educativo participativo envolvendo mente, maos e coragao (para educar uma
crianca, é necessaria uma aldeia inteira)».

(5] Fonte Vademecum Pacto Educativo Global (2019). https://www.educatio
nglobalcompact.org/resources/Risorse/vademecum-portuges.pdf.

le] https://www.educationglobalcompact.org/resources/Risorse/vademecum
-portuges.pdf.
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PROMOVER A MULHER: — A sensibilidade do Papa Francisco ao in-
cluir o cuidado com as meninas, as jovens, suas maes, as professo-
ras, enfim, as mulheres de forma geral nas preocupacdes do Pacto
Educativo Global, vai ao encontro da necessidade de combater todo
e qualquer tipo de misoginia e de violéncia de género. A escola,
enquanto primeiro espaco social no qual a crianca vai interagir e
palco de ensaio para a vida em comunidade, nao pode furtar-se
a realidade dura vivida por tantas meninas, jovens e mulheres.
Como valores para este principio, o Papa Francisco aponta: «Re-
conhecimento dos mesmos direitos, dignidade e igualdade entre
homens e mulheres; Maior participacdo das meninas e das jovens
na educacao, através de politicas concretas de inclusdo; Inclusio
equitativa das mulheres nos érgéos colegiais de decisiao».”!

RESPONSABILIZAR A FAMILIA: — Mais do que nunca a familia e a
escola precisam andar de maos dadas para alcancarmos uma apren-
dizagem significativa de nossas criangas e jovens. O documento
langado pela Unesco em 2022, denominado Construir nossos fu-
turos: um novo contrato social para a educagdo é muito claro ao
apontar que a educacgéo se faz em conjunto, em comunhio, com
saberes e atividades desenvolvidas em conjunto. Freire (1996) ja
dizia que ndo existem saberes maiores, nem menores; existem sa-
beres diferentes e todos tém algo a ensinar e a aprender. Os valores
deste principio sdo: «Prioridade da familia na educagao dos filhos;
Participacdo de representantes dos pais em 6rgaos colegiais de
decisdo; Aumento de politicas a favor das familias, em especial
dos socioeconomicamente mais desfavorecidos. Dessa forma, este
principio busca uma escola democratica, aberta para a participacio
de todos e de todas».

SE ABRIR A ACOLHIDA: — Ha tempos que ja nio se admite mais
uma educacio, seja da Educacdo Basica, seja da Educacgao Superior,
fechada entre os muros da escola ou da universidade. A educacio
precisa ser de todos e para todos. E ndo é possivel que tenhamos
que oferecer uma educacido pobre aos pobres. A educagio pode
oportunizar novos futuros e futuros outros. Os valores destacados
pelo Papa Francisco para este principio sdo: «Educagio na aber-
tura e no encontro do outro; Acolhimento e integragio das pessoas

https://www.educationglobalcompact.org/resources/Risorse/vademecum
-portuges.pdf.
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vulneraveis e marginalizadas através de politicas de inclusao; Su-
peracdo da cultura do descartavel através de projetos de inclusao.
Neste sentido, chamamos a atencdo que ndo basta universalizar o
acesso a educacao, pois é necessario, também, garantir a perma-
néncia, que tem sido o maior desafio, especialmente na educagéo
brasileira».

RENOVAR A ECONOMIA E A POL{TICA: — Este principio esta relacio-
nado a conscientizacdo de todas as geracdes sobre o consumo, sobre
buscar, criativamente, maneiras de entender a economia, como o
empreendedorismo social, cujo conceito-chave esta relacionado
com «a missdo de criar e maximizar o valor social, por intermédio
de actividades inovadoras, ao invés da geracio de lucro inerente ao
empreendedorismo» (Parente et al. 2011, pag. 272). No que tange a
politica, alerta para as politicas publicas que sejam inclusivas e que
promovam um crescimento sustentavel da sociedade, tendo muito
claro que os recursos naturais precisam ser renovados para o nosso
proprio bem. Além disso, este principio alerta para a perspectiva
do progresso que leve em conta a ecologia integral, pautada na
ética do cuidado e da reciprocidade. Os valores recomendados
para este principio relacionam-se com: «Renovagio da ideia de
economia, politica, crescimento e progresso com vista a incluséo;
Desenvolvimento sustentavel e compromisso com a construcdo
do bem comum através de um “pacto social”; Investimento das
melhores energias para uma educacio a servi¢o da comunidade».[®

CUIDAR DA CASA cOMUM: — O cuidado com a Casa Comum, evi-
denciado também na Enciclica Laudato Si (Papa Francisco 2015)
alerta para a preocupagao com os cambios climaticos, as catastro-
fes ambientais e busca formar cidaddos e cidadas conscientes da
necessidade de cuidarmos do nosso Planeta, tendo em mesmo a
finitude dos seus recursos. Dessa forma, nao basta ensinarmos as
criancas e jovens a importancia da reciclagem do lixo. Precisamos
conscientizar para uma cultura de sustentabilidade, que nos per-
mita tanto (re)utilizar, como também buscar, criativamente, fontes
alternativas de energia, maneiras de contaminar menos o ambi-
ente e, por que nio, desenvolver novos materiais biodegradaveis.
Como valores sinalizados para este principio estdo: «Educacio no

https://www.educationglobalcompact.org/resources/Risorse/vademecum
-portuges.pdf.
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respeito e cuidado da casa comum e estilos de vida mais sobrios e
amigos do ambiente; Investimento em energias renovaveis; Prote-
cdo e multiplicacdo de espagos verdes no seu territorio e nos seus
centros educativos».

Como podemos perceber, a extensdo universitaria é terreno
fértil para o desenvolvimento de capacidades que levam a uma edu-
cagdo integral e pautada nos sete compromissos do Pacto Educativo
Global. A formacao de comunidades educativas, de aspectos multi
e transdisciplinar podera favorecer sobremaneira estas iniciativas.

4.4 0 caso Tecno Social em Canoas, Rio Grande do Sul, Brasil

A Universidade La Salle, localizada no municipio de Canoas,
regido metropolitana da capital do estado do Rio Grande do Sul
(RS), Porto Alegre, tem sua historia ligada a dos Irméos Lassalistas,
que tem sua origem na proposta educativa de Sdo Jodo Batista de La
Salle, sacerdote francés (1651-1719), que dedicou a vida a criacdo de
escolas para criangas menos favorecidas. Atualmente a Unilasalle
conta com cursos de graduacdo, pds-graduacao, extensdo, projetos
com o setor privado e publico.

Os Irmaos lassalistas chegaram ao Brasil em 19 de marco 1907 -
Dia de Sao José - Padroeiro do Instituto Lassalista -, fundando sua
primeira escola no pais, destinada aos filhos de operarios, locali-
zada no Bairro Navegantes, em Porto Alegre - RS. Atualmente, em
namero de 170, os Irmios atuam em nove estados brasileiros e no
Distrito Federal, junto com aproximadamente 4.000 mil educado-
res.

Em Canoas, o trabalho educativo iniciou com o Instituto Sao
José, hoje Colégio La Salle, em 4 de marco de 1908. De 1909 a 1912
funcionou também o Curso de Agronomia. No periodo de 1926 a
1992 também funcionou como Centro de Formacdo dos Candidatos
a Vida Religiosa como Irmaos Lassalistas. Junto ao Instituto Sao
José foi criada a Escola Paroquial Externato Sdo Luiz, gratuita,
para atender criancas em situagio de vulnerabilidade social, vindo
a tornar-se, em 1939, o Ginasio Sdo José. Em 1941 foi celebrado
convénio entre o Estado do Rio Grande do Sul e a Escola Normal
La Salle, primeira Escola Normal de iniciativa privada de formacao
de Magistério Primario no Estado do Rio Grande do Sul, tendo
formado, em seus sessenta e trés anos de existéncia (1942 a 2004),
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trés mil e setecentos e trinta e nove professores de 1* a 4* séries do
Ensino Fundamental.

Em 1958 0 entdo Ginasio Sao José foi autorizado a fazer fun-
cionar o Curso Cientifico, e a institui¢cdo passou a denominar-se
Colégio Sao José, oferecendo os Cursos Primario, Ginasial, Cole-
gial e Técnico em Contabilidade. Em 1973, a Escola Normal La
Salle e o Colégio Sao José se integraram e constituiram o Centro
Educacional La Salle.

Em 1972 foi criada a Faculdade de Educacdo em Canoas — RS,
oferecendo os cursos de Estudos Sociais, Letras e Pedagogia, autori-
zados em 15 de agosto de 1975. A Pos-graduagio Lato Sensu iniciou
em 1986 e, em 1998 é credenciado como Centro Universitario La
Salle. Em 2007 iniciam os cursos de stricto sensu e, finalmente, em
2018, o Ministério da Educagao outorga o Centro Universitario La
Salle como Universidade La Salle.l”!

Na Universidade La Salle chama a atencdo um projeto de ex-
tensdo denominado Tecnosocial, o qual consiste em uma das vias
extensionistas dessa Instituicdo de Ensino Superior. De acordo
com a Plataforma Digital da Universidade La Salle,

«0 Tecnosocial é reconhecido pelo seu trabalho de desenvolvimento social
através da economia solidaria, baseado em acodes para a formacao de ca-
tadores e para a consolidacao da rede de comercializacao solidaria. Neste
ambito, sao realizados projetos de capacitacdo para catadores individuais
e organizados em cooperativas e associacoes nas tematicas da economia
solidaria, cooperacao no trabalho, logistica e comercializacao e participamos
da organizacdo e implementacao da rede de comercializacao solidaria de
residuos solidos que dos municipios de Canoas, Esteio e Nova Santa Rita».[1%!

Dentre as acoes do Projeto que queremos destacar neste texto
estdo as capacitacoes, a valorizacio e a incubadora de empreendi-
mentos solidarios. No que se refere as capacitagdes, podemos citar
um curso de informatica e também um workshop sobre redes soci-
ais, que foram oferecidos a cooperativas de catadores de materiais
reciclaveis do municipio. Analisando estas acdes a luz dos sete
principios do Pacto Educativo Global, podemos perceber que, ao
dar voz e vez a estas pessoas, valoriza-se a escuta, seja de homens,

(91 https://www.unilasalle.edu.br/uploads/files/5e06205b6a95446ce0b26e3121
eb44ee.pdf.
1101 https://www.unilasalle.edu.br/canoas/servicos/tecnosocial.
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seja de mulheres, seja de jovens, seja de pessoas mais idosas. Um
dos principios que talvez seja o que mais se atravessa nas acoes
deste Projeto é o de Renovar a economia e a politica. No que tange
as capacidades que puderam ser desenvolvidas, estdo o dominio
das tecnologias digitais, a empatia, a cooperacdo, a autonomia e o
conhecimento de mundo.

Neste sentido, Paulo Freire nos ensina que o dialogo provoca o
desenvolvimento do pensamento critico que, por sua vez, demanda
um esforc¢o de todos os envolvidos no processo, neste caso, o da edu-
cacdo, tanto o educador, como o educando. E nesta dialogicidade
(Freire 1987, 1996) que se constrodi a consciéncia e o pensamento
critico, quando a palavra rompe o verbalismo-ativismo, pois «néo
ha palavra verdadeira que néo seja praxis. Dai que dizer a palavra
verdadeira seja transformar o mundo» (Freire 1987, pag. 77).

Além disso, as capacidades, de acordo com Nussbaum (2012)
tém outro lado da moeda, que sdo o seu funcionamento, ou seja, a
pessoa, para desenvolver capacidades, precisa colocar em pratica a
sua palavra, as suas ideias. Desta forma,

«la nocién de funcionamiento sirve de punto de destino final para la nocion de
capacidad. Pero las capacidades tienen también valor en si mismas, entendi-
das como ambitos de libertad y eleccién. Promover capacidades es promover
areas de libertad, lo que no es lo mismo que hacer que las personas funcionen
en un determinado sentido» (Nussbaum 2012, pag. 44).

Como podemos perceber, as capacitagdes realizadas colocaram
as pessoas no centro ao dar-lhes voz e promover o desenvolvimento
de capacidades para que pudessem funcionar em sua comunidade.
Esse funcionamento foi oportunizado por meio do empoderamento
desses cidadaos e cidadas no que diz respeito as tecnologias digitais,
tao necessarias ao mundo do trabalho na contemporaneidade.

A incubadora de empreendimentos solidarios™!! acompanha e
presta assessoria a empreendimentos como cooperativas de cata-
dores de residuos reciclaveis, além de oportunizar:

«Fomento aos empreendimentos e redes de economia solidaria; Desenvol-
vimento de metodologias de incubagdo de empreendimentos econémicos
solidarios; Sistematizacao das praticas desempenhadas no campo da econo-
mia solidaria; Construcdo de tecnologias sociais juntamente com os atores

(111 https://www.unilasalle.edu.br/canoas/servicos/tecnosocial.
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sociais envolvidos; Contribui¢ao na discussao e elaboragao de propostas de
politicas publicas; Articulagdo politica com o movimento de economia solida-
ria por meio dos féruns; Socializacdo de conhecimento popular e académico
em eventos sobre a tematica de atuacao; Possibilidade de desenvolvimento
de pesquisas relacionadas ao objetivo que a incubadora de propde Confira a
Cartilha Economia Solidaria e Capacitacao: primeiros passos para a formacao
de equipe de incubagao».*?

Entre as capacidades e habilidades para a vida que sao desen-
volvidas por meio dessas acoes, podemos identificar a criatividade,
a resolucdo de problemas, autonomia, autoconhecimento, empatia,
entre outros. Além disso, a plataforma digital da universidade dis-
ponibiliza um formulario para facilitar a identificacdo de demandas
de interacdo com a Universidade La Salle.

A Exposicio fotografica «Catadores de sorrisos!*® trouxe vi-
sibilidade aos catadores de materiais reciclaveis e permitiu que
desenvolvessem capacidades como autonomia, autoconhecimento,
empatia e valorizacdo». Segundo Schwengber et al. (2017, pag. 111),

«0s/As catadores/as merecem um olhar diferenciado de estimulo e motiva-
cao, pois realizam um trabalho virtuoso para toda a sociedade. Além disso,
esses profissionais ainda se encontram expostos a riscos a saude, precon-
ceitos sociais e a desregulamentagao dos direitos trabalhistas, condigdes
que sdo extremamente precarias tanto na informalidade de trabalho quanto
na remuneragao, devido a falta de visibilidade e compreensao daqueles que
necessitam diariamente do seu trabalho».

Na Figura 4.2, que segue, compilamos algumas fotografias da
exposicdo. Podemos perceber que a ideia do fotografo foi registrar
as pessoas em suas atividades corriqueiras, sem uma preparagao
prévia do cenario ou da pose que deveriam fazer.

Percebemos que, quando a educacéo faz sentido e é pautada em
pilares como o didlogo, o compromisso mutuo e a criatividade, ela
modifica as pessoas, que modificam o seu entorno. Dessa forma,
podemos perceber que a educacdo pode promover o desenvolvi-
mento de capacidades para a vida.

https://www.unilasalle.edu.br/canoas/servicos/tecnosocial.
https://www.unilasalle.edu.br/canoas/noticias/exposicao-recicladores-cat
adores.
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Figura 4.2. Exposicdo fotografica «Catadores de Sorrisos». Fonte:
Schwengber et al. (2017).

4.5 Consideracoes finais

As praticas educativas significativas que adotam os sete com-
promissos do Pacto Educacional Global como guia epistemologico
alcancam alto impacto em suas comunidades e contribuem para o
desenvolvimento de capacidades para uma cidadania critica, parti-
cipativa e (...) ativa que contribui para o desenvolvimento de todo
o ecossistema de uma comunidade.

A extensdo comunitaria mostra-se como campo fértil para o
desenvolvimento de capacidades e age como um caminho de méo
dupla: ao mesmo tempo em que forma os académicos dos cursos
universitarios, também deixa seu legado nas comunidades que
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alcanca. O Projeto Tecno Social, desenvolvido pela Universidade
La Salle de Canoas, no estado do Rio Grande do Sul, Brasil, tornou-
se um espacgo de acolhimento e de desenvolvimento de pessoas.

Dessa maneira, podemos parafrasear Paulo Freire, quando ele
afirma que a educagéo, sozinha, ndo transforma o mundo. A edu-
cacdo muda as pessoas e as pessoas transformam o mundo.
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CAPITULO §

Federalismo judicial en modelos estatales
compuestos no federales. El caso de Bolivia

IVAN CARLOS ARANDIA LEDEZMA

5.1 Introduccion

Este capitulo se inscribe en una linea de investigacion de largo
aliento, enfocada inicialmente en los procesos de descentralizacion
desarrollados en el pais y la region hasta antes de 2009, para luego
ampliarse, como parte de la investigacion doctoral, al ambito de las
relaciones intergubernamentales en un marco geografico mayor,
trayecto al que ahora se afiade la variable judicial, un ambito fre-
cuentemente marginado de los debates territoriales y que merece
ser analizado en el marco de sus propias especificidades.

En este contexto, la permanente crisis judicial y el fracaso de
cuanta medida de ajuste se haya intentado se debe, en gran medida,
a disfunciones e inexactitudes en la informacion que el mundo
académico y técnico brinda a los tomadores de decisiones, por lo
que «(...) no es sorprendente que muchas reformas hayan tenido
resultados decepcionantes (pues, el paréntesis es nuestro) los reme-
dios suelen enfocarse en problemas menos relevantes, subestiman
cuestiones clave y malinterpretan causas y relaciones» (Hammer-
gren 2005, pag. 15).

Esto obliga a pensar «fuera de la caja, es decir, avanzar mas alla
de lo que siempre se ha pensado y hecho, para explorar opciones
que, por diferentes razones, fueron marginadas del debate y que
hoy, prejuicios aparte, podrian constituirse en opciones analiti-
cas validas, entre ellas, la perspectiva territorial, desde la que es
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viable afirmar, hipotéticamente, que el arreglo organizativo judi-
cial boliviano responde a los pardmetros del llamado “federalismo
judicial”, acorde a la realidad de un Estado que transita hacia un
modelo estatal de caracter compuesto aunque no federal, algo que
no resulta extrafio considerando que, mas alla del modelo estatal
predominante en cada caso, la justicia suele seguir un ritmo de
ajuste distinto al del resto de la burocracia publica. Asi, es perfec-
tamente posible que Estados compuestos de caracter no federal,
adopten una estructura judicial de corte federal, lo que explica la
aparente contradicciéon subyacente en el titulo de este capitulo».

El texto se estructura en cuatro apartados. El primero describe
brevemente el modelo de Estado al que se adscribe Bolivia desde la
aprobacion de la Constitucién vigente. La caracterizacion tedrica
general de la potestad estatal de administrar justicia y su condensa-
cion organizacional en Bolivia seran objeto del segundo apartado,
sobre cuya base se intenta, en el apartado tercero, dilucidar la hi-
potesis de la investigacion. Finalmente, en el apartado de cierre, se
condensan algunas conclusiones que, esperamos, aporten a una
mejor comprension de la problematica.

5.2 La configuracion del modelo estatal boliviano

La tortuosa relacion entre el poder y el territorio ha marcado la
historia nacional, identificAndose en su desarrollo al menos tres
etapas:

1. La republicana, desde la fundacion del Estado boliviano hasta
la instalacion del proceso constituyente iniciado en 2006,
planteando la necesidad de la descentralizacion dentro de las
estructuras estatales existentes;

2. La irrupcidén de una segunda vertiente descentralizadora, de
base ancestral que revaloriza la organizacion territorial prere-
publicana e incluso precolonial, hasta entonces postergadas
de la agenda publica;

3. Nuestro mas reciente proceso constituyente, en el que con-
fluyen ambas, con sus propias contradicciones internas y
externas, dando origen al Estado unitario, plurinacional, des-
centralizado y con autonomias, plasmado en el articulo 1 de
la Constitucién vigente, aprobada en 2009 (Arandia Ledezma

2015, pag. 174).
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5.2.1 Mas alla de la clasica dualidad federal/unitario

La jurisprudencia constitucional boliviana sefiala que «(...) la
forma de estado esta referida a la manera en la que se estructuran 'y
relacionan entre si los componentes mas basicos que conforman el
Estado en su conjunto; entendido este como un tipo de formacion
sociopolitica compleja, compuesto por poblacion, territorio y poder
publico, mas la forma en la que se gestiona la soberania tanto
en sus relaciones externas como internas (enunciado este ultimo
que nos remite a la nocién de régimen politico). Mientras que el
“sistema de gobierno” se constituye en un concepto mas acotado
y de caracter es esencialmente instrumental, ya que designa a la
manera en la que se organiza especificamente uno de los elementos
basicos del Estado, el llamado poder politico formal, poder publico,
o simplemente gobierno» (DCP 026/2013 de 29 de noviembre).

MODO O RASGO DEFINITIVO CATEGORIAS
MODELO DE POSIBLES
ESTADO
1 Monopolio legislativo formal | Simple centralizado
SIMPLE en el nivel central Simple desconcentrado
Simple descentralizado
2 Capacidad legislativa formal Federal
COMPUESTO d@stribuida en dos 0 mas . Autgnc’)mico
niveles (ruptura del monopolio | Regional
anotado)

Cuadro 5.1. La dualidad simple/compuesto.

En este orden de ideas, la propuesta taxondémica mas difundida
sobre las formas o modelos estatales es la que responde a la clasica
dualidad federal/unitario, por lo que es necesario contar con una
nocion acerca de lo que son e implican ambos conceptos.

La nocién de lo federal se define a partir de los tres elementos
que identifica Watts (2006, pag. 97):

1. Federalismo. «No es basicamente una categoria descriptiva,
sino de caracter normativo y hace alusion a la defensa de un
gobierno multiple que combina elementos de gobierno comun
y de autogobierno regional. Se fundamenta en el presunto
valor y validez de combinar unidad y diversidad, aceptando,
preservando y fomentando diferentes identidades dentro de
una unioén politica mas amplia.»
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2. Sistemas politicos federales. Esta es una categoria descriptiva
que «se refiere a una amplia categoria de sistemas politicos en
los que, a diferencia de los sistemas unitarios donde hay una
autoridad central unica, hay dos (o mas) niveles de gobierno,
de modo que se combinan elementos de gobierno compartido
en las instituciones comunes y autogobierno regional en las
unidades constituyentes».

3. Federacion o federaciones. Que dentro del género de los siste-
mas politicos federales, «representan una especie particular
en la que ni el gobierno federal ni los gobiernos de las unida-
des constituyentes estan subordinados unos a otros constitu-
cionalmente, es decir, cada nivel de gobierno tiene poderes
soberanos definidos por la Constituciéon y no por ninguna
otra instancia de gobierno, cada uno tiene autoridad para
actuar directamente sobre sus ciudadanos en el ejercicio de
sus competencias legislativas, ejecutivas y tributarias, y cada
uno de ellos es directamente elegido por sus ciudadanos».

Una variante de este concepto, relevante a los efectos del es-
tudio, es el de «federalismo asimétrico, que contrariamente a la
idea de igualdad entre estados federados (simetria), plantea el re-
conocimiento de un cierto trato no igualitario en atencidn a las
asimetrias que pueden existir entre ellos, sea para propender a
la nivelacion de los desventajados (de facto) o para mantener la
diversidad cuando esta sea considerada como un valor a preservar
(de iure), se trata de “una respuesta institucional adecuada a la
diversidad de las unidades constituyentes, permitiendo variaciones
tanto de iure como de facto”» (Seijas Villadangos 2000, pag. 370).

Para definir al Estado unitario, recurrimos Rhodes (2001), cita-
do por Barrios, para quien se trata de una nocion institucional y
constitucional que implica un gobierno politicamente soberano y
centralizado que rige en un estado nacién unificado.

Sin embargo, mas alla de su amplia difusion e innegable utilidad,
esta propuesta taxonémica no alcanza a explicar algunos casos
diferentes o «desviados», como los de Italia, Espafia, Sudafrica o
Bolivia (Barrios Subelza 2019, pag. 407, citando a Garcia 2009 y
Ziller 2001), lo que obliga, a juicio del mismo autor, a la adopcion de
una nueva dualidad, esta vez centrada en la relaciéon simple versus
compuesto, operando como dos extremos delimitadores en base a
un factor central, la ruptura o conservaciéon del monopolio de la
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facultad legislativa formal; asi, si el mismo se mantiene en el nivel
central, se configura o conserva un modo de Estado simple, pero si
este se quiebra y distribuye hacia al menos un nivel de gobierno
subnacional, se transita hacia un modelo de Estado compuesto. En
este encuadre, lo federal se reduce a una categoria o variante mas
del modelo compuesto.

En el caso de estudio, con el quiebre del monopolio central
de la facultad legislativa, conforme lo previsto en la Constitucion
vigente desde 2009, Bolivia pasa de un modelo de Estado simple
municipalmente descentralizado a otro de caracter abiertamente
compuesto, pues la potestad de emitir normas con rango formal
de leyes ha quedado constitucionalmente distribuida entre cuatro
tipos de entes gubernativos, tres de ellos extendidos en todo el
territorio nacional, conformando niveles o segmentos territoriales
(nacional, departamental y municipal), y dos que no alcanzan a
ello, el indigena originario campesino y el regional®™ que el estar
sujetos a la iniciativa de sus propias sociedades locales, no llegan
a estructurar formalmente una tipologia gubernativa que cubra
todo el territorio nacional, con gobiernos puntuales de nimero
variable y por lo general dispersos, pero sin que ello afecte el grado
de importancia y fuerte carga simbdlica que la propia Constitucion
les reconoce.

5.2.2 Breve descripcion de la estructura territorial resultante

La eficacia de un Estado compuesto implica un balance virtuoso
y flexible entre poder concentrado y poder distribuido, pues, asi co-
mo se valoriza un manejo de la autoridad de forma mas distribuida
y democratica, se precisa también de un cierto grado de coordina-
cion y cohesion en el funcionamiento estatal, perfilando «(...) una
administraciéon publica con nuevas habilidades para gestionar y
vertebrar la gestion bajo codigos diferentes, ya no cimentados en la
jerarquia y la autoridad vertical top down (como en el viejo Estado
unitario), sino afincada en los principios insertos en el articulo
270 de la CPE, propios de un Estado compuesto, con un amplio

En este texto, se empleara indistintamente los términos indigena o an-
cestral para designar a lo que la Constitucion entiende como «indigena
originario campesino». Cabe ademas aclarar que la autonomia regional
carece de capacidad legislativa, por lo que no es considerada para los
efectos del estudio.
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y eficiente sistema de RIG como factor de base para evitar proce-
sos de centrifugacion descontrolada e ineficiencia por duplicidad,
ademas del posible traslape bajo un orden competencial complejo,
que promuevan el resurgimiento de tendencias centralizadoras por
deslegitimacion prematura» (Arandia Ledezma 2020, pag. 61).

En este proceso confluyen movimientos centrifugos [hacia la
periferia] y centripetos [hacia el centro], tanto en lo funcional/hori-
zontal division del trabajo por especialidades o 4ambitos materiales
como en lo vertical territorial [distribucion espacial de la autoridad
hacia jurisdicciones de menos dimension] (Arandia Ledezma 2017,

pag. 23).

5.2.2.1 La distribucion funcional del poder

La division funcional u horizontal de la actividad estatal se esta-
blece bajo el presupuesto de que la soberania del pueblo es tnica y
que esta genera un poder publico también tnico, cuyo ejercicio es
delegado a través de los mecanismos electorales a un aparato esta-
tal compuesto por 6rganos de gobierno especializados (legislativo,
ejecutivo, judicial y electoral, en el caso boliviano),?! division que
ademas de viabilizar la materializacion del poder, cumple también
funciones de equilibrio democratico, mediante un mecanismo de
pesos y contrapesos politico/administrativos y garantias juridicas
de autonomia funcional, sin que ello implique disgregacion o com-
partimentalizacién (Arandia Ledezma 2017, pags. 15-16).

En base a esta distribucion primaria en las cuatro grandes areas
funcionales estatales, bajo un esquema propiamente republicano, el
reparto contintia hacia los niveles meso y micro, involucrando frac-
ciones de poder ordenadas de mayor a menor, involucrando, en el
marco de esa distribucion inicial republicana, areas mas concretas
que contemplan el ejercicio de unas determinadas competencias
con sus respectivas facultades (legislativa, reglamentaria, ejecuti-
va), irradiandose espacialmente a través del despliegue funcional
del poder publico también en el territorio, como se vera en el sub-
titulo siguiente.

Para efectos informativos, hacemos notar que a esta division propia del
esquema republicano de gobierno y el constitucionalismo clasico, la Norma
Suprema boliviana en actual vigencia aflade un nuevo 6rgano, el Electoral,
con funciones muy especificas (art. 12 CPE).
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5.2.2.2 La distribucion territorial de poder publico

La Constitucion vigente determina una estructura estatal pro-
xima a lo que en la teoria se reconoce como «gobierno multini-
vel»,B! con cuatro tipos de autonomia operando en jurisdicciones
territoriales determinadas mediante sus propios entes de gobierno
subnacional, tres de existencia constante y regular, cubriendo todo
el territorio nacional (1 nacional,’” 9 departamentales y 342 munici-
pales) y dos de existencia posible y, por lo mismo, irregular y acaso
dispersa (1 regional y 7 indigenas), cuya instauracion se produce
a impulso de parte, todos con igualdad constitucional y potestad
normativa en el marco de sus competencias y jurisdicciones, cuya
autonomia implica cuatro elementos estructurantes:

1. la eleccion directa de sus autoridades por las ciudadanas y los
ciudadanos de sus propios 6rganos del gobierno auténomo;

2. la administracion de sus recursos econdémicos;

3. el ejercicio de las facultades legislativa, reglamentaria, fiscali-
zadora y ejecutiva;

4. el reconocimiento de un &mbito propio de jurisdiccion y com-
petencias y atribuciones (art. 272 CPE).

Cabe puntualizar que la autonomia regional representa un caso
especial cuyo gobierno se limita a las facultades ejecutiva y regla-
mentaria, no asi legislativa, siendo curioso que hasta el momento
solo ha llegado a materializarse en un solo caso, el del Gobierno Au-
tonomo Regional del Gran Chaco, sin perspectivas de que emerja
otro en el mediano plazo. Otro tanto sucede con las autonomias

Definido como «(...) un sistema en el que la responsabilidad del disefio y
la aplicacion de las politicas se distribuyen entre los diferentes niveles de
gobierno y las instituciones locales con fines especiales (asociaciones pri-
vadas, 6rganos conjuntos de autoridades locales, cooperacion a través de
las fronteras nacionales, asociaciones publico-privadas, etcétera)» (Barca
2009, citado en CEPAL, 2023).

Tomamos a nacional como un nivel territorial mas que se disocia del Estado
en su conjunto, pues como sefiala Barrios Subelza (2011, pag. 61), «Un
amalgamamiento entre Estado y nivel nacional suele venir entrelazado
a tendencias centralistas, pues haria improbable que el nivel nacional
pudiera ser sujeto de sancion si él mismo es el orden supremo»

En este sentido, la autonomia regional emerge de la confluencia, en los
debates constituyentes, de un sentimiento regional particular asentado en
un espacio territorial concreto, el Chaco tarijefio, y unos determinados
intereses politicos coyunturales de quebrar el bloque de departamentos
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Cuadro 5.2. Macroestructura de la estatalidad boliviana. Fuente: elabora-
cién propia.

indigena originario campesina, cuya principal caracteristica radica
en lo que la jurisprudencia ha denominado como «autogobierno
ampliado», ejercido de acuerdo a sus normas, instituciones, auto-
ridades y procedimientos propios, conforme a sus atribuciones y
competencias, en armonia con la Constitucion y la ley (art. 290.11
CPE).

Cada gobierno subnacional, ejercera su autoridad de acuerdo a
la tipologia competencial prevista en el art. 297.1 constitucional:

1. Privativas, cuya legislacion, reglamentacion y ejecucion no se
transfiere ni delega, y estan reservadas para el nivel central
del Estado;

2. Exclusivas, en las que un nivel de gobierno tiene sobre una
determinada materia las facultades legislativa, reglamentaria
y ejecutiva, pudiendo transferir y delegar estas dos ultimas;

3. Concurrentes, en las que la legislacion corresponde al nivel
central del Estado y los otros niveles ejercen simultaneamente
las facultades reglamentaria y ejecutiva;

4. Compartidas, sujetas a una legislacion basica de la Asamblea
Legislativa Plurinacional, cuya legislaciéon de desarrollo co-

autonomistas agrupados en lo que por entonces se denominé como «madia
luna».
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rresponde a las entidades territoriales autonomas, de acuerdo
a su caracteristica y naturaleza. La reglamentacion y ejecu-
cion correspondera a las entidades territoriales auténomas.

Pergefiada la estructura global, se observa que el peso compe-
tencial asignado a cada tipo de gobierno se resume en lo siguiente:

1. 22 competencias privativas del nivel central (art. 298.I CPE);

2. 38 competencias exclusivas del nivel central del Estado (art.
298.I1 CPE);

3. 7 competencias compartidas entre el nivel central del Estado
y las entidades territoriales autonomas (art. 299.I CPE);

4. 16 competencias concurrentes ejercidas por el nivel central
del Estado y las entidades territoriales autonomicas (art. 299.11
CPE);

5. 36 competencias exclusivas de los gobiernos auténomos de-
partamentales (art. 300.I CPE);

6. 43 competencias exclusivas de los gobiernos municipales au-
tonomos (art. 302.1 CPE);

7. 23 competencias exclusivas de las autonomias indigena origi-
nario campesinas (art. 304.1 CPE);

8. 4 competencias compartidas de las autonomias indigena ori-
ginario campesinas (art. 304.11 CPE);

9. 10 competencias concurrentes de las autonomias indigena
originario campesinas (art. 304.1II CPE).

5.2.3 Lacomplejidad normativa emergente

Por definicion, en los sistemas federales existe pluralidad de
ordenamientos normativos. Esta situacion crea la posibilidad de
disparidades horizontales entre los distintos ordenamientos, ya que,
en la elaboracion de sus respectivas normas, cada unidad territorial
del sistema federal ha de tomar en cuenta sus propias tradiciones,
circunstancias y necesidades. Como estas no necesariamente han
de coincidir, es natural que surjan disparidades en el tratamiento
normativo que las entidades dan a las mismas materias. El grado
de diversidad podra identificarse al hacer una comparacion de las
distintas normas, materia por materia, de las que corresponden
constitucionalmente a las entidades federadas. A fin de cuentas,
la autonomia de las entidades componentes del sistema federal
significa una garantia de la diversidad, dentro de una organizacion
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politica mas amplia (Serna de la Garza 2007, pag. 796). Apreciacion
que juzgamos valida para todas las variantes de Estado compuesto,
federales o no.

En el caso de estudio, la diversidad emergente se ordena con-
forme a lo previsto en el art. 410.I de la CPE y en base a la nomen-
clatura de normas adoptada por Hart (primarias y secundarias),
con algunas matizaciones necesarias, se plantea una interpretacion
de esta tipologia normativa basada en criterios basados tanto en
la jerarquia y ubicacion formal de la norma en el ordenamiento
juridico, como en el espacio territorial y el &mbito competencial
reconocidos a cada nivel de gobierno, invitandonos a reflexionar
sobre los siguientes puntos:

1. Como parte del enrevesamiento de la estructura estatal gene-
ral, se complejiza también la potestad normativa del Estado
en su conjunto, rompiéndose el tradicional monopolio antes
concentrado en un unico centro emisor de normas con ca-
racter de Ley, sin que ello quiebre, no obstante, la unidad del
sistema normativo a partir del reconocimiento de un tnico
paraguas constitucional. A partir de lo desarrollado, es ahora
posible hablar de sistemas juridicos complejos que a su vez
albergan subsistemas secundarios que, sin perder su caracter
derivado de la Constitucion, desarrollan por cuenta propia
cuerpos normativos diversos, conviviendo todos en un mismo
macrosistema juridico regulado por la propia Norma Funda-
mental (véase la clasificaciéon de normas juridicas).

2. Estos cuerpos normativos diferenciados tienen la particula-
ridad de encontrarse territorialmente acotados, es decir, que
gozan de vigencia solo en una parcialidad del territorio na-
cional y que en el marco del arreglo competencial vigente,
han logrado reducir ostensiblemente el riesgo de sobreposi-
cién y duplicidad que suele agudizarse en el ejercicio de las
competencias privativas y exclusivas, atenuandose en alguna
medida en el caso de las atribuciones compartidas y concu-
rrentes, surgiendo la necesidad de disefiar mecanismos de
armonizacion juridica y relacionamiento intergubernamental
eficientes.

Esta diversificacion normativa (legal y/o reglamentaria) territo-
rialmente distribuida plantea notables desafios organizacionales
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producto de la coexistencia de dos sistemas de justicia distintos, el
occidental y el indigena, como se abundara mas adelante.

En relacion con la legislacion indigena existen autores, entre
ellos Barrios Subelza (2019, pag. 37) que entienden que la norma-
tiva ancestral es de tipo especial, evitando asimilarla al concepto
occidental de «ley, postura que juzgamos errada en tanto parece
justificarse en una necesidad romantica de asumirla como tnica
y totalmente distinta de cualquier otro intento regulatorio, sin
considerar que una norma indigena, indistintamente del denomi-
nativo que se le pueda otorgar, debe ser sustantivamente asimilada
a una Ley siempre que cumpla con las caracteristicas basicas de la
misma en su sentido mas estricto, que son esencialmente dos: (a)
competencia material y legislativa del 6rgano emisor; (b) aplica-
cién obligatoria y general a todos los estantes y habitantes de una
determinada jurisdiccion territorial [nacional o subnacional]; y (c)
pretension de regulacion de la conducta, sea ordenando, prohibien-
do o permitiendo».

Solo de esta forma se materializaria el control normativo de
constitucionalidad en este &mbito, sometiendo las normas indige-
nas a un examen de compatibilidad con el texto de la norma fundan-
te a fin de depurarlas en caso de contradiccion, expulsandolas del
ordenamiento juridico por inconstitucionales (véase cuadro 5.3).

5.3 Laorganizacion judicial en el marco de la estructura
territorial del Estado

Cabe advertir que el campo de «lo judicial implica, en términos
generales, un objeto de estudio muy amplio, cuyo contenido excede
los alcances de este trabajo, por lo que corresponde enfocandonos
por el momento en aquellos elementos estructurantes directamente
vinculados a la delimitacion de la funcion estatal y competencia
territorial relacionada con la administracion de la justicia y sus
consecuencias organizativas, muchas de ellas emergentes del reco-
nocimiento del pluralismo juridico igualitario»!® y el autogobierno

El pluralismo juridico igualitario implica la existencia de al menos dos
sistemas de justicia distintos e independientes uno de otros, ambos con
igual jerarquia, como sucede en el caso de estudio entre la justicia ordinaria
y la indigena.
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ampliado de los pueblos indigenas, aparejadas a la complejidad
juridica subsecuente.
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Cuadro 5.3. Clasificacién de normas juridicas. Fuente: Arandia Ledezma

(2017).
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5.3.1 Laorganizacidn judicial
5.3.1.1 Previsiones generales

La estructuracion del Organo Judicial, se rige por lo establecido
en el art. 179 de la CPE, que sefiala textualmente:

1. La funcioén judicial es tnica. La jurisdiccion ordinaria se ejerce
por el Tribunal Supremo de Justicia, los tribunales departa-
mentales de justicia, los tribunales de sentencia y los jueces;
la jurisdicciéon agroambiental por el Tribunal y jueces agro-
ambientales; la jurisdiccion indigena originaria campesina se
ejerce por sus propias autoridades; existiran jurisdicciones
especializadas reguladas por la ley.

2. La jurisdiccion ordinaria y la jurisdiccion indigena originario
campesina gozaran de igual jerarquia.

3. La justicia constitucional se ejerce por el Tribunal Constitu-
cional Plurinacional.

4. El Consejo de la Magistratura es parte del Organo Judicial.

El art. 4 de la LOJ vigente confirma tal valoracion al determinar
que todas las jurisdicciones mencionadas forman parte del Organo
Judicial, en cuya estructuracion y funcionamiento priman el reco-
nocimiento expreso del pluralismo juridico igualitario, por un lado,
y el caracter tnico e independiente de la funcién judicial, por otro,
con tres caracteristicas esenciales:

1. Dos sistemas de justicia coexistiendo en igualdad de condicio-
nes juridicas, aunque no materiales (occidental y ancestral);

2. La diseminacion espacial de la autoridad judicial en el marco
de la unidad funcional (véase cuadro 5.4);

3. La generacion de la legitimidad de las mas altas autoridades
judiciales mediante el voto popular, lo que implica un nivel
de descentralizacion importante.

Cabe aclarar que el concepto de «unidad» esti en este caso
directamente relacionado con lo funcional y su contenido puede
ser entendido en los siguientes términos:

1. Como funcidn estatal, se entiende que esta es unica y co-
rresponde originariamente al Estado, cuya gestiéon o adminis-
tracion se delega a un 6rgano de gobierno especializado, el
judicial, y dentro de este, la funcién se distribuye a dos nive-
les, macro, a los dos sistemas de justicia referidos, y micro,
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asignando competencias y atribuciones concretas a jueces y
tribunales concretos.

. Como principio organizacional, que ordena la estructura y

funcionamiento de las diferentes unidades que conforman
el sistema judicial, con un objetivo puntual, impartir justicia
de forma coherente y aceptablemente uniforme, sin por ello
dejar de reconocer niveles variables de autonomia y respeto a
las particularidades territoriales y culturales propias de cada
contexto, lo que precisara, por supuesto, de reglas claras;

. Como garantia procesal, que proscribe la posibilidad de tribu-

nales de excepcion fuera de la estructura y control judicial.
Esto es congruente con lo establecido en el art. 180 numeral
III de la CPE, que indica que «La jurisdiccién ordinaria no
reconocera fueros, privilegios, ni tribunales de excepcion. La
jurisdiccion militar juzgara los delitos de naturaleza militar
regulados por ley».

Funcién
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Cuadro 5.4. Macroestructura judicial general. Fuente: elaboracion propia.

Debe tomarse en cuenta que esto no puede ni debe limitar la
posibilidad de establecer formas de organizacion judicial complejas,
descentralizadas o, cuando menos, desconcentradas, como una
forma de establecer presencia real de la potestad jurisdiccional del
Estado en el territorio sin afectar su modelo o forma, ni uniformizar
en exceso la diversidad existente.
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5.3.1.2 Estructura general del sistema justicia de raiz
occidental republicana

Los efectos que la distribucioén territorial produce en este ambito
de la justicia ordinaria son esencialmente operativos, vinculados
no tanto a la estructura, que es Unica, mas o menos homogénea e
invariable en todo el territorio nacional, sino a su funcionamiento
concreto, con variantes descentralizadoras y/o desconcentradoras,
respetando las caracteristicas inherentes a la especial funcion de
administrar justicia.”

El sistema de justicia occidental se organiza en tres grandes
areas funcionales, la ordinaria, la agroambiental y la constitucional,
puntualizando que esta ultima, si bien forma parte de la estructu-
ra general del sistema, presenta especiales caracteristicas que la
apartan en gran medida de las previsiones organizativas generales,
contando con un marco normativo propio, pues se constituye en el
mecanismo de control de constitucionalidad concentrado sobre las
demas jurisdicciones. Por otra parte, se hace también mencion a
las jurisdicciones especiales que podrian llegar a crearse en via de
excepcionalidad en respuesta a necesidades puntuales, con &mbitos
competenciales muy especificos (PE la jurisdicciéon militar).

En lo espacial, la estructura judicial occidental republicana si-
gue, en lineas generales, el ordenamiento territorial general del
Estado, con tres niveles, un nivel nacional en los mas altos tribu-
nales, tribunales de jerarquia intermedia en cada departamento y
jurisdicciones espaciales menores (municipales o provinciales) a
cargo de los jueces y tribunales de primera instancia, salvo en el
caso de la jurisdicciéon agroambiental que se organiza solo en dos
niveles, el tribunal nacional y los jueces, sin un nivel intermedio.
Lo propio sucede con el 6rgano de gobierno judicial, el Consejo de
la Magistratura, que es un ente esencialmente centralizado que se
desconcentra en representaciones departamentales.

Debe tomarse muy en cuenta que, en el caso especifico de la
justicia occidental, la coincidencia de una instancia judicial con
alguna unidad territorial (departamento, provincia o municipio),
no establece vinculo alguno con la gubernamentalidad existente
en ella. Ambas discurren por carriles organizaciones diferentes.

Para profundizar sobre el tema, se recomienda recurrir al libro Descentrali-
zar la Justicia. Un analisis en clave de constitucionalidad, cuyas coordenadas
de acceso se describen en la bibliografia.
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5.3.1.3 Estructuras de justicia indigena originario
campesina’

La dinamica organizativa indigena es distinta, pues no se es-
tructura como un sistema homogéneo o tnico, al contrario, en este
ambito la diversidad es la que prima, reconociéndose a cada pueblo
o comunidad su propia justicia,® indistintamente del grado de
formalizacidén gubernativa de su autonomia,” con dos escenarios
posibles:

ESCENARIO 1: ESTRUCTURA JUDICIAL COMO PARTE DE LA ORGANI-
ZACION FORMAL DEL GOBIERNO INDIGENA — Se presenta cuando la
estructura judicial de un determinado pueblo indigena, se inscribe
formalmente en su Estatuto Organico, debidamente aprobado por
referendo en su jurisdiccion, pasando a formar parte de la estruc-
tura de gobierno propiamente dicha.

Sin embargo, cabe admitir que el proceso de formalizaciéon de
la autonomia indigena ha sido mas lento de lo previsto, habién-
dose consolidado hasta el momento solo siete gobiernos con sus
correspondientes estatutos, en los que se inscriben, como es 16gi-
co, también sus propias organizaciones jurisdiccionales, como se
extrae del cuadro 5.5.

Pero no nos equivoquemos, los datos referidos pueden llevar
a una falsa impresion de fragilidad y escasa relevancia de la ad-
ministracion judicial indigena, lo que debe ser en gran medida
relativizado toda vez que la autonomia en este ambito es reconoci-
da como un derecho y puede ser plenamente ejercido méas alla de
condicionantes administrativas para su formalizaciéon gubernativa,
como se desarrollara ampliamente mas adelante.

ESCENARIO 2: ESTRUCTURAS DE JUSTICIA AL MARGEN DE LA FOR-
MALIZACION DEL GOBIERNO INDIGENA — El art. 30.1.14 de la CPE
reconoce el derecho de los pueblos indigena a «El ejercicio de sus

En el texto emplearemos indistintamente los denominativos de justicia in-
digena, ancestral, autdctona, indigena originario campesina o el acronimo
JIOC.

En base a su libre determinacion, su autogobierno ampliado y el pluralismo
juridico igualitario.

Entendemos por formalizacién de la autonomia, al procedimiento que
se debe seguir hasta su reconocimiento oficial como «gobierno», que
normalmente implica un tramite dificil que concluye con la aprobacién
del estatuto autonoémico mediante referéndum.
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N° | PUEBLO INDIGENA ESTRUCTURA SEGUN SU ESTATUTO
DE AUTONOMIA *
CHARAGUA IYAMBAE | Articulo 48. La administracion de la Justicia en esta

(Cultura Guarani)
Provincia Cordillera.
Departamento de Santa
Cruz

Autonomia estd estructurada por tres niveles: 1. Capitania
Comunal; II. Capitania Zonal; y III. Interzonal Guarani, se
conforma por las Zonas Guarani Charagua Iyambac de la
Autonomia.

TERRITORIO
INDIGENA
MULTIETNICO — TIM
Provincias de Yacuma y
Moxos, departamento del
Beni.

Articulo 57.1. (...) I. El procedimiento para el trato y
resolucion de casos es establecido de acuerdo a normas y
procedimientos propios, escritos u orales en dos instancias:
comunal y territorial, bajo los principios de rapidez, gratuidad
y transparencia.

SALINAS (Cultura
Aymara)

Provincia L. Cabrera,
departamento de Oruro

Articulo 50. Las autoridades originarias administran justicia en
tres niveles: comunidades, Ayllus y Markas.

URU CHIPAYA (Cultura
Chipaya)

Provincia Sabaya,
departamento de Oruro

Articulo 51. Las instancias encargadas de administrar justicia
son: a) En la comunidad, mujeres y hombres principales,
sabias y sabios con todos los servicios comunales convocado
por los Réph rét’alla; b) En el ayllu, es el Ayllu Parla dirigido
por los Réph rét’alla mayor y segunda; y ¢) En el territorio de
la nacién Uru Chipaya, es el Chawkh Parla como ultima
instancia con la participacion de los ayllus dirigida por el
QOhastan Yoqztan gamiii Zofii.

RAQAYPAMPA (Cultura
Quechua)

Provincia Mizque,
departamento de

Articulo 32. Instancias: a) La primera instancia es a nivel del
sindicato comunal; b) Secretario de Justicia o de Agricultura
de la subcentral o, si es necesario, la Asamblea de la
subcentral; ¢) Secretario de Justicia o, si es necesario, la

Provincia Quijarro,
departamento de Potosi

Cochabamba reunion de la Central; y d) Ultima instancia a los otros eventos
de la Asamblea General de Comunidades.
YURA (Cultura Quechua) | Articulo 52.1. La administracion de justicia es ejercida por las

autoridades en sus diferentes niveles en Comunidad, Ayllu 'y
Jatun Ayllu.

KEREIMBA
TYAAMBAE (Cultura
guarani)

Provincia Gutiérrez,
departamento de Santa
Cruz

Articulo 35. (Autoridades de administracion de justicia). Con
tres niveles: a) Autoridad Comunal; b) Autoridad Zonal; y ¢)
Autoridad Jurisdiccional autondémica

Cuadro 5.5. Estructura judicial de los gioc con estatuto aprobado y vigente.
(*) La descripcidn de la estructura de justicia en cada caso concreto, no
responde a una trascripcion literal de cada disposicion normativa citada.
Por otra parte, cabe aclarar que los estatutos de autonomia se aprueban
mediante referéndum. Fuente: elaboracién propia.

sistemas politicos, juridicos y econdémicos acorde a su cosmovi-
sidon», lo que involucra su capacidad para organizar sus propias
estructuras judiciales de acuerdo a sus normas y procedimientos
particulares, mas alla de su adscripcion a los fundamentos buro-
craticos estatales occidentales marcados por el derecho positivo.
Asi, en su ejercicio, las naciones y pueblos originarios han veni-
do aplicando su justicia de forma consistente y estable, sin previa
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formalizacion de su cualidad gubernativa, y los naturales conflictos
competenciales con la justicia occidental, se han venido resolviendo
con regularidad por ante el Tribunal Constitucional Plurinacional,
previa activacion procesal de los denominados «conflictos de com-
petencias entre la jurisdiccion indigena originario campesina y la
jurisdiccion ordinaria y agroambiental».

La abundante jurisprudencia constitucional existente sobre la
materia asi lo demuestra, generando un flujo constante de sen-
tencias que resuelven conflictos competenciales que involucran a
pueblos y comunidades indigenas sin status formal de gobiernos,

como se resume en el cuadro 5.6.

Ivan Carlos Arandia Ledezma

N JIOC (NPIOC) Tribunal demandado Resolucion Decision

1 Sindicato Agrario Juez del Tribunal de SCP 0161 de | Declara
de la Comunidad Sentencia Penal y Juzgado de | 20/12/2023 COMPETENTE a
Campesina “Palala | Partido del Trabajo y las autoridades
Alta” del municipio | Seguridad Social y Sentencia indigenas
de Tupiza Penal Primero de Tupiza

2 Sub Central Ticafia | Jueza Publica Mixta Civily | SCP 0168 de | Declara
del Ayllu Céndor Comercial, de Familia, dela | 20/12/2023 COMPETENTE a
Apacheta del Nifiez y Adolescencia e la Jueza Ordinaria
municipio de Instruccion Penal Primera de
Antequera Poopd

3 Cacique Principal Jueza Publica de la Nifiez y SCP 0164 de | Declara
de la comunidad Adolescencia e Instruccion 20/12/2023 COMPETENTE a
Quetena Chico de Penal Primera de Tupiza las autoridades
la provincia Sud indigenas
Lipez

4 Conscjo de Justicia | Juez Publico Mixto de SCP 0157 de | Declara
de la Comunidad Familia, Nifiez y del8/12/202 | COMPETENTE a
Yaurichambi, Adolescencia ¢ Instruccion 3 las autoridades
municipio Batallas | Penal Primero de Pucarani indigenas

5 Corregidor del Juez de Instruccion Penal SCP 0154 de | Declara
Cabildo Coataca, Primero de Llallagua 18/10/2023 COMPETENTE a
Ayllu Phanacachi las autoridades
municipio de indigenas
Chayanta

6 Autoridades del Juez de Instruccion Penal SCP 0138 de | Declara
Territorio Indigena | Segundo de la Capital Beni 05/12/2023 COMPETENTE a
Parque Nacional las autoridades
Isiboro Sécure indigenas
(TIPNIS)

7 Sindicato Agrario Jueza Publica de Sentencia SCP 0142 de | Declara
de la comunidad de | de Violencia contra la Mujer | 05/12/2023 COMPETENTE a
Quila Quila del Primera de la Capital, Potosi las autoridades
cantoén indigenas
Chullchucani de la
provincia Tomas
Frias

Cuadro 5.6. Ejemplos de conflictos de competencias entre la JIOC y la JO.

Fuente: elaboracion propia.
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Solo para referencia, consultando el buscador de resoluciones en
linea del Tribunal Constitucional Plurinacional,’? se contabilizan
399 resoluciones emitidas en materia de conflictos competenciales
entre la JIOC y la Justicia Ordinaria durante la gestion 2023, entre
sentencias definitorias, que son el grueso, y votos disidentes y
aclaratorios que son comparativamente mas escasos.

Por consiguiente, la supuesta debilidad y escaso peso especifico
que algunos autores atribuyen a la justicia indigena no resulta ser
evidente y cualquier intento de supeditarla a su formalizaciéon en
los instrumentos formales de gobierno, se vera sobrepasado por el
peso real de una gran cantidad de pueblos, naciones y comunidades
indigenas, tanto ancestrales como organizados bajo la forma mix-
ta de sindicatos agrarios, cuyas estructuras de justicia resuelven
regularmente los conflictos que se someten a su arbitrio, mas alla
de su formalizacién burocratica, generando, como se tiene dicho,
un considerable grado de conflictividad competencial.

5.3.2 Lacomplejidad juridica y organizacional emergente del
pluralismo juridico igualitario en el Estado compuesto
boliviano

El pluralismo juridico de caracter igualitario esta expresamente
reconocido en el art. 179.IT de la CPE, con repercusiones en todos
los aspectos de la problematica; sin embargo, para efectos de esta
investigacion, nos limitaremos solo a las de naturaleza estricta-
mente organizacional, considerando, en primer término, que la
potestad/funciéon de impartir justicia es, al mismo tiempo, una
competencia territorial (art. 298.1.24 de la CPE) que se reparte
funcional y territorialmente, generando una administraciéon de
justicia general compuesta por dos sistemas judiciales distintos e
independientes entre si (occidental e indigena), con sus propias
estructuras, sometidos a un mismo paraguas constitucional como
garantia de coherencia,''! complejidad que se extiende tanto hacia

https://buscador.tcpbolivia.bo/_buscador/(S(thpggqvpj2zc21fdth2hy30f))/
WfrJurisprudencial.aspx

La funcién integradora de la Constitucion es esencial, «puesto que la
norma juridica suprema integra los distintos elementos del Estado» (Fer-
nandez Allés 2007, pag. 172), pero esto no siempre sucede, como bien lo
sefnala Garcia Morales (2006, pag. 41) para el caso esparfiol, aplicable con
matices a la realidad boliviana: «La ausencia de una visién global de las


https://buscador.tcpbolivia.bo/_buscador/(S(fhpggqvpj2zc21fdfh2hy30f))/WfrJurisprudencia1.aspx
https://buscador.tcpbolivia.bo/_buscador/(S(fhpggqvpj2zc21fdfh2hy30f))/WfrJurisprudencia1.aspx
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el funcionamiento interno (lo intrasistémico) como hacia las rela-
ciones que emergen entre ambos (lo intersistémico).

5.3.2.1 Complejidad juridica intrasistémica

Mucho de lo ya descrito tributa a la identificacion de la comple-
jidad que se produce hacia lo interno, en la organizacion de cada
sistema de justicia, con notables diferencias entre la una y la otra,

a saber:

1. En la justicia de raiz occidental. Que comprende, como se tiene
dicho, las jurisdicciones ordinaria, agroambiental y especiales,
tenemos que:

a)

b)

no presenta mayor diversidad interna, estructurandose,
con matices, bajo un mismo modelo general que es regido
por la ley del Organo Judicial;

opera con claridad el principio de unidad en su sentido
amplio, que engloba tanto a la unicidad organizacional
estricta como a la proscripcion del establecimiento de
tribunales especiales como garantia del juez natural;
esto no elimina la posibilidad de aplicar mecanismos
especificos de decision judicial descentralizada, es decir,
que, bajo una misma organizaciéon uniforme, con niveles
de revision intrasistema, es posible aplicar mecanismos
para el cierre del circuito decisional en sede subnacional.

2. En la justicia indigena originaria campesina. La diversidad es
su rasgo de identidad, pues no se trata en realidad de «un sis-
tema, homogéneo y uniforme como el occidental, sino un ma-
crosistema compuesto a su vez por subsistemas auténomos e
independientes unos de otros, con estructuras y procedimien-
tos propios; asi, al reconocimiento constitucional indirecto de
36 naciones y pueblos indigena originario campesinos (art. 5.1
de la Constitucion) le correspondera, al menos en teoria, un
numero similar de estructuras diferencias de justicia, aunque
muchas puedan agruparse luego bajo distintos criterios».

relaciones intergubernamentales en la Constitucién y en los Estatutos de
Autonomia se percibe justamente en la articulacion juridica de la colabo-
racion horizontal», esto es, en la necesidad de recurrir a mecanismos de
cooperacion antes los vacios normativos.
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En lo normativo, en ambos sistemas de justicia, la diversidad
surge también como una constante, pues la existencia de una plu-
ralidad de gobiernos legislando al mismo tiempo en sus propios
ambitos competenciales, abre la posibilidad de subsistemas norma-
tivos subnacionales diferenciados bajo un mismo sistema general,
de menos alcance espacial, ciertamente, pero no por ello menos
importantes en la materializacion de la potestad de administrar
justicia, fendmeno que se acentda en el caso de la autonomia indi-
gena, cuyo «autogobierno ampliado» le permite un mayor libertad
en la configuracion de su institucionalidad.

De acuerdo a lo planteado, la complejidad juridica intrasistémica
tendria mayor relevancia en lo operativo, es decir en los procesos
que pueden desarrollarse mas o menos descentralizadamente, sin
que ello implique un grado de afectacion ostensible a la distribucion
estructural del poder y la autoridad judicial.

" SISTEMA NORMATIVO .
s GENERAL s

CONSTITUCION

ESTATUTO DE CARTA
AUTONOMIA ORGANICA
MUNICIPAL

NORMAS

NORMAS

SUBSISTEMA
NORMATIVO

SUBSISTEMA
NORMATIVO

Figura 5.1. Complejidad juridica intrasistémica. Fuente: elaboracién pro-
pia.

5.3.2.2 Complejidad juridica intersistémica

La pluralidad se incrementa con coexistencia de dos sistemas
de justicia, occidental y originario, claramente diferenciados incre-
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menta la pluralidad como un rasgo esencial de la identidad nacional
boliviana, mas si se originan en tradiciones y cosmovisiones distin-
tas, operando de forma paralela e independiente, cada uno con sus
propias estructuras jurisdiccionales y bajo un reparto competencial
diferenciado.

Esto implica un desafio mayor para el establecimiento de un
cierto nivel de coherencia y uniformidad del sistema si afectar
las particularidades propias de cada unidad constitutiva. No en
vano se afirma que el fundamento de un Estado complejo radica
en conciliar, con eficacia y eficiencia, la pluralidad/diversidad con
la unidad/uniformidad, tanto en lo politico y administrativo, como
en lo jurisdiccional.

En este orden de ideas, el marco de coexistencia entre ambos
sistemas se aproxima a federalismo judicial, definido en términos
generales como «(...) una forma de organizacién judicial en la que
el poder judicial se distribuye entre tribunales situados en distintos
niveles de gobierno. No todos los Estados federales desarrollan un
sistema completo de federalismo judicial. Y cuando lo hacen, hay
multiples variantes (...)» (Ahumada Ruiz 2019), «primando unas
cadenas cuyos eslabones se ordenan secuencialmente; asi, a la
existencia de niveles de gobierno con capacidad legislativa propia
dentro de un modelo de Estado compuesto genera un sistema
normativo diverso y este, a su vez, promueve la existencia de al
menos dos estructuras de administraciéon de justicia coexistiendo
de modo independiente dentro de un mismo territorio nacional
y bajo una misma Constitucion» (Arandia Ledezma 2020). Sobre
esto se profundizara mas adelante.

Sistema de Justicia Sistema de Justicia
Occidental 10C

. . A .

[’ CcM \] INTRA [’ JAA \]

AN A -~ ~ /

([ B |INTRA[ (

AN e - ~

Figura 5.2. Complejidad juridica intersistémica. Fuente: elaboracién pro-
pia.
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5.4 ¢Es posible hablar de federalismo judicial en Bolivia?

En la primera parte del texto ha quedado establecido que Bolivia
desarrolla su estatalidad un modelo de Estado complejo, aunque
no estrictamente federal. Si esto es asi jes posible hablar de fede-
ralismo judicial en un pais que no lo es? Pues, aunque parezca un
contrasentido, sostenemos hipotéticamente que si, considerando,
como indica Tudela, citado por Arandia Ledezma (2017, pag. XV),
que «(...) la decisiéon de optar por un modelo Estado con descentra-
lizacion politica del poder, no implica automéaticamente ninguna
decision sobre la estructura judicial. Es posible que esta también
se descentralice, coexistiendo los poderes judiciales de los Estados
con el de la federacion, o que, por el contrario, se mantenga bajo
una estructura Unica, a lo que el mismo autor afiade, que (...) ni
siquiera en la ortodoxia federal la descentralizacién del Organo
Judicial es considerada requisito. Cada Estado federal ha adoptado
su propia decision sobre este punto. Una apertura que, logicamente,
se amplia si desbordamos las estructuras federales y nos adentra-
mos en todos los modelos existentes de descentralizacion politica».

De esta forma, cada Estado, compuesto o simple, optara por sus
propias formas organizativas judiciales de acuerdo a su realidad,
sus necesidades y sus tradiciones, unas veces haciendo que coin-
cidan con el modelo general de descentralizacion politica y otras
manteniéndolo bajo una estructura tinica. No existe una formula
uniforme.

Tampoco existe una definicion clara y univoca acerca del con-
cepto de «federalismo judicial», razén por la que recurrimos a los
dos presupuestos y los tres requisitos desarrollados por Gerpe Lan-
din (2006, pag. 19):

«Los presupuestos del federalismo judicial son, en primer lugar, que el orde-
namiento global del Estado es un ordenamiento plural y complejo en el que
conviven, estructurados a partir del principio de separacion de competencias,
el ordenamiento central del Estado y los ordenamientos territoriales de las
entidades territoriales dotadas de autonomia politica legislativa; en segundo
lugar, que el ejercicio de la potestad jurisdiccional se ordena en dos niveles
a escalones, coherentemente con la estructura del ordenamiento juridico
que los jueces deben interpretar y aplicar: el escalon del Derecho estatal y
el escaldn del Derecho propio de las entidades territoriales. Los requisitos
que tipifican el federalismo judicial son los siguientes: el primero, que tanto
el Estado como las entidades territoriales tienen competencias sobre lo que
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se denomina autonomia institucional en lo judicial, lo que incluye, entre otras
cuestiones, el nombramiento de los jueces propios, la organizacion del ejer-
cicio de la jurisdiccion y el gobierno de la judicatura. El segundo, que cada
sistema judicial (el estatal y los regionales) tiene autonomia jurisdiccional, lo
que implica que cada uno de ellos agota el pleno conocimiento de las causas
que afectan a su Derecho propio. El tercero es la necesaria existencia, en lo
que afecta al ejercicio de la jurisdiccidn, de articulaciones entre el sistema
central y los subsistemas territoriales que eviten las lagunas y solucionen las
contradicciones a las discriminaciones que puedan darse en la aplicacion del
Derecho por 105 o6rganos judiciales de las entidades territoriales».

De esta forma, sobre la base de lo desarrollado en acapites
previos, verificaremos si lo planteado por Gerpe se cumple o no, a
fin de determinar si el arreglo judicial boliviano responde, al menos
parcialmente, a los rasgos que definen al federalismo judicial.

5.4.1 Presupuestos

A los dos presupuestos identificados por el autor precitado,
anadimos un tercero que discurria implicito en los anteriores.

5.4.1.1 Modelo de Estado compuesto con poder y
competencias territorialmente distribuidos

Se tiene ya establecido que la organizacién estatal boliviana
responde a un modelo de caracter compuesto, debido a la ruptura
del monopolio central de la capacidad legislativa en el nivel central
y su distribucion a los gobiernos subnacionales, pero sus propias
especificidades la alejan de una variante tipicamente federal. Ello
implica, como se tiene dicho, el reconocimiento de cuatro tipos
de gobierno con un mismo grado de autonomia, que abarca «(...)
la eleccion directa de sus autoridades por las ciudadanas y los
ciudadanos, la administracion de sus recursos econémicos, y el
ejercicio de las facultades legislativa, reglamentaria, fiscalizadora
y ejecutiva, por sus 6rganos del gobierno auténomo en el ambito
de su jurisdicciéon y competencias y atribuciones».

Es entonces posible aplicar el horizonte que identifica a todo
Estado con poder distribuido, el de conciliar unidad con diversi-
dad, lo que se acentuda en la coexistencia de dos tradiciones con
cosmovisiones distintas, particularidad que se irradia también a la
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organizacion del poder publico, distribuyéndose en dos direcciones,
hacia la estatalidad republicana, por un lado, y hacia las formas
organizativas de los pueblos indigenas, por otro.

Mucho se expreso ya sobre los procesos de descentralizacion
en el marco de la estructura de gobierno republicana, por lo que
nos limitaremos aqui a sefialar que el escaso peso especifico ab-
soluto que algunos autores atribuyen a la autonomia indigena en
el marco global de las relaciones intergubernamentales se debe,
en gran medida, al escaso avance de su formalizacion de acuerdo
al procedimiento constitucional y legal establecido, por lo que no
podria considerarsela atin como un «nivel» territorial presente en
todo el territorio nacional, lo que invita a un interesante debate,
considerando que los pueblos indigenas, en el marco de la libre
determinacion y el derecho que les reconoce el art. 30.11.14 de la
CPE, vienen ejerciendo de forma regular y al margen de su forma-
lizacion gubernativa,'? sus propios sistemas politicos, juridicos
y econémicos de acuerdo a su cosmovision, aunque la fragilidad
emergente de su natural fragmentaciéon no puede ser negada.

5.4.1.2 Un ordenamiento normativo complejo, en el que
conviven subsistemas normativos diferenciados,
pero todos bajo un mismo techo constitucional

Con la distribucion de la capacidad legislativa, se generan tam-
bién subsistemas normativos diversos dentro de un mismo sistema
constitucional, uno nacional, de mayor dimension y peso especifi-
co, conviviendo con subordenamientos normativos subnacionales,
con vigencia solo en una parcialidad del territorio nacional, cuyo
funcionamiento se ordena, en lo intrasistémico, por el tradicional
principio de jerarquia normativa y, en lo intersistémico, por el re-
parto competencial constitucionalmente establecido, situacion que

En este sentido, la existencia de solamente 7 gobiernos indigena originario
campesinos formalmente consolidados, no es un indicador definitivo de su
fragilidad. Sobre el punto existe un debate abierto, pues algunos autores
apuntan a la necesidad de promover a su formalizacién a fin de consolidar
un ejercicio méas potente de la autonomia, principalmente en cuanto al
acceso a recursos publicos, y otros, que ello implicaria una suerte de some-
timiento a los fundamentos de una estatalidad occidental que debilitaria
las culturas ancestrales.
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precisa de mecanismos de armonizacion juridica y relacionamiento
intergubernamental eficientes.

En el caso de institucionalidad de raiz occidental republicana, la
variabilidad normativa interna es menor, pues el esquema responde,
finalmente, a unos criterios juridicos mas o menos universales que
facilitan un cierto de grado de uniformidad, sin dejar de lado las
particularidades locales que podran legisladas subnacionalmente,
siempre dentro de lo que el reparto competencial permita, como
es logico.

Distinta es la situacién en el caso del ordenamiento juridico
indigena originario campesino, a los que se les reconoce el derecho
a «El ejercicio de sus sistemas politicos, juridicos y econémicos,
acorde a su cosmovision (art. 30.11.14 de la CPE), abriéndose la posi-
bilidad para la generacién de un sistema con bases y fundamentos
distintos, a su vez compuesto por un conjunto de subsistemas nor-
mativos también distintos, en intensidad variable, unos de otros»*3],
lo que repercutira también en la organizacién del poder publico de
cada pueblo, incluyendo la judicial.

Cabe también aclarar que una norma indigena, indistintamente
del denominativo que se le pueda otorgar, podra ser sustantiva-
mente asimilada a una ley siempre que sea emitida por instancia
competente, sea obligatoria para todos los estantes y habitantes
de su jurisdiccion territorial y busque la regulacion de la conducta,
sea ordenando, prohibiendo o permitiendo.

Finalmente, conviene recordar que ningun sistema normativo
es completamente cerrado, pues los jueces, incluidos los indigenas,
resuelven conflictos aplicando la normativa que corresponda a la
naturaleza del hecho juzgado, sin importar el sistema o nivel en la
que las disposiciones juridicas hayan sido generadas, siempre que
el marco competencial y el techo constitucional sean respetados, lo
que descarta la existencia de esferas normativas herméticas cuya
aplicacion sea monopolizada por una jurisdiccion u otra.

Y es logico que sean distintos pues si entendemos que el derecho es una
manifestacion en gran parte cultural, es natural que las diferencias de este
tipo, repercutan en la estructuraciéon de sus normas juridicas.
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5.4.1.3 Potestad judicial estructurada en al menos dos
jurisdicciones funcional y organizacionalmente
independientes

La organizacion jurisdiccional general boliviana se compone, co-
mo se expreso, de dos sistemas, el occidental y el indigena, cada uno
con un espacio competencial y estructura propia e independiente,
por lo que el analisis debe responder a esta realidad y desglosarse
separando cada sistema de acuerdo a sus peculiaridades.

En el ambito de la justicia republicana occidental. El régimen de
gobierno subnacional se organiza bajo una divisiéon funcional dual
del poder, con solo dos 6rganos de gobierno, legislativo y ejecutivo,
lo que descarta por completo la posibilidad de estructuras judicia-
les subnacionales formales a escala de los gobiernos auténomos
departamentales, municipales y regionales.

Por otra parte, en la estructura y funcionamiento de la justicia
ordinaria, prima el principio de unidad como criterio organiza-
cional y garantia procesal del juez competente, contexto en el
que la coincidencia entre tribunales con determinadas unidades
territoriales responde mas a criterios de orden funcional® y no
guarda relacién alguna con las gubernamentalidad autonémica
formal, por lo que no es posible hablar, bajo ningin concepto, de
organos judiciales subnacionales propiamente dichos en la justicia
ordinaria, limitando el debate a la aplicaciéon de mecanismos de
decision judicial mas o menos descentralizada, con cierre procesal
en tribunales de jurisdiccién subnacional sin afectar la estructura
judicial establecida.

En el ambito de la justicia indigena originario campesina. Con
o sin formalizacion gubernativa, los pueblos indigenas gozan de
la potestad constitucional para estructurar sus burocracias en el
marco de un «autogobierno ampliado, lo que incluye, ademas de las
funciones ejecutiva y legislativa, también las judiciales y electora-
les, de acuerdo a sus propias formas organizativas, un dato que no
es menor pues permite la existencia de estructuras jurisdiccionales
propias independientes unas de otras».

Si bien es cierto que la formalizacion gubernativa puede poten-
ciar el ejercicio de la autonomia indigena, permitiéndole el acceso a

La existencia de un Tribunal de Justicia departamental, por ejemplo, o de
jueces cuya jurisdiccion coincida con la de un municipio.
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recursos estatales para el mantenimiento de su burocracia y la eje-
cucion de proyectos de inversion publica, ello no viene sucediendo
por diversos factores, ademas que conllevaria un cierto grado de
sometimiento a los fundamentos de la estatalidad occidental y el
derecho positivo.

Al margen de ello, concretamente en lo judicial, la institucio-
nalidad indigena parece gozar de muy buena salud, con o sin for-
malizaciéon gubernativa, probablemente en razon a que la funciéon
colectiva de garantizar la paz y la estabilidad se mantiene como
un deber civico no remunerado, un servicio ciudadano inmanente
a la vida comunal que opera de forma independiente, al margen de
los condicionamientos inherentes a la administraciéon de recursos
de fuente estatal.

En este orden de ideas, se observa que los estatutos autonémicos
de los siete gobiernos indigena originario campesinos plenamente
formalizados, no hacen mas que plasmar en papel las estructuras y
procedimientos judiciales preexistentes que venian operando de
forma regular y consistente al margen de cualquier formalizacion.
Siendo esto es asi, es natural que el ejercicio pleno de sus propios
sistemas jurisdiccionales de solucién de controversias se mantenga
activo al margen de cualquier condicionamiento administrativo El
gran volumen de resoluciones constitucionales emitidas en proce-
sos de resolucion de conflictos competenciales entre la jurisdiccion
indigena y las jurisdicciones ordinaria y agroambiental asi lo de-
muestra.

5.4.2 Requisitos

Desarrollados los presupuestos o condiciones de base para el
analisis, corresponde ahora trabajar sobre el cumplimiento o no
de los tres requisitos que, en coincidencia con los mismos, nos
permitira determinar la existencia de un arreglo jurisdiccional
proximo al federalismo judicial.

5.4.2.1 Autonomia institucional en lo judicial

Que implica que el nombramiento de los jueces, la organizacion
del ejercicio de la jurisdiccion y el autogobierno de la judicatura
en cada sistema, se desarrolle de forma independiente.
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EN EL AMBITO DE LA JUSTICIA REPUBLICANA OCCIDENTAL — Los
magistrados de las mas altas cortes son elegidos por voto popular,
a partir de ello los tribunales y jueces son nombrados de forma
centralizada, el Tribunal Supremo de Justicia designa a los vocales
de los Tribunales Departamentales de Justicia el Consejo de la
Magistratura a los jueces y tribunales de instancia.

La organizacion para el ejercicio jurisdiccional se rige por la ley
del Organo Judicial, emitida por la Asamblea Legislativa Plurina-
cional y la facultad reglamentaria seria ejercida por los entes de
gobierno judicial, el Consejo de la Magistratura y, en menor medi-
da, las salas plenas de los tribunales nacionales y departamentales,
primando el principio de unidad organizacional.

En ningun caso, pese a su mayor peso especifico, la jurisdiccion
ordinaria podra interferir en la estructuracion y el funcionamiento
de la jurisdiccién indigena originario campesina, limitandose a pro-
piciar espacios de dialogo interjurisdiccional con efecto preventivo
de posibles conflictos competenciales.

EN EL AMBITO DE LA JUSTICIA IND{GENA ORIGINARIO CAMPESINA —

Los pueblos indigenas gozan, mas alla de su formalizacion guber-
nativa, de la potestad constitucional de estructurar, de acuerdo a
sus propias normas, formas organizativas y procedimientos, sus
sistemas de direccion social, incluyendo los de caracter judicial,
generando un esquema de organizacién interno marcado por la
diversidad; asi, es posible hablar, en principio, de 36 sistemas de
justicia operando activamente en correspondencia al numero de
pueblos indigenas reconocidos por la Constitucion, todos con sus
propias estructuras y procedimientos, independientes entre si y
del sistema republicano occidental.

En conclusion, el sistema judicial indigena y sus subestructuras
por pueblos y comunidades se constituye en un nivel jurisdiccional
distinto al de la justicia occidental, con mecanismos de nombra-
miento de jueces, estructuras, procedimiento y mecanismos de
gobierno judicial propios, quizas muchos menos sofisticados, pero
plenamente operativos.

5.4.2.2 Autonomia jurisdiccional

EN EL AMBITO DE LA JUSTICIA REPUBLICANA OCCIDENTAL — En este
ambito, el sistema procesal sigue, en general, el principio de unidad,
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y los jueces y tribunales se organizan jerarquicamente, de tal forma
que la efectivizacion primaria de la funcién se materializa en la
emision de una resolucion judicial del conflicto (sentencia) en
proximidad a los sujetos procesales (principio de inmediacion) y
es mediante los mecanismos de impugnacion y revision judicial,
de oficio o a peticion de parte, que la decision se va centralizando
en niveles cada vez mas lejanos hasta que, finalmente, en base al
recurso de casacion, la resolucion definitiva termina generandose
en el centro del poder judicial, muy lejano al contexto temporal y
espacial de la problematica.

Existen, sin embargo, ciertos tipos de procesos con un solo nivel
de impugnacion que comienzan a nivel primario, muy cercano a
lo local, y cierran el circuito judicial a nivel territorial subnacional,
es decir, el departamento, sin llegar a los tribunales nacionales,
generando una suerte de jurisprudencia territorializada, lo que
implica un cierto grado de descentralizacion sin afectar estructura
del modelo general.

EN EL AMBITO DE LA JUSTICIA IND{GENA ORIGINARIO CAMPESINA —

Otra es la realidad en este ambito, pues por lo hasta ahora anotado,
es facil concluir que el sistema de justicia indigena se desarrolla
bajo sus propios procedimientos y las decisiones judiciales que se
toman aqui siguen los mismos parametros generales de revision,
pero dentro de su propia estructura, sin posibilidad de revision por
parte de la justicia ordinaria, gozando de plena autonomia en este
sentido.

5.4.2.3 Articulacion entre el sistema central y los
subsistemas territoriales

Cuando la administracion publica en general se organiza bajo
un sistema de autoridad distribuida, la posibilidad dispersion y so-
breposicion es recurrente, con la consiguiente carga de ineficiencia
y la subsecuente pérdida de legitimidad, riesgos que se conjuran
mediante diferentes mecanismos, principalmente relacionados con
dispositivos que facilitan las relaciones intergubernamentales.

En el campo judicial, concretamente, la cuestion se presenta
con ciertas diferencias, pues la coherencia se persigue mediante
tres mecanismos concretos:
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1. El sometimiento de todos los 6rdenes normativos y judiciales a
una misma Constitucion. Se trata, en términos generales, de
la aplicacion del principio de supremacia constitucional, un
rasgo comun en todos los paises que se rijan por un estado
de derecho, indistintamente de su modo o forma. La Cons-
titucion, en su calidad de norma fundante, se constituye en
el ndcleo que brinda coherencia al resto de la normatividad,
preservando la garantia de un gobierno concentrado y a la
vez distribuido. Esto hace que incluso en los Estados propia-
mente federales, en los que la Constitucién federal convive
con varias Constituciones estatales, el derecho federal goce
de preminencia, preservando un cierto nivel de unidad que
aun en sistemas de poder repartido debe prevalecer.

Bajo estas consideraciones, se observa que en la Constitucion
boliviana se prevén:

a) un catalogo competencial amplio, pero no cerrado, deter-
minando los mecanismos de trasferencia y delegacion;

b) mecanismos jurisdiccionales de solucion de controver-
sias interterritoriales;

¢) la remision a ley de los aspectos procesales. Se descuida,
sin embargo, la regulacién de mecanismos preventivos
no judiciales de preservacion de la coherencia general
del sistema, nos referimos a las relaciones interguberna-
mentales.

2. Una norma organica que delimite ambitos de aplicacion y las
competencias generales de los tribunales. Como se tiene dicho,
la Constitucion se erige como un primer nivel general de
coherencia, sobre el que se construyen mecanismos de control
a fin de atenuar la potencial conflictividad internormativa
e intergubernamental y evitar que las tensiones centrifugas
declinen en tendencias de matiz desintegrativas.

A partir de ello, se desarrollan normas infra constituciona-
les que establecen los criterios para efecto, destacando en
nuestro caso de estudio, la ley de Deslinde Jurisdiccional que
establece los criterios y procedimientos para una relacion
armonica entre los dos sistemas de justicia, aunque en los
hechos incluya también ciertas previsiones que la llevarian a
constituirse, al menos parcialmente, en una norma de transfe-
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rencia de competencias, afirmaciéon que merece, por supuesto,
un escenario de debate propio.

3. Mecanismos de solucion de conflictos de competencias entre
ordenes judiciales diferentes. La regulacion de las relaciones
entre las estructuras judiciales de los dos sistemas de justi-
cia, a las que denominamos «intersistémicas», se produce, en
algunos casos, mediante mecanismos de orden politico admi-
nistrativo materializados en lo que se ha venido a denominar
como «dialogo interjurisdiccional», operativizado mediante
diferentes instrumentos, entre ellos, comisiones, encuentros,
cumbres, etcétera, y en otros, mediante procedimientos ju-
diciales cuya sustanciacion corresponde al Tribunal Consti-
tucional Plurinacional, en aplicacion de un procedimiento
especifico (conflictos de competencias entre la jurisdicciéon
indigena originario campesina y la jurisdicciéon ordinaria y
agroambiental).

5.5 Conclusiones finales

Entre las conclusiones mas relevantes, destacan las siguientes:

1. Con la aprobacion de la Constitucién vigente en Bolivia desde
2009, se ha quebrado el monopolio de la capacidad legisla-
tiva en el nivel central, distribuyéndola hacia cuatro tipos
de gobierno subnacional dentro del orden competencial es-
tablecido, con ello, el Estado boliviano ha transitado de un
modelo simple, hasta entonces municipalmente descentrali-
zado, a otro de caracter abiertamente compuesto, aunque no
precisamente federal.

2. En la problematica confluyen varios elementos sustantivos:

a) la competencia sobre administraciéon de Justicia es asig-
nada con exclusividad al nivel central del Estado, siendo,
en tal virtud delegable en sus facultades reglamentaria y
ejecutiva; sin embargo, el tema de la justicia es al mismo
tiempo una potestad estatal macro asignada a un 6rgano
de gobierno propio, el judicial;

b) en afiadidura, la propia Constitucion reconoce el plura-
lismo juridico y los derechos de los pueblos indigenas al
ejercicio de sus sistemas politicos, juridicos y econdémico
acorde a su cosmovision;



Federalismo judicial en modelos estatales... 147

c) esto genera un sistema judicial tan complejo como lo

es el propio Estado y la sociedad bolivianos, compuesto
por dos subsistemas de justicia con su propio cuerpo de
normas y sus propias estructuras organizativas, la juris-
diccién de matiz republicana occidental y la jurisdiccion
indigena originario campesina.

3. En lo estrictamente normativo, se genera también un orden
juridico complejo, con estructuras de normas que se generan
y existe independientemente de otras, asi, tenemos:

a)

en el sistema juridico de matiz occidental, que a su vez,
puede albergar en su interior un cierto grado de diversi-
dad en tanto los gobiernos subnacionales pueden generar
cuerpos normativos diferentes en el ambito de lo que sus
facultades legislativas lo permita, es decir, solo en su do-
minio competencial exclusivo;

en el sistema de justicia indigena sucede lo propio pero
con mayor intensidad, pues en su interior alberga una se-
rie subsistemas juridicos y jurisdiccionales distintos, asi,
existe la posibilidad de la existencia de tantos sistemas
de justicia indigena como pueblos sean reconocidos por
la Constitucion, treinta y seis para ser mas exactos, sin
descartar que en cada uno ellos se presenten variaciones
normativas y judiciales sustanciales.

4. De todo lo anterior, es posible concluir que la organizacion
judicial boliviana responde a los lineamientos generales del
federalismo judicial, en tanto se cumple con lo planteado por
Gerpe, considerando:

a)

Entre los presupuestos:

1) un modelo de Estado compuesto con poder y com-
petencias territorialmente distribuidos, bajo una va-
riante no federal, como se tiene establecido;

2) un ordenamiento normativo complejo, en el que con-
viven subsistemas normativos diferenciados, pero
todos bajo un mismo techo constitucional, el occi-
dental y el indigena, punto en el que emerge otro
punto relevante que tiene que ver con la preeminen-
cia del derecho federal/nacional que en el caso de
estudio resulta mas radical, pues la misma se limita
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3)

4)
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solo a la Constitucion y no asi a la preeminencia de
las normas infraconstitucionales, de ahi que los con-
flictos competenciales entre ambas jurisdicciones se
dirima bajo un control de constitucionalidad estricto
y no asi de legalidad. Esto se confirma en base al
reconocimiento constitucional de la igualdad entre
ambas jurisdicciones [pluralismo juridico igualita-
rio];

potestad jurisdiccional asignada a un sistema general
de justicia estructurado en otros dos sistemas fun-
cional y organizacionalmente independientes entre
ellos (occidental e indigena), un punto ampliamente
desarrollado y que concluye en un sistema judicial
complejo;

el grueso de la jurisdiccion ancestral opera al margen
de su formalizacion gubernativa, cuya dinamicidad se
demuestra con el importante volumen de resolucio-
nes constitucionales sobre conflictos competenciales
entre la justicia ordinaria y agroambiental con las
multiples estructuras de la justicia indigena origina-
rio campesina.

b) Entre los requisitos:

1)

3)

autonomia institucional en lo judicial, relacionada
intimamente con el tercer presupuesto descrito y que
cuaja en una estructura de dos carriles, dos sistemas
de que se generan, organizan y operan con indepen-
dencia el uno del otro;

autonomia jurisdiccional, mas de caracter procedi-
mental que determina que lo resuelto por una juris-
diccién no puede ser revisado por la otra, siempre
dentro del marco de sus competencias, claro esta, y
que ambas se someten solamente a los controles de
constitucionalidad a efectos de garantizar la coheren-
cia del sistema en su integridad y no asi a controles
de legalidad ordinaria;

articulacion entre el sistema central y los subsistemas
territoriales, pues finalmente, atin dentro del marco
de una marcada pluralidad hablamos de un Estado y
es por ello que se precisa de mecanismos de mante-
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nimiento de los niveles de coherencia intersistémica.

Por todo lo tratado, es posible afirmar que el arreglo jurisdic-
cional boliviano responde a los canones generales de lo que se
entiende, en los términos de Gerpe, como «federalismo judicial»;
asi, la hipotesis planteada quedaria comprobada, incluso tomando
en consideracion la idea de que, al igual que el resto de la estruc-
tura estatal, lo judicial ancestral tampoco se aproximaria a la idea
federal porque no cuajaria un verdadero nivel que «cubra» todo el
territorio nacional, tal afirmacion deberia ser fuertemente matiza-
da, pues si bien es cierto que existen solo siete gobiernos indigenas
formalmente consolidados con sus sistemas de justicia insertos en
sus estructuras estatutarias, la jurisdiccion ancestral ese encuentra
funcionando con intensidad en el mundo indigena al margen de
tal formalizacion, por lo que su potencia no es menor, aunque por
otros medios, se tienda a debilitarla.**

Bajo esta concepcion, en el peor de los casos, nos encontraria-
mos ante un «federalismo judicial asimétrico», esto es, la coexis-
tencia de dos 6rdenes de justicia independientes entre si, cuyas
diferencias y asimetrias son abiertamente reconocidas (asimetria
de facto), sin que la una se someta ni estructural ni funcionalmente
a la otra (simetria de iure). Esto contribuye, ademas, a introdu-
cir una mirada fresca al analisis de esta problematica en Bolivia,
abriendo nuevos escenarios de reforma para el fortalecimiento del
cuerpo de jueces en su rol de agentes de preservacion del estado
de derecho, la institucionalidad y la cohesion social, bases para el
desarrollo. El debate esta abierto.
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CAPITULO 6

Explorando una triada crucial: capacidades
institucionales, aprendizaje organizacional y
habilidades directivas en las redes
colaborativas de politicas publicas en
Argentina

ALEJANDRO MIGUEL ESTEVEZ

6.1 Introduccion

Las redes colaborativas representan un modelo innovador para
abordar los desafios complejos que enfrenta la formulacién e imple-
mentacion de politicas publicas. En este escenario, las capacidades
institucionales, los procesos de aprendizaje organizacional y las
habilidades directivas de los lideres de dichas redes, juegan roles in-
terdependientes y complementarios. La necesidad de comprender
como estas tres dimensiones se entrelazan y afectan mutuamente
se vuelve esencial para fortalecer la efectividad de estas redes cola-
borativas y maximizar su impacto.

Por ello este articulo busca responder a la siguiente pregunta
principal: ;como se entrelazan y afectan mutuamente las capaci-
dades institucionales, los procesos de aprendizaje organizacional
y las habilidades directivas de los responsables de las redes, en el
contexto de una red colaborativa de politicas publicas?

Nuestro objetivo general sera el siguiente: explorar la dindmica
entre las capacidades institucionales, los procesos de aprendizaje
organizacional y las habilidades directivas en las redes colabo-
rativas de politicas publicas en Argentina, con el proposito de
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identificar patrones, relaciones causales y sinergias que enriquez-
can la practica de gestion y liderazgo, fortaleciendo asi la eficacia
y la capacidad adaptativa de estas redes en un entorno politico
dinamico.

Nuestros objetivos especificos seran tres:

1. Analizar y caracterizar las capacidades institucionales ne-
cesarias o presentes en las redes colaborativas de politicas
publicas, identificando sus componentes clave y evaluando su
influencia en la toma de decisiones y la ejecucion de politicas.

2. Investigar los procesos de aprendizaje organizacional dentro
de estas redes, examinando cémo se generan, comparten y
aplican conocimientos, y como estos procesos impactan en la
capacidad de adaptacion y mejora continua de las organiza-
ciones colaborativas.

3. Evaluar las habilidades gerenciales y de direccion de los lide-
res en las redes colaborativas de politicas publicas, identifican-
do competencias clave y analizando cémo estas habilidades
contribuyen al éxito de la colaboracion y al logro de los obje-
tivos de politicas publicas.

Por ello el horizonte practico de este articulo sera indagar en
la relacion que existe entre las capacidades institucionales, los
procesos de aprendizaje organizacional y las habilidades directivas
en las redes colaborativas de politicas publicas

6.2 Algunas consideraciones preliminares

En el dinamico entorno de las redes colaborativas de politi-
cas publicas en Argentina, la interconexion entre las capacidades
institucionales, los procesos de aprendizaje organizacional y las
habilidades directivas emerge como un tema relevante de investiga-
cion. Este estudio busca desentrafiar la compleja red de relaciones
que vinculan estas tres dimensiones criticas, con el objetivo de
proporcionar una comprensiéon mas profunda de como las organi-
zaciones colaborativas se desarrollan y evolucionan en el contexto
politico precitado.

;Qué es una red colaborativa de PP?

Las redes participativas de politicas ptiblicas son un fenémeno
interesante, pues aportan productos que tienen que ver con la
gobernabilidad y el mejor desempefio de los sistemas publicos
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(Bevir y Rhodes 2021; Gore 2020; Majone 1989; Roth Deubel 2008).
Como todo fenémeno novedoso, en la bibliografia disponible no
existen criterios claros y objetivos para mostrar las interrelaciones
que existen entre los componentes de este estudio (instituciones,
aprendizaje organizacional y habilidades de direccion en las redes
colaborativas, ni herramientas para discernir respecto de su buen
funcionamiento) (Borzel 1998; Chris y McGuire 2010; McCool 1995;
Sabatier y Weible 2014).

Una red colaborativa de politicas publicas es una estructura
de colaboracion entre multiples actores, tales como agencias gu-
bernamentales, organizaciones no gubernamentales, grupos co-
munitarios y expertos en un campo especifico, que trabajan de
manera conjunta y coordinada para abordar un problema o de-
safio de politica publica. Estas redes estan caracterizadas por la
interdependencia y la participacion activa de los diferentes ac-
tores involucrados, quienes comparten recursos, conocimientos,
informacion y responsabilidades con el objetivo de desarrollar e
implementar soluciones innovadoras y eficaces en el ambito de
las politicas publicas (Douglas y Ansell 2021; Estévez 20144, 2022;
Peters y Murillo 2005; Sorensen y Torfing 2009).

En una red colaborativa de politicas publicas, se promueve
la colaboracién horizontal y la toma de decisiones compartida,
donde se busca alcanzar consensos y acuerdos a través del dialogo
y la negociacion. Estas redes suelen ser flexibles y adaptables,
permitiendo la inclusién de nuevos actores y la evolucion de los
objetivos y enfoques a lo largo del tiempo (Douglas y Ansell 2021;
Klijn y Skelcher 2007; Sabatier y Weible 2014).

La finalidad principal de una red colaborativa de politicas publi-
cas es abordar problemas complejos que requieren la combinacién
de recursos y conocimientos diversos, y fomentar la implementa-
cion de politicas mas efectivas y sostenibles a través de la coope-
racion y la coordinacion entre los diferentes actores involucrados
(Beck et al. 2019; Sorensen y Torfing 2009).

Las explicaciones de las redes de politicas publicas, no es un
fendmeno nuevo. A medida que los gobiernos van creciendo en
complejidad, van apareciendo con mayor claridad las redes. A par-
tir de los afios setenta, se busca una explicacion de como funcionan
coémo cambian, como influyen en la decisién publica (Heclo 1977,
1978; McCool 1995; Picard 2011; Reynoso 2011; Sabatier 1999; Theo-
dolou y Cahn 1997).
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Dror (1968, pag. 206) llamaba la atencion sobre las estructuras
policéntricas en policymaking, al mismo tiempo que habia cada
vez mas problemas complejos. Dror (1968, 1971) creia en que era
necesario buscar soluciones «6ptimas» a esos problemas y que
dichas estructuras influian en la forma en que esas cuestiones eran
definidas. En sus palabras:

«Las estructuras policéntricas con unas pocas unidades auténomas tienen una
l6gica operativa basica que es radicalmente diferente de la de las estructuras
policéntricas con muchas unidades autonomas... estas Ultimas operan en
términos de ajuste mutuo partidista principalmente mediante el regateo y la
formacién de coaliciones entre si».[!!

La creciente complejidad de los problemas para los gobiernos, es
un tema que ha ido creciendo a partir de los afios setenta (Bulcourf
y Cardozo 2008; Burrell y Morgan 1979; Denhardt 1990, 1993, 2011;
Koppenjan y Klijn 2015). Con relacién a la complejidad existirian
tres tipos (Koppenjan y Klijn 2015):

1. Complejidad cognitiva: existen problemas malditos, que son
tecnologicamente muy demandantes y también involucran a
cuestiones valorativas que son dificiles de resolver.

2. Complejidad estratégica: es cuando se involucran varios acto-
res interdependientes con distintas percepciones y estrategias.

3. Complejidad institucional: es cuando de una red participan
diversas instituciones con distintas estructuras y reglas insti-
tucionales.

Segtin Koppenjan y Klijn (2015) las redes de politicas publicas,
al tener que tratar con problemas complejos, tienen que desarrollar
una teoria y practica de la gobernabilidad distinta y adaptada.
La llaman Governance Network Theory que tiene las siguientes
caracteristicas:

1. Explican un juego altamente dinamico entre multiples actores,
con diferentes percepciones y estrategias.

2. Las buenas decisiones son las que satisfacen al mayor rango
posible de actores de la red.

Polycentric structures with a few autonomous units have a basic operational
rationale that is radically different from that of polycentric structures with
many autonomous units... the lattest, operate in terms of partisan mutual
adjustment mainly by bargaining and forming coalitions with one another.
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3. El éxito depende de criterios cognitivos, estratégicos e insti-
tucionales de los actores que participan de la red.

4. El manager de esta red intenta favorecer la interaccion entre
los miembros de su red, favorece la autorreflexion y disena
procedimientos y reglas para favorecer la dinamica de su red.

Por otro lado, Rice (2015) sefiala que la reflexion sobre las redes,
tienen su tradicion en el analisis de politicas publicas, pero los
estudios sobre las habilidades gerenciales para conducir redes, no
muestran el mismo desarrollo.

6.3 Sobre las redes
Segun Agranoft:

«Las redes involucran distintas organizaciones publicas, tanto con estructuras
formales como informales, compuestas por representantes del gobiernoy
ONG, trabajando interdependientemente para intercambiar informacion o
formular politicas y programas que son usualmente disefiados para actuar a
través de sus respectivas organizaciones» (Agranoff 2003, pag. 7).?

Agranoff (2003, 2015) y Mandell (2015), estudian basicamente
las redes de politicas publicas que tienen una parte de miembros
del gobierno, por ello cree que es necesario saber como estas redes
son gerenciadas y también si los gerentes se comportan de una
forma distinta en organizaciones estatales jerarquicas respecto de
las redes, que son mas horizontales.

Por ello, creemos que nuestro estudio es relevante porque hemos
estudiado las habilidades manageriales necesarias para conducir
una red de politicas publicas.

6.4 Tipos de redes

No existe un unico tipo de red, por ello es necesario que se-
fialemos que existen distintos tipos de redes de politicas publicas.
Segin Agranoff (2003, 2015), existen cuatro tipos de redes:

Networks of public organizations, involving formal and informal structu-
res, composed of representatives from governmental and nongovernmental
agencies, working interdependently to exchange information and or jointly
formulate and implement policies and programs that are usually designed
for action through tehir respective organizations.



158 Alejandro Miguel Estévez

1. Redes informativas: los socios se reinen exclusivamente para
intercambiar politicas y programas de la agencia, tecnologias
y posibles soluciones. Cualquier accidon que se tome queda
enteramente a discrecion de las agencias de manera volunta-
ria.

2. Redes de desarrollo: para tener un intercambio de informa-
cion y tecnologia combinado con educacion y servicios para
los miembros que aumentan la capacidad de implementar
soluciones dentro de las agencias u organizaciones de origen.

3. Redes de alcance: los socios se retinen para intercambiar in-
formacion y tecnologias, secuenciar la programacion, inter-
cambiar oportunidades de recursos, compartir contactos de
clientes y mejorar oportunidades de acceso que conducen
a nuevas vias de programacion. La implementacion de pro-
gramas disefiados esta dentro de una variedad de agencias
publicas y privadas en si mismas.

4. Redes de accion: los socios se retinen para realizar ajustes
interinstitucionales, adoptar formalmente cursos de acciéon
colaborativos y/o brindar servicios junto con intercambios de
informacion y tecnologias.

Habiendo especificado esto, continuaremos con las capacidades
institucionales.

LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES PRESENTES EN LAS REDES —

La consideracion de las capacidades institucionales, ya sea en una
organizacion publica o privada, reviste una importancia signifi-
cativa. Dentro de la bibliografia consultada, se observa que estas
capacidades son evaluadas a través de diversas dimensiones que
se entrelazan y complementan entre si. Estas dimensiones son:

1. Dimension de los valores: Aborda el analisis de las creencias
e ideales, tanto materiales como simbdlicos, que guian las
acciones de los actores dentro de la organizacion. Se examina
como estas creencias influyen en las percepciones y compor-
tamientos, tanto a nivel colectivo como individual.

2. Dimensién normativa: Se enfoca en la capacidad de la orga-
nizacion para establecer, modificar y cumplir con las reglas
y normativas que rigen su funcionamiento. Se considera la
eficacia en la implementacién de estas reglas y su alineaciéon
con los objetivos y valores de la organizacion.
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3. Dimension de la estructura organizacional, procesos y tecno-
logia: Aqui se evalua la eficacia de los sistemas y procesos
internos de la organizacion. Se analiza si la estructura or-
ganizativa facilita la comunicacién y toma de decisiones, si
los procesos estan claramente definidos y son eficientes, asi
como la presencia de mecanismos de coordinacién y colabo-
racion tanto internos, como externos. Y en relaciéon con la
tecnologia, la cuestion central es si tenemos las tecnologias
apropiadas para los objetivos y problemas usuales de nuestra
organizacion.

4. Dimension de los actores y sus capacidades: Se centra en la
calidad y cantidad del personal dentro de la organizacion o
red. Se examina si la organizacién cuenta con personal ca-
pacitado y con experiencia en areas relevantes, asi como la
diversidad de habilidades y conocimientos que permiten abor-
dar los desafios de manera integral. También se considera la
capacidad de retencion de talento y el fomento del desarrollo
profesional dentro de la institucion.

5. Dimension de los recursos materiales y financieros: Se foca-
liza los recursos tangibles disponibles para la organizacién
o red. Se analiza si la organizacién dispone de los recursos
fisicos necesarios para llevar a cabo sus actividades de manera
efectiva, si cuenta con un presupuesto adecuado y sostenible
para alcanzar sus objetivos a largo plazo, y si se han estable-
cido alianzas estratégicas para acceder a recursos adicionales,
ademas de aspectos como la infraestructura y el equipamiento
necesarios para su funcionamiento.

Como todo conjunto de dimensiones, no todas estan presentes
al mismo tiempo, ni tienen los mismos niveles de intensidad, de-
penden de su contexto.

Al considerar estas cinco dimensiones, estamos frente a una
grilla de evaluacion de dichas capacidades institucionales. El debate
de la capacidad es central en los tiempos que corren, dado que el
institucionalismo como corriente de pensamiento, siempre veia que
la sola existencia de una institucién garantizaba ciertos resultados.
A partir de los afios noventa y por diversos motivos como ser,
el cambio tecnoldgico, los impactos de las reformas del Estado
en América latina, la cuestion de la «capacidad institucional» se
torna cada vez mas relevante. No solo es cuestion de tener una
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institucion para buscar un cierto orden, sino que esta organizacion
debe estar acomparfiada de ciertas e indispensables «capacidades»
para cumplir sus objetivos, en sintesis y a modo de ejemplo, no
solamente son necesarias las leyes, sino también la capacidad para
hacerlas cumplir y llevarlas a la realidad.

LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE INTERNOS DE LAS REDES COLABO-
RATIVAS — Los enfoques cognitivos de politicas publicas surgen
hacia mediados de los afios noventa con el «enfoque de las coa-
liciones defensoras» de Sabatier y Jenkins-Smith (1993, 1999) y
Sabatier y Weible (2005), donde sostuvieron que se podia explicar
el proceso las decisiones publicas mediante el aprendizaje que la
informacién técnica producen en las coaliciones que interactian y
compiten. La novedad del enfoque de Sabatier, estaba justamente
en su foco de atencidn, el aprendizaje. Es por ello que afios mas
tarde, este tipo de analisis fue denominado como «cognitivo» (Sa-
batier y Schlager 2000). Por ello resulta pertinente tratar como se
produce el aprendizaje en las coaliciones y si implica cambios en el
comportamiento, en las rutinas, en los modelos mentales, etcétera
(Cohen et al. 1972; Estévez 2014a,b; Gore y Dunlap 2004; McCool
1995; Schvarstein 1998, 2010; Vedung 1999; Weick 1976, 1991).

Si bien ha existido un debate respecto de si aprenden las orga-
nizaciones o aprende la gente que trabaja en ellas, podemos decir
que ambos aprenden; las personas a través de sus experiencias,
conocimientos, memoria individual; y las organizaciones a través
de sus normas, rutinas, significados, procesos, manuales de pro-
cedimientos, etcétera (Morgan 1997; Rice 2015; Schvarstein 1998;
Scott 1995; Stone 1997; Voets 2015).

Si la organizacién quiere imponer o mantener o desarrollar un
«modelo mental» distinto al que proviene del contexto institucio-
nal, generalmente, tiende a especificarlo claramente (proceso de
especificacion). Deberan buscar que se «aprenda» algo y se «des-
aprendan» elementos clave de un cierto «modelo mental», por
ello se debe prestar atencion a la dimensiéon que muestra como
se construyen esas racionalidades, narrativas o discursos (Burrell
y Morgan 1979; Picard 2011; Schvarstein 1998).

En resumen, el enfoque cognitivo de politicas publicas, surgido
a mediados de los afios noventa, pone el acento en el aprendizaje
que se produce en las coaliciones defensoras. Tanto las personas
que trabajan en las organizaciones como las propias organizaciones
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aprenden, a través de experiencias individuales y normas institu-
cionales. Si una organizacion busca cambiar su «modelo mental»
establecido, debe prestar atenciéon a como se construyen las racio-
nalidades y discursos para facilitar el aprendizaje y desaprendizaje
necesario.

Segtin hemos recogido a través de nuestra evidencia empirica,
las redes colaborativas de politicas publicas seleccionan y abordan
problemas a través de un diagnostico previo realizado por expertos.
La forma de afrontarlos varia segun la diversidad de conocimien-
tos y experiencias presentes en el equipo de trabajo de la red. Se
fomentan dialogos y discusiones internas para evaluar diferentes
enfoques y estrategias. En ocasiones, se divide el problema en uni-
dades mas simples para mejorar la efectividad y reducir riesgos. El
proceso de toma de decisiones incluye recopilar opiniones, elaborar
borradores y efectuar ajustes. Los problemas complejos requieren
la participacion de multiples redes y un tiempo de maduraciéon
para generar consensos. Asi se garantiza un enfoque adecuado y
aceptado.

El aprendizaje en las redes colaborativas se produce a través
de la interaccion con el contexto politico, social y econémico en
el que operan. Cada problema al que se enfrentan representa un
desafio y una oportunidad para aprender. El aprendizaje de la red
se fortalece a medida que se enfrentan mas situaciones y crisis,
prestando especial atencion a la informacioén técnica y generando
su propia informacion. La capacidad interpretativa es valorada,
buscando reflexionar tanto en los aciertos como en los fracasos
(Christensen 2008; Gore 2020; Morgan 1997).

En cuanto al proceso de aprendizaje y competencia entre redes,
se destaca que el intercambio de informacioén es mas facil con redes
afines, aunque también se aprende de la competencia y las criticas
de otros actores. Las redes aprenden interactuando, compartiendo
conocimientos y experiencias, debatiendo y analizando casos falli-
dos. El coordinador desempefia un papel importante en crear un
clima favorable para el aprendizaje.

El aprendizaje en las redes es continuo y se construye de manera
social, enfocandose mas en los fracasos y las adversidades. Los
eventos significativos acttian como puntos de quiebre, provocando
la reflexiéon y permitiendo la aplicacion de ese conocimiento a
problemas futuros (Gore 2020; Mandell 2015; Rice 2015).
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Las redes colaborativas de politicas publicas aprenden tanto de
las experiencias exitosas como de las fallidas, priorizando el apren-
dizaje a partir de los fracasos. El intercambio de informacién y la
autorreflexion son componentes clave en el proceso de aprendizaje
de las redes. Estudiar como aprenden estas coaliciones permite
comprender como se produce el cambio en las politicas publicas
(Gore y Dunlap 2004; Sabatier y Weible 2014; Stone 1997).

Segun los informantes clave que entrevistamos, existen varios
obstaculos que una red colaborativa debe enfrentar. Estos obstacu-
los incluyen el conflicto relacionado con el poder y los intereses
individuales de los actores internos de la red. La falta de incentivos,
tanto simbdlicos como materiales, también puede dificultar el fun-
cionamiento de la red. La construccion de una identidad clara es
importante para evitar la disolucion de la red a corto plazo. Ademas,
el proceso de profesionalizacion y burocratizacion puede generar
desafios, al igual que mantener el compromiso de los miembros
con los objetivos centrales de la red. El desvio de los objetivos,
la falta de logros concretos y la inmovilidad también representan
obstaculos significativos.

Es importante destacar que el aprendizaje en las redes colabo-
rativas, esta influenciado por actitudes personales o grupales que
favorecen la reflexion constante. Las redes que son conscientes de
buscar esta reflexion de manera permanente, tienden a aprender
mas. El impacto de las tecnologias de la informacion, como las
redes sociales, puede ampliar el alcance de las actividades de la
red, pero también plantea el desafio de seleccionar la informacion
relevante en medio de la sobrecarga de datos disponibles (Reynoso
2011; Schvarstein 2010).

En cuanto a los problemas complejos, se reconoce que la parti-
cipacion de multiples redes es necesaria para generar consensos y
abordar soluciones, incluso si estas soluciones son parciales. Al-
gunas redes optan por descomponer los problemas complejos en
unidades mas pequenas para facilitar su abordaje.

Los obstaculos que enfrenta una red colaborativa incluyen el
conflicto de poder, los intereses individuales, la falta de incentivos,
la falta de logros, la falta de identidad clara, la profesionalizaciéon
excesiva, el desvio de objetivos y la inmovilidad. Sin embargo,
las redes que se comprometen con la reflexiéon constante, apro-
vechan las tecnologias de la informacion de manera adecuada y
abordan los problemas complejos de manera colaborativa tienen
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mas probabilidades de superar estos obstaculos y lograr resultados
significativos.

LAS HABILIDADES DIRECTIVAS PARA CONDUCIR ESTAS REDES — Los
enfoques cognitivos de politicas publicas, como los propuestos por
Sabatier y Jenkins-Smith (1993, 1999), han generado un impacto
significativo en la forma en que se comprende y se gestiona el
liderazgo gubernamental. Este cambio se ha evidenciado en la
transicion de estructuras jerarquicas tradicionales hacia modelos
mas colaborativos y menos formales, como destacan Agranoff
(2003), Agranoff y McGuire (2001) y Rhodes (2008).

Estos enfoques, centrados en el aprendizaje dentro de las coa-
liciones defensoras, han impulsado una dindmica donde la toma
de decisiones se basa en la construccién de consensos y el inter-
cambio de conocimientos mas que en la autoridad formal (Dror
1968; McGuire y Agranoff 2015). En este contexto, el liderazgo en
las redes de politicas publicas se caracteriza por su componente
colaborativo y una autoridad mas flexible y adaptativa.

Los gerentes o directivos de estas redes deben poseer habilidades
especificas, como la capacidad para facilitar el consenso, movilizar
recursos y coordinar acciones entre multiples actores con intereses
diversos (Agranoff 2003; McGuire y Agranoff 2015). Ademas, deben
contar con una visién estratégica clara y un profundo conocimiento
técnico del tema en cuestion para guiar eficazmente el proceso de
toma de decisiones (Agranoft 2003; Agranoft y McGuire 2001).

En términos de toma de decisiones, el consenso es fundamental
en las redes de politicas publicas, y se logra a través de un proceso
deliberativo y participativo entre los miembros. Los gerentes de-
sempenan un papel crucial al facilitar este proceso y asegurar que
todas las perspectivas sean consideradas (Agranoff 2003; McGuire
y Agranoff 2015).

Asimismo, la planificacion y la implementacion de politicas se
llevan a cabo mediante negociaciones internas y una coordinacion
horizontal entre las diversas agencias involucradas (Agranoff 2003;
Klijn y Skelcher 2007; Rhodes 2008). No obstante, estas redes
también enfrentan una serie de desafios, que incluyen la gestion
del poder de las organizaciones jerarquicas, la falta de incentivos
claros para los participantes y la escasez de recursos econémicos y
técnicos (Agranoff 2003; Agranoff y McGuire 2001).
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Para superar estos obstaculos, las redes deben enfocarse en
fortalecer la colaboracion, ampliar alianzas y adoptar un enfoque
flexible y adaptativo para abordar problemas complejos (Voets
2015). En conclusion, las redes de politicas publicas representan un
cambio significativo en la forma en que se ejerce el liderazgo y se
toman decisiones en el ambito gubernamental.

Requieren habilidades gerenciales especificas y enfrentan de-
safios tinicos en su funcionamiento, pero también ofrecen oportu-
nidades para una mayor colaboracion y eficacia en la gestion de
politicas publicas.

En cuanto a las habilidades gerenciales, es importante desta-
car que los lideres de redes colaborativas deben ser capaces de
activar recursos y personas, movilizar actores internos y externos,
encuadrar roles y normativas, y sintetizar informacion y relaciones
para fortalecer el ambiente colaborativo (McGuire y Agranoff 2015).
Ademas, deben desempenar un papel activo en la promocion de
la vision estratégica de la red, manteniendo un equilibrio entre el
manejo del poder interno y la biusqueda del consenso (Agranoff
2003).

Por otro lado, Voets (2015) destaca la importancia de los canales
de comunicacion personal, profesional, filosofico y politico para
fortalecer las redes colaborativas. Estos canales permiten establecer
conexiones significativas con diversos actores y recursos, facilitan-
do asi el intercambio de informacion y la movilizaciéon de apoyo.

En cuanto a la formacion de la agenda y la resolucion de proble-
mas en las redes de politicas publicas, es crucial reconocer el papel
central del lider en la identificacién y priorizacion de temas, asi
como en la gestion de situaciones urgentes (Agranoff 2003; Agra-
noff y McGuire 2001; Baumgartner y Jones 2009). La flexibilidad
y la capacidad para adaptarse a los desafios especificos de cada
problema son fundamentales para el éxito de la red.

Finalmente, el aprendizaje continuo y la adaptacién son aspec-
tos clave para el funcionamiento efectivo de las redes colaborativas.
A través del analisis de éxitos y fracasos, el intercambio de informa-
cion y la autorreflexion, las redes pueden mejorar su desemperio y
superar obstaculos (Campos Rios 2022; McGuire y Agranoff 2015).
Estas caracteristicas hacen que las redes de politicas publicas sean
un instrumento valioso para abordar los desafios complejos de la
gestion gubernamental en la actualidad.
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6.5 Conclusiones

El analisis detallado de las redes colaborativas en el ambito de
las politicas publicas revela la complejidad y la importancia de
gestionar eficazmente estas estructuras interorganizacionales. En
este estudio, hemos explorado como una combinacién equilibrada
de habilidades gerenciales, procesos estratégicos y un enfoque
flexible son cruciales para abordar los desafios inherentes a estas
redes y aprovechar las oportunidades que ofrecen para el cambio
y la innovacién en las politicas publicas.

En relacion con las «habilidades gerenciales para conducir redes
colaborativas», podemos decir que el liderazgo en las redes colabo-
rativas requiere una amplia gama de habilidades gerenciales que
van mas alla de la simple coordinacién de actividades. Se necesita
una vision estratégica para orientar a la red hacia sus objetivos a
largo plazo, asi como la capacidad politica para navegar por un
entorno complejo de multiples intereses y agendas. Ademas, la
flexibilidad y la paciencia son fundamentales para adaptarse a las
cambiantes dindmicas de la red y mantener la cohesion entre sus
miembros.

Los hallazgos de este estudio respaldan las propuestas tedricas
de Agranoff (2015), que identifican habilidades especificas, como la
capacidad para facilitar el consenso, movilizar recursos y gestionar
roles y normativas, como esenciales para el liderazgo efectivo en
redes colaborativas. Estas habilidades proporcionan un marco s6li-
do para el éxito de la red al facilitar la colaboracion, la coordinacion
y la toma de decisiones.

En cuanto a los «procesos de aprendizaje internos de las re-
des colaborativas», sefialamos que el aprendizaje continuo emerge
como un aspecto central en el funcionamiento de las redes colabo-
rativas. A través de la reflexion constante, la adaptacion a nuevos
desafios y la capacidad para convertir las crisis en oportunidades,
las redes pueden mantener su relevancia y efectividad en un en-
torno cambiante. Este proceso de aprendizaje se nutre tanto de los
éxitos como de los fracasos, fomentando una mentalidad resiliente
y orientada al aprendizaje entre los miembros de la red.

La interaccion con otras redes y el intercambio de informacion
y experiencias son componentes clave del proceso de aprendizaje
en las redes colaborativas. A través de la discusion y el analisis
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de casos practicos, las redes pueden identificar mejores practicas,
aprender de los errores de otros y mejorar su desemperfio en general.

Respecto a las «capacidades institucionales presentes en las re-
des», creemos que la evaluacion de las capacidades institucionales
presentes en las redes colaborativas es fundamental para compren-
der su funcionamiento y su capacidad para alcanzar sus objetivos.
Desde los valores compartidos hasta los recursos materiales y fi-
nancieros disponibles, cada aspecto juega un papel crucial en el
éxito de la red.

La presencia de valores compartidos promueve la cohesion
y la colaboracion dentro de la red, mientras que una normativa
clara y coherente facilita la coordinacion y la toma de decisiones.
Ademas, una estructura organizativa flexible y adaptativa, junto
con la disponibilidad de recursos tangibles, son fundamentales
para el funcionamiento eficaz de la red.

6.5.1 Sintesis integradora

En tltima instancia, el éxito de una red colaborativa radica en
su capacidad para evolucionar con flexibilidad, aprender de manera
continua y adaptarse a un entorno dinamico. La interseccion de
habilidades gerenciales, procesos estratégicos y aprendizaje cons-
tante forma el tejido de una red solida y eficiente en el logro de
sus objetivos en el complejo panorama de las politicas pablicas.

Las redes colaborativas son un cambio significativo en la forma
en que se ejerce el liderazgo y se toman decisiones en el ambito
gubernamental. Requieren habilidades gerenciales especificas y
enfrentan desafios tinicos en su funcionamiento, pero también
ofrecen oportunidades para una mayor colaboracion y eficacia en
la gestion de politicas publicas.

Al evaluar las capacidades institucionales presentes en las redes
colaborativas, es importante tener en cuenta las diversas dimen-
siones que influyen en su funcionamiento y su capacidad para
alcanzar sus objetivos. Desde los valores compartidos hasta los
recursos materiales y financieros disponibles, cada aspecto juega
un papel crucial en el éxito de la red.

En resumen, las redes colaborativas ofrecen un enfoque in-
novador y prometedor para abordar problemas complejos en el
ambito de las politicas publicas. Su éxito depende de una combina-
cion equilibrada de habilidades gerenciales, procesos estratégicos y
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capacidad de aprendizaje continuo, respaldados por solidas capaci-
dades institucionales. Al comprender y aprovechar estas dinamicas,
las redes colaborativas pueden desempefiar un papel clave en la
promocion del cambio y la mejora de la gobernanza en un mundo
cada vez mas interconectado y complejo.

6.5.2 Implicaciones para la practica y la investigacion

Las conclusiones de este estudio tienen importantes implicacio-
nes tanto para la practica como para la investigaciéon en el campo
de las politicas publicas y la gestion organizacional. En primer
lugar, nuestras conclusiones resaltan la importancia de desarro-
llar y fortalecer las capacidades institucionales, los procesos de
aprendizaje organizacional y las habilidades directivas en las redes
colaborativas de politicas publicas. Esto puede lograrse a través
de iniciativas de capacitacion y desarrollo profesional, asi como
mediante el disefio de politicas y practicas que fomenten la cola-
boracion y la coordinacion entre los actores involucrados en estas
redes.

Ademas, nuestras conclusiones sugieren la necesidad de seguir
investigando sobre las dinamicas y los procesos que influyen en
el funcionamiento de las redes colaborativas de politicas publicas.
Esto incluye investigaciones sobre como se pueden mejorar las
capacidades institucionales, los procesos de aprendizaje organiza-
cional y las habilidades directivas en estas redes, asi como estudios
sobre los factores que facilitan o dificultan la colaboracién y la
coordinacion entre los actores involucrados.

En resumen, este estudio ha proporcionado una vision integral
de las interrelaciones entre las capacidades institucionales, los pro-
cesos de aprendizaje organizacional y las habilidades directivas en
las redes colaborativas de politicas puiblicas en Argentina. Nuestros
hallazgos sugieren que estas tres dimensiones son fundamentales
para el éxito y la efectividad de estas redes, y destacan la importan-
cia de seguir investigando y promoviendo practicas que fortalezcan
estas capacidades en el futuro.
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